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Agence de Développement local @:v

Service public
de Wallonie

Veuillez renvoyer ce formulaire complété, signé et accompagné
de ses annexes par courrier a I'adresse ci-contre : )

Les questions que vous vous posez trouvent probablement
réponse dans la notice explicative.

En cas de difficulté, vous pouvez consulter le site internet
http://emploi.wallonie.be

ou joindre une des personnes de contact.

Direction de I'Emploi et des Permis de travail
Site internet : http://emploi.wallonie.be

Personnes de contact

Service public de Wallonie

Direction générale opérationnelle de I'Economie, de
I'Emploi et de la Recherche

Département de I'Emploi et de la Formation
professionnelle

Direction de I'Emploi et des Permis de travail

Place de la Wallonie, 1 (Batiment Il, 4éme étage)
5100 Jambes

M. Stéphane FERMINE, Attaché Mme Julie BARBEAUX, Attachée
Tél : 0813343 15 Tél : 081 3343 68
Courriel : stephane.fermine@spw.wallonie.be Courriel : julie.barbeaux@spw.wallonie.be

Mme Monique MISENGA KASONGO, Attachée
Tél:081334341 Fax:081334322

Courriel : monique.misengakasongo@spw.wallonie.be

Agence de Développement local
Demande de renouvellement d'agrément

Objet

L'agence de développement local (ADL) est un outil a la disposition des communes de maximum 40.000 habitants destiné a faire
émerger, dans le cadre d'un partenariat avec tous les acteurs locaux, des projets potentiellement créateurs d'activité économique et
d'emplois.

Une subvention annuelle de maximum 63.000 € indexée peut étre accordée a I'ADL par la Région wallonne pour couvrir partiellement
ses frais de fonctionnement et la rémunération de deux agents (un de niveau A et un de niveau B ou C ; s'il s'agit d'un agent de
niveau C, la subvention régionale est ramenée a 58.500 € indexée maximum). Pour obtenir cette subvention, I'ADL doit étre agréée
par la Région wallonne. L'agrément est accordé par les ministres en charge de I'emploi, I'économie et les pouvoirs locaux pour une
période de trois ans renouvelable.

L'octroi de I'agrément implique un certain nombre d'obligations :

o la forme juridique d'une ADL sera, au choix, une asbl, une régie communale autonome ou une régie communale ordinaire
(uniquement pour les expériences pilotes) ;

e le respect des missions dévolues a une ADL (voir le décret a ce sujet) ;

e une participation financiére de la commune ou d'autres partenaires locaux au fonctionnement de I'ADL équivalent a 30% au moins
de la subvention régionale ;

« l'engagement, par la commune, d'au moins deux agents pour I'agence : un de niveau universitaire, I'autre de niveau gradué ou

secondaire supérieur ;

la remise annuelle a I'administration d'un rapport sur les projets de I'ADL et les actions concrétes accomplies au cours de I'année ;

l'inscription des agents de I'ADL dans un processus de formation continue ;

la réalisation par I'ADL d'actions de développement local non assurées par des opérateurs existants ;

le développement d'actions cohérentes par rapport a la politique régionale ;

la recherche de possibilités de rationalisation des structures de fonctionnement entre les dispositifs d'actions locales ;

o la prise en compte, dans les actions entreprises par I'ADL, du principe d'égalité des chances.

L'introduction de la demande d'agrément a I'administration wallonne se fait au moyen du formulaire téléchargeable ci-dessous. La
notice explicative reprise ci-dessous fournit les informations et les pistes nécessaires a sa rédaction et a sa présentation.

Public

Les communes ou groupements de communes limitrophes totalisant maximum 40.000 habitants.

Réglementation
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. 1

Base légale :

Décret wallon du 25 mars 2004 relatif a I'agrément et a 'octroi de subventions aux agences de développement local modifié par le
décret du 15 décembre 2005.

Arrété d'application du 15 février 2007.
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1. Objet de la demande
1.1. Type de demande

Aucun nouvel agrément ne peut étre accordé en 2017, selon les dispositions de I'article 166 du décret général des dépenses 2017
de la Région wallonne.

Il s'agit
[1d'une premiére demande d'agrément
X d'un renouvellement d'agrément

1.2. Forme juridique
[1Régie communale

X1 ASBL
Le président :
X M. Nom Prénom
[JMme Four ny ‘ ‘D’m’tri

Date de derniére modification des statuts
2/5/ 11/ 2oj1le
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2. L'Agence de Développement local (ADL)

En cas de renouvellement d'agrément :
Nombre d'habitants sur le territoire couvert par I'ADL

7623

2.1. Délibération communale

Joignez en annexe la délibération du conseil communal ayant pour objet de créer ou de maintenir une ADL et sollicitant
l'agrément de celle-ci.
Date de la délibération de la commune

19/ 04/ 2/017

2.2. Localisation du siége social

Rue Numéro Boite
Grand' Pl ace 1

Code postal  Localité

68140 Neuf chéat eau

2.3. Localisation du siége d'exploitation

Rue Numéro Boite
Grand' Pl ace 3

Code postal  Localité

684|0 Neuf chat eau

2.4. Compte bancaire de I'ADL

4b Le compte bancaire doit étre celui de I'ADL et non celui de la commune.

IBAN BIC
International Bank Account Number Bank Identifier Code

Ouvert au nom de
Le conpte sera ouvert au nomde |'asbl quand elle sera c

2.5. Personne de contact, suivi du dossier

|2.5.1. Personne de contact|

M. Nom Prénom

X Mme EFFI NI ER CORALI NE
Fonction

Chargée de projets

Téléphone Téléphone Fax
0489/ |20. 25. 80

Courriel

i nf 0. adl @euf chat eau. be

|2.5.2. Autre personne de contact]

M. Nom Prénom

X Mme Ef finier Coral i ne
Fonction

Chargée de projets ADL

Téléphone Téléphone Fax
0489/ |210. 12/5|. 8]0

Courriel

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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‘i nf 0. adl @euf chat eau. be
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3. Projet de développement local

Développez votre projet selon le plan suivant :

3.1. Initiation de la démarche

Pourquoi souhaitez-vous maintenir une ADL ? Expliquez notamment quelle plus-value vous en attendez pour le territoire
concerné.

Le pouvoir comrunal fait |e constat de nombreux changenments et évol utions survenus ces
derni éres années qui nodifient les équilibres anciens.

Sa popul ation croit fortenent, se rajeunit, des zones économ ques et des quartiers

neufs voient le jour, le centre-ville change de visage, les villages s’étendent,

| " environnenent, la nature s'élévent au rang de suprénes val eurs, |es habitudes et

aspi rations des consonmat eurs changent, la nobilité et |’ énergi e deviennent des enjeux
maj eurs. Ces changenents engendrent des besoins neufs mais aussi des opportunités
nouvel | es. Auparavant, La Comrune était insuffisament arnée pour répondre aux premiers
et saisir |les deuxiémes. Ainsi, L' ADL représente une véritable opportunité pour |a
Conmune de répondre aux besoi ns nouveaux.

Depui s 2015, L' ADL assure |l a coordination des acteurs |ocaux dans un effort de
renforcenment et de dynami sation de structure écononique de |la comune. Elle saisit et
suscite des initiatives de dével oppenent | ocal, au travers d actions partenarial es et

d’ une capacité d information et d orientation des porteurs de projets; Elle établit

des liens entre opérateurs et des articulations entre progranmes d’ action; Elle aide

a animer, a naitriser et a anplifier |le dével oppenent de Ia Conmune et a affirner

son statut de pdle sur des bases renouvel ées. A ce jour, nous observons |les premers

i npacts positifs de son action. Par exenple, |'AD a pu gagner |a confiance des acteurs
économ ques et créer une véritable unité, un réseau bénéfi que pour chacun. Les acteurs
économ ques ont retrouvé |eur dynami sme, |eur envie d avancer ensenble. Par ailleurs, de
nonbreux projets ont porté leurs fruits : Lutte contre les cellules vides ( dininution

i mportante du nonbre de cellules vides en centre-ville), les projets nmenés dans | e cadre
de |'agriculture ont perms a certaines exploitations de se diversifier, de créer de

| "emploi,...

Nous ne pouvons donc imagi ner nous arréter en si bon chemin car tout est encore a faire.
Nous n'en somes qu' au début de notre travail de dével oppenent et |les inpacts positifs
rencontrés apreées seul ement 3 ans d'actions nous |aissent entrevoir un beau dével oppenent
pour |a conmune.

3.2. Diagnostic de territoire

|3.2.1. Décrivez le contexte local|

Présentez une synthése d'une quinzaine de pages de votre diagnostic de territoire.
- caractéristiques géographiques

- population

- économie, emploi

- habitat / logement / pression fonciere

- agriculture

- environnement / cadre de vie

- mobilité

- culture, sport, monde associatif

- enseignement

- outils et plans de développement territorial et local, y compris éventuelles initiatives privées
- social

3.2.1.1. Caractéristiques géographiques

Vous trouverez en annexe 1 les cartes reprenant |la |localisation de |a commune ainsi que
| es voi es de comunication et d' accessibiliteé.

* Carte d'identité admnistrative et judiciaire

La conmune de Neufchéteau est située en province du Luxenbourg. Elle est chef |ieu de

| "arrondi ssement adnministratif et judiciaire qui porte son nom
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L' arrondi ssenment administratif regroupe douze comunes : Bertrix, Bouillon, Daverdi sse,
Her beunont, Léglise, Libin, Libranont-Chevigny, Neufchéateau, Paliseul, Saint-Hubert,
Tellin, Wellin. Sa superficie est de 1.354,57 knt et sa population s’ élevait a 62.360
habi tants au 01/01/2016.

L' arrondi ssenent judiciaire englobe en plus | es conmunes de Bastogne, Bertogne,
Fauvillers, Sainte-Qde et Vaux-sur-Slre, qui appartiennent a |’arrondi ssenment

adnm nistratif de Bastogne.

De par ce double statut, Neufchateau héberge un tribunal de lére instance, un tribuna
de la jeunesse, un tribunal de police, un tribunal de conmerce, un tribunal du travail,
un bureau des hypot héques, un bureau des contributions, un bureau de |’'enregistrenent,
un bureau du cadastre. Elle héberge égal enent différents services de |a Région wallonne
et de |a Fédération Wallonie Bruxelles.

Neuf chateau fait partie de la zone de police du Centre Ardenne.

La conmune est conmposée des sections (anci ennes comrunes) de Neuf chéateau, G andvoir,
Grapfontaine, Hami pré, Longlier et Tournay. Elle conpte vingt-neuf haneaux et villages.
Ell e couvre une superficie de 114 knt.

* Local i sati on géographi que

Neuf chat eau est située au centre de la province du Luxenbourg. A son sujet, on parle de
« commune du Centre Ardenne ». Le Schéna de Dével oppenent de |’ Espace Régi onal (SDER)
affecte explicitement a Neufchateau un r6le de « centre polarisant au sein de la région
Centre Ardenne ».

Trente kilonetres |a séparent de Bastogne, quarante, d Arlon, soixante, de Marche-en-
Fanenne conme de Luxenmbourg ville. Nanmur et Liége sont a une heure d autoroute.

Ell e occupe | e versant sud du plateau ardennais et offre donc principal enent un paysage
de pl ateau herbager voué a |’'élevage. Relief accidenté et frondai son caractérisent
cependant sa facade Quest, par ou |a comrune donne accés aux foréts de Bertrix,

Her beunont, Chiny et Rossignol, d Anlier, aux vallées de la Vierre et de |la Senvis et,
au-dela, a la Gaune.

Neuf chat eau est bordée par | es comunes de Bertrix a |’ Quest, Libranont-Chevigny au
Nord, Vaux-sur-Slre a |’'Est, Léglise au Sud-est et au Sud, Chiny et Herbeunont au Sud-
ouest .

Toutes ces comunes présentent des norphol ogies différentes et les relations que

Neuf chat eau noue avec ell es ne sont pas équival entes.

Bertrix (8.667 habitants), Libranont-Chevigny (11.088 habitants) et Neufchéateau (7.488
habi t ants) sont dot ées chacune d un véritable noyau urbain et hébergent divers types

de services inportants a |a population, en natiére de santé, culture, enseignenent et
adm ni stration. Libranont-Chevigny est en outre occupée a devenir un pdle commerci al

et un bassin d enploi de plus en plus inportant en provi nce de Luxenbourg. Toutes

trois sont donc des « pbles en zone rurale » ; elles forment d ailleurs ce que |I’on
appel l e communénent |e « tripble du centre-Ardenne ». Cette appellation ne recouvre
cependant aucune forne de coopérati on organi sée entre les trois pouvoirs conmunaux. Ce
sont davantage | es habitants de Neufchateau qui ont pris |’ habitude de circuler — les
conmuni cati ons sont ai sées — vers Bertrix et, surtout, Libranont au gré de |eurs besoins
ou envies, accentuant |a situation de concurrence de fait entre ces trois comrunes sur

| e plan conmerci al

Vaux-sur-SQre (5.502 habitants) et Léglise (5.180 habitants) sont deux communes dont

| e dével oppenent actuel est essentiellenent d ordre résidentiel. Traversées, comme

Neuf chat eau, par les autoroutes E 411 et E 25, elles sont devenues une terre d' élection
des travailleurs frontaliers. Dépourvues de noyau urbain, elles sont toutes deux, pour
partie, polarisées par Neufchateau. Des relations de coopérati on se nouent réguliérenent
entre elles. Neufchéteau a rejoint Léglise et Vaux-sur-Sire dans | e Parc naturel Haute-
Sire Forét d' Anlier. La Conmune de Léglise est quant a elle associ ée a Neufchateau

dans | e projet de construction d un hone pour personnes agées via la création d une
association Chapitre 12 alors que Vaux-Sur-SOre vient d'intégrer |a nouvelle Maison

du Tourisne, rejoignant ainsi Léglise et Neufchateau dans cet organe de pronotion du
tourisne, Neufchateau étant depuis peu labellisée « porte d accés » au Parc nature
Haut e- SGre Forét d’ Anlier.

Her beunont (1.658 habitants) est quant a elle une conmune foresti ére de grande étendue,
mai s trés peu peupl ée. Eloignée des axes de conmunication majeurs, elle est surtout
prisée des touristes. Les villages de sa partie Est sont polarisés par Neufchéteau et

| es autres, par Bertrix.

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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Quant a Chiny (5.233 habitants), d une certaine maniére elle « tourne Il e dos » a

Neuf chateau. La forét, longue et profonde, fait en effet écran entre | es deux comrunes.
Ce sont donc trois types de voisinage distincts avec | esquel s Neufchateau doit

conposer et qui exercent une influence et un poids différents sur son dével oppenent.

C est principalenent au Sud et a |’ Est que Neufchéateau noue des partenariats et des

col l aborations, sur |es plans économ que, touristique et environnenental.

* Voi es de comunication et accessibilité

L' accessibilité de Neufchéateau, par divers voies et nbdes de comruni cati on, est un atout
maj eur de | a commune et un incontestable vecteur de son dével oppenent act uel

Ces voi es et npodes sont exposés au point Mbilité du présent diagnostic. En résung, la
conmune est traversée par deux autoroutes et cing routes nationales. Elle est desservie
par une gare ferroviaire voyageurs (de seconde inportance), par huit |ignes de bus
(essentiellenment a horaire scolaire), la |oconobile parcourt égal enent |a comrune.

El |l e occupe une position hautenment stratégique |e Iong du double axe autoroutier et
ferroviaire — | "Eurocorridor - allant de Bruxelles a Luxenbourg, autour duquel se
concentrent de plus en plus la population et |"activité économ que de | a province. C est

sur son territoire, au point de croisenent des deux autoroutes et a proximté de la

ligne ferroviaire, que |’'intercommunal e de dével oppenent Idelux a choisi dinplanter un
parc d activités économ ques de 85 hectares, doté d une platefornme nultinodal e, destiné
a accueillir des entreprises du secteur de |la |ogistique. Une extension de ce parc est

prévue dans | es prochai nes années. Et un nonbre croissant de travailleurs frontaliers

choi si ssent de s’installer a Neufchateau
* Qccupation du sol (Annexe 1 - Point O

Plus de la noitié du territoire est affectée a |’ activité agricole. En conparaison

la Superficie Agricole Uile (SAU) ne couvre que 32,7%du territoire provincial

Neuf chat eau est donc bel et bien une terre d agriculture.

Par contre, la forét couvre noins d un tiers du territoire. C est un peu noins que

| a moyenne wal | onne — 32, 8% de couverture foresti ére - et beaucoup noins que |a
noyenne provinciale — 52,2%de couverture forestiére . De surcroit |a superficie
forestiere de Neufchateau est nmmjoritairenment conposée d' Tlots qui ne forment pas de
massif. Ce n’est que sur ses marches Nord- Quest et Sud-ouest que Neufchateau offre

un visage véritablenent forestier. Plus de la nmoiti é de cette superficie appartient

a des propriétaires privés, qui privilégient la culture de résineux. Les propriétés
forestiéres conmunal es sont gérées par |le Départenent Nature et Forét de |a Région
wal | onne.

Les zones d' activités économi ques nmixtes et industrielles sont relativenent inportantes,
mai s ne représentent toutefois que 1,4 %du territoire. Leur dével oppenent est détaillé
dans la partie Econonie, enploi.

Quant aux zones d’ aménagenent comunal concerté, elles sont au nonbre de huit. La
Quinquaine a fait |’ objet d une autorisation d anénagenent par |a Régi on wall onne.

* Disposition des villages et de la ville

A |’ exception des deux pointes forestiéres du Sud-ouest et du Nord-Quest, il n’existe
pas a Neufchéateau de zone inhabitée. Les vingt-neuf villages et haneaux que conpte |a
conmune sont di ssém nés sur |’ ensenble du territoire, selon une disposition en « toile
d’ arai gnée » dont Neufchéateau (avec les entités de Longlier et de Hamipré dont elle

n' est plus vrainent séparée) occupe le centre. Cest |la que se concentre |’ essentiel de
| a population de la commune et |a égal enent que se croisent cing routes nationales.

La ville méne est conposée de plusieurs quartiers typés, épouse |e vallonnenent prononcé
de cette partie du territoire et offre un vrai « coar de ville », ramassé sur quel ques
rues souvent étroites, a la fois centre scolaire, adninistratif et judiciaire, centre de
services et de comerces et lieu d habitat.

La Vall ée du lac, ou sont situés |les principaux équi penents touristiques, récréatifs,
sportifs et culturels de | a commune, jouxte ce comir de ville, sans cependant y étre
attaché.

Neuf chateau vill e di spose donc de | a plupart des attributs et fonctions propres aux
p6l es urbains, mais qu il lui faut conjuguer sur un espace réduit, au relief accidenté,
et traversé de voies de circulation inmportantes.
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Conclusion

Neuf chat eau est une comune de taille nmoyenne du Centre Ardenne. Chef-lieu

d’ arrondi ssenent, elle est centre adnmnistratif et judiciaire. Elle est facil enment
accessi bl e et bien desservie par des voies de conmmuni cation nmajeures et est, de ce fait,
prisée des travailleurs frontaliers et du secteur |ogistique.

Ell e soutient deux grands types de voisinage. A’ Quest et au Nord, elle est dans une
situation de concurrence de fait avec | es comunes de Bertrix et surtout Libranont-
Chevigny. A |’ Est et au Sud, elle est occupée a nouer divers partenariats avec |es
comunes davant age résidentielles de Vaux-sur-Slre et Léglise.

Ell e constitue une porte d entrée inportante sur la Gaune et la vallée de |la Senbis, sur
I es massifs forestiers des communes de Chiny et Herbeunont.

Sa superficie forestiére est réduite, au contraire de sa superficie agricole.
Paysagerenment elle présente deux visages : plateau herbager d' él evage d une part,

val | onnenment boi sé d autre part. Neufchéateau néme occupe le centre de |a conmune et
présente un vrai « coair de ville », cependant fort étroit, vers lequel convergent |es
routes national es, ol se concentrent conmmerces, écoles, administrations et habitat. A
proxinmté du centre se trouve la Vall ée du Lac, autre point névral gi que de dével oppenent
| ocal, regroupant les infrastructures et activités de type détente, sport, culture,
nature, randonnée.

3.2.1.2. Population

Les tabl eaux et graphiques illustrant cette rubrique se trouvent en annexe 2

* Densité (Annexe 2 - Point A)

La superficie noyenne d' une comune en province du Luxenmbourg est de 100,9 kn?.

Neuf chat eau, qui s’ étend sur 11.379 hectares, peut donc étre qualifiée de conmune de
taille nmoyenne a |’ échelle provinciale.

La densité de popul ation est un peu supérieure a |la noyenne provinciale, mais loin

d atteindre | a nobyenne régionale. Par contre, elle est nettement supérieure a celle de
| " arrondi ssement. C est un indice du statut de p6l e qu’ occupe Neufchéateau

* Augnentation de |a popul ati on (Annexe 2 - Point B)

En un peu vingt-six ans, |la population chestrolaise a cri de plus de 25% Ce taux de
croi ssance est supérieur a celui de |la province de Luxenbourg, pourtant inmportant, et
nettement plus élevé que celui de |’arrondi ssenment, ou Neufchateau fait figure avec
Li branmont et Léglise de noteur dénographi que.

* évolution de |la population (Annexe 2 - Point QO

2000 - 2016
Année Habitants % évol. annuelle
2000 6263

2001 6347 + 1,3
2002 6313 - 0,5
2003 6387 + 1,2
2004 6331 - 0,9
2005 6466 + 2,1
2006 6681 + 3,3
2007 6692 + 0,2
2008 6689 + 0,0
2009 7013 + 4,8
2010 7021 + 0,8
2011 7253 + 2,6
2012 7277 + 0,3
2013 7342 + 0,8
2014 7343 + 0,0
2015 7421 + 1,8

2016 7488 + O,

Une caractéristique inportante dans | e cas de Neufchateau, c’est |’ augnentation franche
de ce taux de croissance a partir des années 2000 avec des pics €l evés en 2006, 2009 et
2011.
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En effet, entre 1990 et 2000, ce dernier n'atteignait pas 6%. Miis entre 2000 et

2012, il atteint 18% ! Sur cette période, |la population s’ est accrue de plus de 1100
habitants. Cest dire si |la Comune est engagée depuis une décenni e dans une phase

i mportante de dével oppenent dénographi que. En 16 ans (2000-2016), |la commune s’'est vu
accroitre de 1.225 habitants.

La conparai son ci-aprés avec plusieurs communes |imtrophes, appartenant au

nméne arrondi ssenent administratif, révele un nouvenent général de dével oppenent

dénogr aphi que, nais avec des différences notables entre comunes. La croissance

dénogr aphi que est un peu noindre a Neufchateau qu’ a Li branont, mais deux fois supérieure
a celle de Bertrix et Herbeunont. Les facteurs explicatifs varient égal enent entre
conmunes. Elle est par contre deux fois inférieure a celle de Léglise. Si Libranont

est devenu un pdle d' enploi najeur dans |la province et dispose d une gare d'inportance
régionale, ce n"est pas la le cas de Léglise, qui doit sa remarquabl e croi ssance
essentiell emrent a un phénoneéne de résidentialisation provoqué par la proximté de

| "autoroute vers Luxenbourg . La vérité de Neufchateau doit se situer dans un entre-
deux : un positionnenent géographi que favorable pour |es navetteurs, mais nmoindre que
Léglise, et un dével oppenent économ que endogéne, nmi s noi ndre que Libranont. En outre
| es fonctions urbaines rassenbl ées sur |l e centre de Neufchéateau sont vrai senbl abl emrent
de nature a séduire une population qui recherche la ville a | a canpagne.

*Origine de |’ accroi ssenent de |a population (Annexe 2 - Point D)

Le sol de naturel est chaque année positif. En 2010, il a connu un premer pic inportant
pour | a conmune, qui s'est encore accentué en 2011 et confirné en 2012.

Le solde migratoire est plus irrégulier. Une année sur deux en noyenne, il est négatif.
Mais | es années ou il est positif, c’est de naniére spectaculaire. Les années 2005,

2008, 2009, 2011 et 2014 en particulier sont marquées par une installation nassive de
nouveaux habitants a Neufchateau, dont |e regain actuel d attractivité se trouve ainsi
confirmé. En 2012, |le nouvenent positif se confirnme, bien que de nmani ére noins fortenment
accentuée que |'année précédente.

Le solde migratoire contribue de mani ére plus inportante que |le solde naturel a

| "augnentati on de | a popul ation chestrolaise. Mais |'envol ée récente de ce dernier

mar que | ' énergence d' une vrai e dynam que de croi ssance dénographi que interne au
territoire. Cest |la partiellenent une conséquence directe de |'arrivée de nouveaux
habi tants au cours des années précédentes.

Les deux dynani ques sont en tout cas, sur ces dernieres années, |argenent positives.
Les saccades de cette croi ssance dénographi que forte conme | es poussées récentes et

fi évreuses, des deux soldes indiquent que |la comune est actuellenment en pl ei ne phase de
dével oppenent .

* (Classes d’' age (Annexe 2 - Point E)

A Neuf chateau, 56 % de |a popul ation a noins de quarante ans ! Et un quart a noins de
18 ans ! Cette proportion est plus élevée que dans tous les territoires de conparai son
- région, province, arrondi ssenent. Quant a |la part des personnes agées de plus de

soi xante-cing ans, elle est noindre qu' ailleurs. Trés clairement donc, |a popul ation de
Neuf chat eau est | eune.

La conmune échappe pour |’instant a un doubl e phénonene répandu dans bien des comunes
rurales : |’ exode des jeunes adultes et |la part croissante des ainés.

A Neuf chateau se posent donc d’ abord des questions relatives aux jeunes et a leurs
parents : garde des enfants, organisation de |’ enseignenent, existence d activités
sportives et culturelles, création d activité économ que et d' enploi.

Sur ces différents aspects Neufchateau of fre une ganme de sol utions intéressantes.

En ce qui concerne |a garde des enfants en bas age, |e taux de couverture calculé

par |"ONE fin 2015 était de 42,8% En effet, Neufchéateau conptait au 31/12/2015, 103

pl aces di sponi bl es pour 255 enfants de 0 a 2,5 ans, réparties come suit : 48 places en
créche, 55 places en nmilieu d accueil de type famlial (dont 35 chez |es accueillantes
conventionnées et 20 chez | es accueillantes autonones). En 2018, un nouveau projet de
créche communal e devrait voir |le jour et proposer ainsi 18 places suppl énentaires.

En mati ére de sport, les différentes équi pes de football de |a conmune s’ entendent

pour parvenir a organi ser des équi pes conpl etes de jeunes, six villages sont équipés

de terrains nultisports et les clubs de tennis et de basket organi sent des stages
pendant | es congés scolaires. La Fédération Bruxelles Wallonie et |a Comrune sont
co-propriétaires du « Centre du Lac » ol sont pratiquées et enseignées de multiples

di sciplines sportives. Des stages en externat et résidentiel sont proposés par |’ Adeps.
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En outre, |a Commune vient d’inaugurer un tout nouveau hall sportif a cdté du prenier
afin d étoffer son offre. La Comrune organi se égal enent un petit centre culture

qui propose tout au long de |’ année de nonbreux ateliers pour petits et grands, une

bi bl i ot heque et une Espace Public Nungérique. Les deux derniers dénénageront fin d année
vers un tout nouvel espace « |’ Espace 29 ». Neufchéateau accueille en été L' Académ e

d’ Eté qui propose des stages tout le nmois de juillet dans plusieurs disciplines
artistiques.

L' offre d ensei gnenent est inportante sur |a conmune : on dénonbre deux écol es
secondaires, situées en ville, et neuf écoles prinmaires et nmaternelles dans a peu preés
toutes les entités

Cette offre générale suffit-elle pour répondre aux besoins et désirs d une popul ation
croissante et jeune ? Seule une analyse fine pernettrait de vider cette question

En tout cas |la jeunesse générale de |a population et |la part inportante des jeunes
constituent une caractéristique maj eure de Neufchateau, qui est a prendre en conpte a
la fois dans |’ él aboration d’ une stratégi e de dével oppenent | ocal, nmais aussi dans toute
entreprise de construction et pronotion d une inmage de |a commune. De ce point de vue,

| " organi sati on chaque année en nai depuis plus de deux décenni es du Rhéto-trophée est
un argunent intéressant.

Conclusion

La dénographi e comunal e a connu une croi ssance forte durant la prem ere décennie

des années 2000. Les soldes naturel et migratoire sont positifs sur cette décennie et
particuliérenent élevés ces derniéres années, |e deuxi ene excédant |le prenier

La part des jeunes et jeunes adultes dans |a popul ation est prépondérante, au contraire
de la part des personnes agées. Cette répartition entre classes d age engendre davant age
de besoins en infrastructures et services orientés vers |a jeunesse, ce dont Neufchéateau
est correctenment pourvue.

Cette inportante jeunesse est un atout et une opportunité pour un territoire, nais elle
pose, a court terme, la question des services disponibles et, a noyen et |ong ternes,
cel l e des enpl oi s di sponi bl es.

3.2.1.3. Economie / Emplo

A. Enpl oi

* Popul ation active (Annexe 3 - Point A)

Le taux d enploi indique |e pourcentage de personnes qui ont effectivenent un enpl oi
(popul ation active occupée) parm |a population en age de travailler. Le taux de denande
d enploi exprinme la part de demandeurs d’ enpl oi inoccupés parm |a popul ation active .
Ces deux taux sont cal cul és par |e Forem

En janvier 2017, le taux d enploi a Neufchateau est supérieur a tous les territoires

de conparai son. Quant au taux de demande d'enploi, il est inférieur a celui des autres
territoires de conparaison bien qu il ne se distingue pas vrainment des taux de |la
province et de |'arrondi ssement. Par contre, il est nettenent neilleur que |e taux
wal | on.

d obal enent, la popul ation chestrol ai se en age de travailler est effectivenent présente
sur e marché du travail.

La demande d’' enploi concerne un peu plus de trois cents personnes a Neufchateau. Cette
réalité sera analysée de maniére plus fine dans la suite du chapitre.

* Evol ution des taux d enploi et demande d’ enploi (Annexe 3 - Point B)

Entre 2009 et 2017, le taux d enploi a connu sur Neufchéteau une hausse supérieure a
toutes |les échelles de territoire conparées. La popul ati on est gl obal enent davantage au
travail que dans |'arrondi ssenent, la province et, surtout, qu en \allonie.

De 2009 & 2013, le taux de demande d’'enploi avait baissé d un point, mais il restait

un peu plus haut que |le taux de |’ arrondi ssenent. Depuis 2013 a 2017, le taux de
demande d’ enploi a di m nué de deux points. Le taux est depuis 2014 inférieur a celui de
| " arrondi ssement, de la province et de |a \Vallonie.

La crise de 2008, qui sévit toujours, ne senble pas pour |’ heure avoir d' effet sur

| " empl oi des Chestrol ais.

* L'enploi salarié : nonbre, typologie, évolution (Annexe 3 - Point O
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Le tabl eau ci-annexé répertorie les travailleurs occupés au 31 décenbre 2016 par branche
d activité et par lieu de résidence principale.

D enbl ée il apparait que |'enploi salarié est surtout le fait des secteurs du comrerce,
de |"adninistration publique et de |’ enseignenment. Ces secteurs concentrent deux

enplois salariés sur trois. La différence avec |l es autres échelles de territoire est
particulierement élevée dans | es secteurs de |'admnistration et de |'enseignenent : ils
procurent prés de 50 % de |’ enploi salarié |local, pour 30 % au niveau de |a province et
25% au niveau de |"arrondissement ! Ces chiffres indiquent a suffisance que Neufchateau
est bel et bien un pbéle d adninistration, d enseignenment et de comrerce.

Une | égére sur-représentation des postes salariés dans | e secteur "transport et

ent reposage" di stingue aussi positivenent Neufchéateau, sans toutefois correspondre au
statut de noaid | ogistique qui lui est assigné au niveau provincial

Par contre |l e secteur secondaire — industrie manufacturiére et construction — propose
peu de postes sal ari és, beaucoup npins en tout cas que |la province ou |’ arrondi ssenment.
C est une forne de spécificité de Neufchéteau au sein d un arrondi ssement ou | e secteur
de la construction est inportant.

L' enploi salarié est encore sous-représenté dans | e secteur « santé hunmaine et action
sociale ». Mais c’'est principalenent a Bertrix et surtout a Libranont-Chevigny que se
dével oppe | e secteur des soins de santé dans |'arrondi ssenment, chacune de ces conmunes
hébergeant un hépital. Le nEéne constat s'inpose pour |le secteur "activités de service
admnistratif", nmais cette dénom nati on vague ne pernmet pas une interprétation précise
des chiffres.

L'i mportance du secteur Horeca, nesurée au nonbre de postes salariés, peut étre

consi dérée comme faible nmal gré que ce nonbre soit en croi ssance, vu |la présence

d un vrai « cour de ville » a Neufchateau, la fonction résidentielle, |a capacité

pol arisatrice et |la croissance dénographi que du territoire.

Bref, a Neufchateau |es salariés se trouvent nmjoritairement dans |es comerces, |es
adm nistrations et |es écol es.

* L’ enpl oi indépendant : nonbre, typol ogie, évolution (Annexe 3 - Point D)

10, 9% des i ndépendants de |’ arrondi ssement sont domiciliés sur |a conmune de Neufchéateau
(pour prés de douze pourcents de |a population). Mais quarante pourcents d entre

eux exercent leur activité a titre conplénentaire ou aprés |’ age de la retraite. Les

i ndépendants a titre principal sont proportionnellement nmoins nonmbreux a Neufchateau et
dans |’ arrondi ssenent que dans | a province.

L' enpl oi indépendant représentait 636 postes en 2015. C est 18,27 % de | a popul ation
active du territoire.

En trois ans le territoire a enregistré di x-sept nouveaux indépendants. Cette
croissance (2,75 % est supérieure, a celle enregistrée au niveau de |la province et de

| ' arrondi ssenent .

Le secteur de |'agriculture représente encore une part inportante de cet enploi.

Neuf chat eau est et deneure donc bien une commune agricol e.

La part d indépendants actifs dans le secteur de |'industrie est inférieure a | a noyenne
de |’ arrondi ssement, et | égérement supérieure a |a noyenne provinciale. A Neufchateau
cette part n'a que trés peu évolué en 3 ans (+1 poste). Nous pouvons toutefois noter une
bai sse de 2 a 4% dans |l es deux autres territoires de conparaison

Dans | e secteur du conmerce, |’ enploi indépendant est proportionnellenment noins
i mportant que dans |'arrondi ssenent et |a province. On constate néannpi ns une bai sse sur
les 3 territoires (-3 postes a Neufchateau, - 214 postes au niveau provincial et — 66

postes pour |'arrondi ssenment).

En mati ére d' enpl oi indépendant, c'est la part et |a croissance él evée du nonbre

de postes dans |l es professions |ibérales qui distinguent Neufchateau : onze postes

suppl énentaires en trois ans. Cest bien la fonction de p6le résidentiel exercée par
Neuf chateau qui se confirnme a travers ce chiffre

Bref, sauf dans |les professions libérales, le territoire se révéele fort peu dynam que

en mati ére de dével oppenent de |’ enploi indépendant, contrairenent a |’ enploi salarié

et frontalier. En fait, la structure de |’ enploi |ocal correspond bien au statut de pdle
admnistratif, éducatif et désormais résidentiel tenu par Neufchateau

Dés lors se posent |es questions de pronotion de « |’esprit d entreprendre », de
contexte favorable a |’activité i ndépendante, nais aussi de nmaintien de |'enploi dans le
secteur agricole.
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Chal | enge, la Commune, |’ ADL ou encore ldelux tentent d apporter des réponses a
certaines d entre elles.

* L'enploi frontalier (Annexe 3 - Point E)

L' enmploi frontalier est une réalité extrénement inportante de nonmbre de communes de

| a province du Luxenbourg, principalenment du sud, et cette inportance va croissant. Le
Grand- Duché est tout sinplenent le prenier enployeur de |a province.

En 2015, 19,3% de | a popul ation active chestrolaise travaillait au G and-Duché

de Luxenbourg, pour 10,9 % au niveau de |'arrondi ssenent (mais 23,6 % au niveau
provincial). Neufchateau est, aprés Léglise, |la conmune de |’ arrondi ssenment qu
enregistre le plus fort taux d augnentation de travailleurs frontaliers depuis 2000

148 % dont prés de 9% sur ces trois derni eres années, preuve que | e nobuvenent ne

s' éteint pas.

La vitalité économ que du Grand-Duché se propage ainsi jusqu' au Centre Ardenne
désormmi s. C est évidement une chance pour cette région : |e nonbre, |a jeunesse
générale, la formation et |les revenus élevés des travailleurs frontaliers sont une
aubai ne pour |l es comunes ou ils élisent résidence. Ils soutiennent |a croissance
dénogr aphi que, |’ él évation du niveau de vie nobyen, constituent un potentiel de
consonmmat eurs ai sés. Mais cette catégorie nouvelle d habitants est aussi pour partie
responsabl e d’' une pression i nmmobiliere et urbanistique croissante, d une augnentation de
la circul ation autonobile.

Qu’ adviendra-t-il dans | es prochai nes années de |a croissance grand ducal e, surtout

en cette période de crise financiére et de nenace sur |e secteur bancaire ? Se
poursuivra-t-elle ou subira-t-elle une contraction ? Dans |les deux cas les effets s’en
feront ressentir jusqu'a Neufchateau, sans nul doute, nmis de nmani ére noins brutale

pr obabl ement que dans des communes plus au sud ou les travailleurs frontaliers sont bien
pl us nonbreux.

B. La demande d’ enploi (Annexe 3 - Point F)

* Evol ution de |a demande d’ enpl oi

En janvier 2017, |la comune de Neufchateau conpte 309 demandeurs d’ enploi inoccupés. Le
taux de demande d’' enploi — rapport entre DEl et popul ation active — a dimnué d' un point
en quatre ans, s'établissant aujourd' hui en-dessous des nobyennes de |'arrondi ssenent et
de la province, qui n'ont-elles que peu évol ué.

* Durée du chbénage

En ce qui concerne |la durée du chénage, le territoire présente un profil particulier
Cest trés majoritairenent un chébnage de courte durée qui |'affecte. Cette durée

n' excéde pas un an dans plus de ci nquante pourcents des cas. Cette perfornance est
neilleure qu en Régi on Wal l onne nmi s | égérement plus faible que pour |’arrondi ssenent et
| a province.

Le chénmage de durée nobyenne - de un a cingq ans - touche aujourd' hui 34% des denandeurs
d' enpl oi | ocaux. C est une proportion équivalente a celle de |'arrondi ssenment et |a
province mai s noi ndre qu’ en Wall onie.

Le chénmage de | ongue durée — plus de cing ans — concerne treize pourcents et demi

des demandeurs d’ enploi, valeur trés proche des noyennes de |'arrondi ssenent et de |la
provi nce. Le nonbre de demandeurs d enploi de 5 a 10 ans a dinminué d un pourcent en
guatre ans tandis que |l e nonbre de demandeurs d' enploi de plus de dix ans a augmenté
d’ un pourcent.

* Age des Denmandeurs d’ enploi (Annexe 3 - Point G

En janvier 2017, 129 denandeurs d’ enpl oi inoccupés ont noins de trente ans (41,74 %,
110 ont entre 30 et 50 ans (35,6 %9 et 70 ont plus de cinquante ans (22,65 %.

En quatre ans, nous constatons une bai sse du chdémage (- 35 demandeurs d enploi). Cette
dimnution est répartie dans les différentes catégories d &ges a |’ exception des plus de
50 ans qui connalt une petite augnentation. Neufchéateau se rapproche ici des nobyennes de
la province et de |'arrondissement alors que ce phénonene était précédemment contenu sur
son territoire

Les demandeurs d' enploi |es plus jeunes — noins de 25 ans — sont proportionnel | enent

| es plus nonbreux, faiblesse caractéristique de |'arrondi ssenent, nmais plus fortenent
mar quée a Neuf chat eau.
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Au final, une catégorie d' age est statistiquenent davantage qu'aill eurs touchée par le
chdémage : les nmoins de 25 ans. Avec |'augnentation forte de |a catégorie des demandeurs
d enploi les plus agés, ce sont deux soucis qui se posent au territoire et qui réclanment
chacun des dispositifs adaptés.

Toutefoi s, sur une popul ation de noins de quatre cents individus, |es proportions
peuvent évol uer rapi denent et fortenment entre sous-catégories. Et |'on rappellera que |la

demande d' enpl oi est caractérisée a Neufchateau par sa courte durée.
* N veau de fornmation des DEI (Annexe 3 - Point H)

60 % des demandeurs d’ enploi dénonbrés sur | a comune de Neufchateau sont du niveau
ensei gnenent secondaire du deuxi éne ou du troisi énme degrés. Et prés d’ un cinqui éne

ne di spose que d un dipldénme de |’ ensei gnenent prinaire ou secondaire de base. Ce sont

| a deux informations utiles pour cibler les formations et |e type d acconpagnenent a
proposer, nai s aussi pour établir des correspondances précises entre offre et demande
d’ enpl oi a une échelle | ocale.

L' i nmportance rel ative des diverses catégories n’'est pas notablenent différente des
autres territoires de référence.

En quatre ans, on constate |les évolutions suivantes : |'augnmentation de |la catégorie
détentrice d' un dipldénme du troisiénme degré de |’ ensei gnenent secondaire, d'ensei gnenent
supérieur et en apprentissage et la dimnution de celle détentrice d' un dipl éne

d' ensei gnenment prinaire ou ensei gnenent secondaire de base et du deuxi énme degré de

| " ensei gnenent secondaire.

* Formation et aide a la recherche d enpl oi

Il est inportant de signaler que se trouvent sur le territoire de Neufchateau plusieurs
opérateurs d aide a la recherche ou d insertion socioprofessionnelle. La SCRL Chall enge,
déja citée, soutient des candidats indépendants dans |le | ancenent de |eur activité.

L' ASBL Enpl oi Mode d’ Enpl oi (EME) propose différents nodules de formation a | a recherche
active d emploi. Le Forema installé une antenne logistique sur |le parc d activités
économ ques de Molinfaing. Un ensenble d autres services du Forem sont accessibles a

Li branont, ou est égal ement basée une antenne de Lire & Ecrire. La Conmmune elle-néme a
créé une Entreprise de fornmation par le travail (EFT), Formaction, organisée en trois
secteurs : horticulture et espaces verts, restauration du batinment, travaux de peinture,
ainsi qu un Lavoir social, Net’'Service. Mais il n'y a pas de Maison de |’'enploi a

Neuf chat eau. La plus proche, conpétente pour le territoire, est située a Libranont-
Chevi gny.

La plupart de ces acteurs sont aujourd hui partenaires du Plan de cohési on sociale
conmunal . Ce dernier propose égal enent bon nonbre d’ activités pour aider |es demandeurs
d enploi : atelier estinme de soi, Lire & Ecrire,

C.Les entreprises (Annexe 3 - Point 1)

* Secteurs d activité 2015

En 2015, la commune de Neufchateau conptait sur son territoire 189 entreprises enpl oyant
des sal ari és, soit un peu plus de 10% des entreprises de |’ arrondi ssenent.

Leur répartition entre secteurs d activité confirne dans |'ensenble | es constats posés
a | analyse de la structure de |'enploi local. Agriculture et sylviculture fornent

un secteur d activité inportant de |la commune, davantage que dans |’ arrondi ssenent

et, surtout, que dans |la province. Ce secteur n' est pas constitué que de fermes en

soci été ; il englobe égal ement les entreprises pépiniéristes et de création — entretien
de parcs et jardins. Cng entreprises productrices de sapins de Noél sont en effet
situées a Neufchéateau, dont |e prem er producteur belge. Ensenble, elles comercialisent
annuel |l emrent environ un mllion de sapins, soit un quart de |la quantité vendue par

| "ensenbl e des entreprises bel ges du secteur. 80% des sapins partent a |’ exportation (le
mar ché européen en absorbe 70 millions chaque année).

De méne, |les sociétés actives dans |le transport sont proportionnell enent plus nonbreuses

gue sur les territoires de conparai son. Quant aux conmerces, ils sont relativenent
un peu plus nonbreux que dans |’'arrondi ssenment et presqu' aussi nonbreux que dans |a
provi nce.

On appréci era égal ement, en conparai son avec |’arrondi ssenent et |a province,

| "inmportance relative du secteur inmobilier - services aux entreprises. Ceci est
indicatif d un tissu écononique |local bien structuré, associant entreprises et
prestataires de services.
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Par contre, les secteurs de |'industrie et de |la construction conptent
proportionnel |l enent bien moins d entreprises que |’ arrondi ssenent et |la province. C est
aussi | e cas, dans une nesure noindre, du secteur des banques et assurances.

L' HoReCa se signale ici aussi par une représentation faible, conparativenent a

| "arrondi ssenment et a la province. Ce constat est surprenant pour une comrune dotée de
fonctions urbaines et polarisatrices.

* Evol ution 2011-2015

Il apparait qu entre 2011 et 2015, il y a eu proportionnellenent mins d installation ou
de création d entreprises a Neufchateau que dans |’ arrondi ssenment ou |a province. Sur
cette période, les secteurs de |'industrie, de |’immobilier ou du transport sont en

situation de recul a Neufchateau conme dans les autres territoires de conparaison. Une
croi ssance s’ observe toutefois dans | es secteurs de |’ agriculture, de |a construction
de |’ horeca, du conmerce ou encore de |a santé. Le nonbre réel d entreprises concernées
par cette croissance conduit cependant a relativiser |la portée de ce constat.

* Faillites 2011-2015

Entre 2011 et 2015, cent-huit entreprises de |I'arrondi ssenent ont été décl arées en
faillite. Treize d' entre elles avaient |eur siége social a Neufchateau

Une majorité des faillites survenues dans |'arrondi ssenent (55 sur 108) comme dans |a
conmune (6 sur 13) sont le fait de comerces et d’ établissenents HoReCa. Toutefois, a
Neuf chat eau, | e conmerce est proportionnell enent noins affecté que |'HoReca. Ces deux
secteurs constituent en tout cas les « maillons faibles » du tissu économ que | ocal
Mais ce n'est pas |a un apanage chestrol ai s.

* Les zones d activité économ que

Le plan de secteur renseigne sur Neufchateau 96,82 hectares de Zone d' activités
économ ques industrielles et 64,60 hectares de Zone d' activités économ ques m xtes.

L' ensenbl e couvre 1,4%du territoire

Les zones d' activités écononiques industrielles sont au nonbre de quatre

Mol i nfaing (91 ha) 6 entreprises ;

Croix Corin (2,6 et 1,4 ha) 4 entreprises

Chemin du Gand Vivier (0,4 ha) 1 entreprise

Chaussée de Recogne (0,8 ha) inoccupée.

Les zones d' activités écononi ques ni xtes sont au nonbre de sept

Warni fontaine (1,2 ha) inoccupée (ancienne ardoisieére)

Senel (25,2 ha) 29 entreprises ;

Marbay (3,8 ha) inoccupée (Parking de |’ autoroute)

Longlier (15 ha) 3 entreprises ;

Bois la Dane (16,1 ha) 3 entreprises ;

Blanc Caillou (0,9 ha) 1 entreprise

Chaussée d' Arlon (0,7 ha) 1 entreprise

Vi ngt pourcents environ des entreprises de |'entité, dont |es principales, sont donc
situées dans des zones d'activité. Quatre de ces zones sont, vu leur superficie, d un
grand intérét stratégi que pour | e dével oppenent de |a commune et, pour |’une d entre
elles, de la région

- Molinfaing ("Ardenne Logistics")

HHHHHHHF

Idelux - Interconmmunal e de dével oppenent économ que de | a province de Luxenmbourg - a
créé sur cette zone en 2010 un Parc d activités économ ques de 86 hectares, destiné a
accueillir des entreprises du secteur de la |ogistique.

Ardenne Logistics - tel est e nomconmercial de ce parc - cherche a tirer parti de la
proxinmté i nmédi ate des deux autoroutes et de la |igne de chemin de fer, a laquelle le
parc est raccordé. Les argunents pronotionnels (Source : site Internet d'ldelux) de ce
parc d'inportance régi onal e sont

« 300 000 nt de surfaces constructibles pour entreprendre

e prés des principaux marchés de |' Europe occidental e ;

e proche du Terninal Container d Athus, premer port sec de Belgique en |iaison directe
avec Ant-werpen, Rotterdam et Zeebrugge

e 4 aéroports internationaux a proxinmté : Bruxelles National, Brussels South, Lieége-
Bi erset, Luxem bourg-Findel ;

 bi-nodalité: rail/route ;

e acces direct aux autoroutes (E411-E25).

Et | e slogan général est : « Touchez 58 nmillions de consonmateurs en 4 heures ».

- Senel

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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| del ux a égal ement récement équi pé |’ extension de |la zone d’' activité économ que m xte
de Senel. 29 entreprises, nmmjoritairement de commerce, occupent ce parc de 27 hectares
situé a un kilonmeétre du centre-ville. Parm elles se trouvent deux ensei gnes de grande
di stribution, une brasserie, une boucherie, une papeterie, un nagasin de natéri el

i nfornati que, plusieurs garages autonobiles, une station-service et une station auto-

sécurité, un électricien, deux nmagasins de natériel et matériaux de construction, deux
nmagasi ns de textile, un poissonnier, un nmarbrier,un opticien, une agence bancaire, un

bureau d’ avocat, un bureau de huissier,.... De nouveaux batinents ont été construits

| "année derni ére et sont aujourd hui tous occupés. Prochainenent, |’ entreprise Pneu-

G ément s’'installera sur ce PAE. Le parc est conplet et aucune extension n'est a |’ordre
du jour.

Pl usi eurs comerces s’ étalent le long de | a chaussée, nmai s quel ques-uns sont hébergés
dans une toute nouvelle galerie, laquelle constitue désornmais |e point focal du parc

d activités. Celui-ci occupe une entrée inportante de Neufchateau, contribuant a
renouvel er |’'inmage et |le pouvoir d attraction de |a commune. Par contre, une concurrence
de fait se crée avec le centre-ville, qu accentue |’ absence de |liaison physique
privil égi ée entre ce nouveau centre et | e centre historique. Aucun chem n piéton en
site propre, aucune navette, a |’ exception de la |ligne de bus réguliere Neufchateau —
Li branont, ne relie ces deux « centres » qui envisagent chacun | eur dével oppenent de
nmani ére aut onone.

- Longlier

Cette zone d' activités est reprise en zone prioritaire par | e Gouvernenent wallon. La
Conmune a denandé a I délux d' acquérir les terrains afin de |’ étendre. Une esquisse du
parcellaire et de |'inplantation des voiries a été réalisée et présentée a |a CCATM Sa
nmse en cavre exigera |’ établissenent d un PCA pour nodifier le plan de secteur. Ce parc
sera destiné aux PME et engl obera égal ement Ardenne Logi stics.

- Bois | a Danme

Sur cette zone, située a un enbranchenment de |’'autoroute E411 et qui jouxte Ardenne
Logi stics, sont actuellenent installés une station-service et un restaurant routier
Bref, a c6té de toutes petites zones d activités sans perspective de dével oppenent,

| a conmune di spose de deux parcs d’ activités écononi ques nodernes, bien équipés, aux
fonctions différentes, mais qui, tous deux, ont ou auront une incidence positive sur

| "emploi, |"activité, |I'imge et |"attractivité générale de |a conmune.

Des perspectives suppl énentaires pour |’'installation des entreprises s’'ouvriront donc
dans | es prochai nes années suite a |’ extension d’ Ardennes Logistics et de Longlier

La téache d’ équi pement et de gestion des principaux parcs d activités écononi ques étant
confi ée a ldelux, une coordination étroite s'inpose entre |’'lInterconmunal e et |a Comrune
pour accueillir au meux |es candidats entrepreneurs.

Et c’ est probabl ement aussi par un effort de dial ogue et de coordination que peut se
réduire la distance et la concurrence de fait entre | es deux pél es comerci aux que
conpt e désornai s Neuf chéat eau

D. Cormerce et HoReCa

* Conmer ce

Neuf chateau est, de tradition, cité de comerce. Le secteur est un fil inmportant du
tissu économ que local. Constitué de 46 entreprises (avec salariés) en 2015, il pourvoit
a 286 postes salariés et 139 postes indépendants. Mais il n’est pas, statistiquenent,

dans une dynam que de croi ssance.

Il est toutefois occupé, depuis une paire d années, a effectuer une nue partielle, dans
sa | ocalisation, ses enseignes et, vraisenblabl enent, son public.

Les commerces, en ce conpris |l es magasi ns de grande distribution, étaient jusqu il y a
peu situés presque exclusivenent dans le centre-ville (le secteur est trés peu présent
dans les villages). Le dével opperment récent du parc d activités économ ques mi xtes

de Senel, & un kilonetre du centre, a nodifié considérabl enent |a donne. Plusieurs
ensei gnes, dont certaines inportantes, ont fait |le choix de quitter la ville et de s’y
installer, pour des raisons et avec un bénéfice qu' il serait intéressant d étudier en
prof ondeur. Des ensei gnes, nouvelles a Neufchateau, les y ont rejointes. L ensenble
prend |"allure d un véritable centre conmercial, appellation affichée depuis peu en
toutes lettres a son entrée.

Mais |le centre-ville lui-méne vit une nmutation en mati ere conmerciale. La rénovation
conpl éte de la Grand Pl ace, égal enent récente, offre désornmais un cadre de qualité au
conmerce du centre. La aussi quel ques ensei gnes nouvelles ont vu le jour.
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Une dynam que conmerci al e neuve est donc entrée en action sur deux sites peu él oi gnés

["un de | autre, mais organi sés différenment et aux atouts distincts. Il existe une
associ ati on des commercants de Neufchéateau, nmais elle ne représente que | es ensei gnes
du centre et linte de facto son action a celui-ci. A Senel, il existe un conité

d’ entreprises.

Conmrer ci al ement, une ligne de partage est ainsi tracée entre centre et périphérie.

L' ADL depuis son installation est engagée a coordonner |es acteurs pour que la frontiére
installée entre e centre-ville et Semel s’ atténue un maxi mum

Une étude conduite a |'échelle provinciale par |'Union des C asses Myyennes en 2011
donne d'inportants repéres suppl énentaires. Neufchateau est |'une des 21 polarités
conmerci al es identifiées en province du Luxenbourg (sur 44 comunes). Mais c'est |'une
des plus petites. Elle ne conpte que 77 comerces couvrant ensenbl e une superficie

de 10.405 nt. Pour cent habitants, |la comune propose 1,1 conmerce ou 148 n? de
surface commerciale. Selon cette étude, comercial enent Neufchateau-centre appartient
a la catégorie des "POl es urbains | ocaux" et Neufchéateau-Senel a celle des "Pdél es

péri centraux | ocaux". Ces deux catégories sont définitoires d un comerce a vocation
essentiell enent |ocale.

La conparai son avec Bertrix et Libranont-Chevigny, deux polarités comrerciales

di rectenent voisines et concurrentes, souligne la taille réduite du secteur a

Neuf chateau. Bertrix (8667 habitants) conpte 116 comerces pour 18.855 nt de surface
de vente (par cent habitants : 1,4 commerces ou 163 nt de surface commerciale). Come
Neuf chateau elle figure dans | a catégorie des "P6l es urbains | ocaux". Libranont-Chevigny
conpte 210 conmerces couvrant ensenble 71.230 nt (par cent habitants : 2 conmerces ou
689 nt). En surface de vente, Libranont-Chevigny est désormais le troisiéne pble de la
province, derriére Arlon et Marche. Et elle est occupée a poursuivre son dével oppenent
commercial par |'affectation et |'équi pemrent de nouvel |l es zones. L' étude UCM | a cl asse
dans | a catégorie des "Po6l es péricentraux supra-|ocaux".

Cependant | a carte des polarités comrerciales révéle que, sur |e cadran Sud-ouest Nord-
est, Neufchéateau est sans concurrence directe.

La nméne étude s'est inqui étée du nonbre de cellules vides présentes dans | es centres
urbai ns, considérant que c'est un indicateur nmajeur de | a santé économ que d' une
polarité comrerciale. A Neufchateau, elle en dénonbrait 20, dont 19 dans |le centre-
ville, soit un taux de 20,6% pour une nbyenne provinciale établie a 13% L'UCM avance
| "explication générale suivante a ce phénonene répandu : "Il s’agit bien la d un

probl éne structurel qui résulte d une inadéquation entre |’ offre inmobiliére des centres
urbains traditionnels et |es exigences du conmerce contenporain et pas, uniquenent,

d’ un excés de |'offre par rapport a | a denande. En effet, nonbre de celles-ci sont de
petits enplacenents dont |’'exiguité constitue un frein majeur a |leur valorisation”

La petite taille des cellules commerciales serait ainsi prioritairenment en cause. |

est vrai qu'a Neufchateau | a superficie noyenne par conmerce est de 135 n%, pour 187 a
| " échelle de la province. Mais d' autres facteurs, plus spécifiquenent |ocaux, peuvent
étre avancés, come un saut de génération de commercants a effectuer ou un Programre de
Rénovati on urbaine qui n'a pas encore produit tous ses effets. Une anal yse approfondie
devra nécessai rement objectiver ces assertions.

Dans | e bref examen particulier qu' elle fait de Neufchateau , |'étude UCM pointe |es
caract éristiques suivantes comme favorabl es au dével oppenent de |'activité comerciale
| ocal e

o carrefour routier ;

e croi ssance dénographi que

e« amélioration du cadre urbanistique

e niveau qualitatif satisfaisant et cohérent ;

o offre diversifiée mais

Et conme linmtes a ce dével oppenent, elle indique

e potentiel Iimté (concurrence de Libranont) ;

e potentiel touristique insuffisanment exploité

 stagnation de |'offre et, dés lors, de |"attractivité

 inmportance des cellules vides (nais |le taux est stable) ;

 dents creuses au sein du |linéaire conmercant ;

e ...vocation locale de |'offre.
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En conclusion, |'étude UCMindique qu'il y a "autant de situations que de polarités”
Néanmoi ns, plusieurs de ses constats finaux senblent val oir directenent pour
Neufchateau. Elle insiste ainsi sur |la nécessité d une offre comrerciale de qualité
qui "réponde aux attentes des consommateurs d’ aujourd hui, notamment des jeunes"

sur |'inportance du secteur dans toute dynanm que urbaine, sur la possibilité d vy créer
encore des entreprises, sur |'indispensable professionnalisation des comercants. Enfin,
el l e recommande de dével opper |es "bons nt" en milieu urbain, de soutenir |'inplantation

de nouveaux comercants dans |les centres, de stinmuler |es associations de commercants,
de mieux coordonner |les actions des différents acteurs afin de renforcer |'attractivité
du conmerce urbain. Sur ce dernier point, une néthode de travail est néme proposée : "il
parait indispensable d organiser et de systénatiser |es rencontres entre acteurs. Cela
doit se faire sous la forne de plates-fornes récurrentes et structurées.”

On peut noter que |'ADL a su prendre en considération |’ étude UCMici nenée pui sque

| es actions mises en place (cellules vides, réseautage, accueil porteurs de projet, .)
conmencent a porter leurs fruits. Les comercants ont retrouvé un beau dynanisnme, |le
nonbre de cellules vides a dimnuer de noitié et |'ADL a acconpagné de nonbreux porteurs
de projets dans la concrétisation de celui-ci

HoReCa

15 entreprises et 40 salariés en 2015, 1 faillite en trois ans.

Si Neufchateau a |"allure et certaines fonctions d un pble urbain, elle ne fonctionne
cependant pas conpl étenent comme une ville. En senmmine, hors période de vacances
estivales, les soirées sont fort paisibles dans le centre.

Pourtant plusieurs établissenents HoReCa tirent trés bien leur épingle du jeu. Ils ont
en général su conbiner plusieurs atouts : enplacenent stratégi que (nouvelle galerie
conmerci al e de Senel, sorties d autoroute, centre), public ciblé (jeunes, routiers,
tourisne, passage), qualité ou originalité de la cuisine. Ils sont |la preuve qu’' un
proj et HoReCa a Neufchateau n’ est pas voué a vivoter ou a échouer. Il peut renforcer la
capacité polarisatrice de |la conmmune et de son centre, davantage vers |le Sud et |'Est
gue vers le Nord et |'CQuest, ou la concurrence de Bertrix et surtout Libranont est rude.
Le secteur HoReCa est peut-étre engagé dans une spiral e ascendante.

Bref, Neufchéateau di spose aujourd’ hui de deux vitrines conmercial es neuves, distantes
d' un kilonetre a peine. Le renouveau du commerce | ocal n'est cependant pas term né. |
s'agit d un travail de |ongue durée et de chaque seconde. Il convient de continuer a
lutter contre les cellules vides et de renforcer |es collaborations entre | es deux zones
commer ci al es.

CONCLUSI ON partie 1

Le taux d enploi de |a population est en croissance et | e taux de denande d' enpl oi

en bai sse. De ce double point de vue, le territoire apparait comme plus dynani que que
son arrondi ssenent. La structure de |’ enploi |ocal est indicative d une conmune centre
d’adm nistration et d enseignenent, nais égal enent comercante et résidentielle.

Les enpl ois disponibles sur |a comune sont en effet nmmjoritairenment sal ariés,
concentrés dans des bureaux et des classes, et, en proportion nettenent noindre, dans
des comerces. Le nonbre de postes salariés continue a croftre, davantage qu' ailleurs.
Les secteurs agricole (pépiniériste) et Horeca enregistrent de ce point une croi ssance
encour ageante. L' enploi indépendant pése un peu plus d un tiers de |'enploi salarié.
Mai s quarante pourcents des indépendants exercent a titre conpl énentaire ou apreés la
pension. Sa croissance est faible, et essentiellenent due au dével oppenent du secteur
des professions libérales. L' agriculture constitue encore un secteur indépendant

i mportant du territoire.

Conclusion

La sonme des enplois salariés et indépendants de |a conmune — environ 2390 postes —

est nettenent inférieure a |la population active chestrol aise — environ 3481 personnes.
Nécessai renent, un nonbre inportant d entre elles occupe un enploi en-dehors du
territoire comunal. De plus en plus nonbreuses sont celles qui travaillent au G and-
Duché de Luxenbourg, ler enployeur de la province. Le niveau de vie local s’en trouve
augnent é, mmis aussi |la pression fonci ére et urbanistique.

Le taux de denande d’ enpl oi a dimnué ces derni éres années et senble contenu. Le chémage
local est mpjoritairement de courte durée et affecte principal ement |es jeunes.

D autres catégories de demandeurs d enploi réclament une attention particuliére, conme
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partout : |es demandeurs d'enploi de plus de cinquante ans et de |ongue durée. La
conmune héberge nonbre d opérateurs d insertion socioprofessionnelle, généralistes

et spécialisés. Mais elle ne dispose pas sur place d' une Maison de |'enploi.L anal yse
de la répartition des entreprises entre secteurs d activité rével e une conmune

conmer ¢cante, agricole et sylvicole, spécialisée dans |a production de sapins de Noél
dans |’ activité de transport et de service aux entreprises, et ou comencent a se
dével opper les entreprises de construction. Par contre son secteur HoReCa est faible,
surtout au regard d une anbition « ville » et « tourisme », mais occupé a progresser
HoReCa et comerce constituent deux secteurs fragiles. D une nani ére générale, |la
dynam que entrepreneuriale est statistiquenent faible a Neufchéateau. Des équi penents
et des anménagenents récents contribuent cependant a changer |a donne anci enne. Deux

i mportants parcs d' activités écononi ques viennent d étre équi pés et comercialisés par

| "intercommunal e Idelux, |'un affecté a |'activité comrerciale et |"autre, a | activité
| ogi stique. Par un autre canal d intervention, |la G and-Place de Neufchateau a été
conpl étenent réaménagée. Il en résulte une inmage partiellenment neuve de | a conmune et

une nmue partielle du conerce, aujourd hui dével oppé sur deux zones proches, nmmis par
bi en des aspects indépendantes |’ une de |'autre. Commerce et HoReCa sont deux secteurs
i mportants pour | e dével oppenent du territoire.

3.2.1.4. Habitat / Logement / Pression fonciére

* Parc immobilier : typologie et évolution (Annexe 4 - Point A)

En 2016, le territoire conptait 3838 batinents et 3269 | ogenents. En 24 ans, |e nonbre
de batinents a augnenté de pres de 25 % et |e nonbre de | ogenents de pres de 39 %
Tous | es types de batinents sont concernés par cette augnentation, a |'exception

des "mmi sons de commerce”. Celle-ci ne traduit cependant pas un recul de |'activité
commerci al e, laquelle adopte des formes nouvell es et se dével oppe désornai s dans des
lieux différents des anciennes nmi sons de conmerce.

Deux types de batiment ont plus particuliérenent la cote a Neufchateau sur |a période
observée : |l es namisons de type ouvert (maisons "quatre facades") et |es inmeubles a
appartenents. La nultiplication de ces derniers est statistiquenent inpressionnante,
nénme si, en absolu, |eur nonbre est encore réduit. La photographie du parc inmobilier en
2016 révele une mpjorité de mmisons de type ouvert (44,5 %, un quart environ de nmi sons
m t oyennes (par un ou deux cdtés) et moins d' un pourcent d'inmeubles a appartenents.
Paral | el ement a une inportante tradition de construction de nmaisons quatre facades,

touj ours bien vivace, typique d une vie rurale vill ageoi se, mais grande consonmatrice

d' espace, se dével oppe donc depuis peu un habitat concentré, plutdét de type urbain et
auquel est attaché un node de vie plus nonmde.

Le nonbre de | ogenments, bien qu' en croissance plus forte que | e nonbre de batinents,
reste inférieur & ce dernier. Prés de 90%d' entre eux sont situés dans des maisons,

et plus de la noitié dans des nmi sons quatre facades. Seul enent 5% des | ogenents sont

auj ourd' hui situés dans des i meubles a appartenents, mais, en dix ans, |leur nonbre a
pl us que triplé.

En conparai son avec |'arrondi ssement, Neufchéteau conpte statistiquenment un peu plus de
mai sons de type ouvert et d'inmeubles a appartenents. Par contre, |la commune conptait
statistiquement plus de nmisons de type ouvert mais noins d imeubles a appartenments que
dans | a province.

Méne si se multiplient |es nouvelles constructions, |e parc i mobilier de Neufchéteau
peut étre qualifié de gl obal ement agé. 55% des batinents ont plus de soi xante ans, et
pres de 40% ont cent ans et plus. 28% seul enent des batinents ont trente ans au plus.
Mai s | eur proportion va croissant.

La rénovation des batinments anciens, en vue de |les rendre énergéti quenent plus éconones,
s' annonce come un défi inportant a Neufchateau

Neuf chat eau conpte statistiquenent davantage de batinents récents que |'arrondi sserment
et la province, mais entre communes de |'arrondi ssenent |es situations sont treés

diverses : les parcs de Léglise, Libin et Libranont apparaissent fort jeunes, au
contraire des parcs de Bouillon, Daverdisse, Wllin et surtout Saint-Hubert.
Bref, il y a a Neufchateau davantage de bati nents que de | ogenents, situation typique

des zones rurales, mais un rattrapage entre | es deux courbes d' évolution se dessine
depui s vingt ans au moins et s'est accél éré au cours des dix derni éeres années. Le parc
i mobi i er, global enent assez ancien, se rajeunit progressivenment, nmais continue a
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s' étal er dans |'espace. L'urbanisation connalt deux visages distincts : une tradition
de mmi sons quatre facades d' une part et |'apparition d'imeubles a appartenents d' autre

part. Deux nodes de vie, deux types de relation au territoire sont ainsi conjugués, |'un
davant age sédentaire et traditionnel, inscrit dans |a durée, |"'autre davantage urbain et
nomade.

* Permis de batir

Entre 2000 et 2016, |la Comune a délivré 2.508 pernmis de batir et de rénovation, soit
un peu noins de 150 en noyenne annuel | enent. Depuis 2002, | e nonbre de pernis délivré
nN'ajanmais été inférieur a cent et, il a nérme dépassé | es 200 en 2005 et 2006. Cec
donne une nmesure de | a pression fonciere qui s’'exerce sur Neufchéateau, confirnmant ainsi
|"attractivité nouvelle de | a conmune.

Année Nonbre

2000 170

2001 65

2002 141

2003 102

2004 121

2005 207

2006 267

2007 172

2008 146

2009 133

2010 141

2011 159

2012 136

2013 122

2014 114

2015 191

2016 121

Total 2.508

Source : Statbel

Cette évolution est a rapprocher bien entendu de |’ augnentation de |a population (1.321
habi t ants suppl émentaires entre 2000 et 2016), exposée au chapitre précédent.

La plupart des villages, surtout |es plus proches des accés autoroutiers, se sont ainsi
densénent peupl és et construits au cours de | a décenni e écoul ée. Les chapel ets de
nouvel | es nmai sons ont provoqué un allongenent |linéaire de ces villages et estonpé |la
perception du bati ancien

Le centre ville aussi s’est densifié. La, ce sont davantage des inmeubl es a appartenents
qui ont été construits ou rénovés récenment.

* Prix de |'imobilier (Annexe 4 - Point B)
En seize ans, les prix de |'immbilier ont expl osé, confornménent a une tendance partout
observée

Sur cet intervalle de tenps, le prix d une naison ordinaire a Neufchateau a plus que
doubl é. Et le prix du nt de terrain a batir a plus que triplé. Ces taux d' augnentation
plus élevés qu' en Wallonie et que dans |'arrondi ssenent, sont une indication de |a
pression fonciére et imobiliére qui s'exerce sur le territoire.

Faute de statistiques anci ennes, on ne peut estinmer |e taux d augnentation du prix des
appartenents. Mais on constate que | e narché pour ce type de bien, a peu prés inexistant
au début du siécle, s'est entretenps dével oppé.

Mai sons et terrains col(taient moins cher en 2000 a Neufchéateau que dans

| "arrondi ssenment. En 2016, le rapport est inversé. Se lit ici |le degré croissant

d attractivité de | a conmune dans sa sous-région. Deux caractéristiques particuliéres,
gue ne conjugue qu’ un nonbre linmté de conmunes, rendent vraisenbl abl ement Neuf chateau

i nt éressante pour deux popul ations différentes : d une part son cbété centre urbain,

d autre part son cdté campagne connectée aux axes de comunication ngjeurs.

Il s'ensuit toutefois que |’ augnentation forte des prix de |'imobilier a un effet «
excluant » sur les habitants les noins riches et qu’' elle expose toujours plus |a comrune
aux questions de mxité et de cohésion social es.

* Qutils et projets d' anénagenment du territoire

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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En mati ére d’ aménagenent du territoire, la Commune s’'est dotée d outils efficaces et
structurants pour le centre ville et sa périphérie proche : Progranme de Rénovation
urbai ne, Programe de Revitalisation urbaine, Plan communal de nobilité, ZACC de |a

Qui quai ne.

Le Programme de Rénovation urbai ne, approuvé par |e Gouvernenent wall on en 2002,
poursuit les objectifs conjoints de régénération du tissu urbain du centre ville afin
d'y accroitre habitat et fonctions urbaines, de densification de |’ habitat, de pronotion
des activités et fonctions urbaines. ||l conporte quinze projets. L application de ce
programme a donné |ieu au réaménagenent conplet de la Gand Place et a |la réfection des
trottoirs de la rue Burnotte. L aménagenent des espaces publics des places du Pal ais de
Justice et Charles Bergh et de rues adjacentes est égal enent achevé.

L' application de plusieurs des prescriptions du Plan comrunal de nobilité ont égal enent
aidé a anéliorer la fluidité de la circulation vers et dans |le centre de Neufchéteau

Par contre, en |’ absence de Schénma de structure ou de Reglement conmunal d' urbanisne, |a
Conmune est davantage démuni e pour orienter |’ urbanisation des villages. Cette |acune
est de nature a exacerber le sentinent de traitenent préférentiel accordé a Neufchateau
centre, au détrinment du reste de | a conmune, qui prévaut chez nonbre d habitants des
vil | ages.

La Conmune di spose d’ une CCATM

Il est vraisenblable que dans | es prochai nes années | a croi ssance dénographi que et la
pression urbani stique ne s’'éteindront pas. En janvier 2009, |e bureau Inpact envisageait
une denmande future estinée a cing cents |ogenents en dix ans . Le nonbre de perms
accordés par |a Comrune ces derni éres années | ai sse a penser que |la projection est néne

sous- éval uée.

Face a cette probl énmatique, |a Commune a opté pour une nise en caivre de ZACC affectées a
| " habitat. Sans surprise, |es notivations décl arées sont

e les disponibilités fonciéres réduites, notamment sur le centre et sa périphérie
proche ;

e la nécessité de lutter contre la pression fonci ére croissante

e la volonté de recentrer | e dével oppenent de |’ habitat sur la ville.

(Une quatriénme notivation — | e dével oppenent de |a zone industrielle Ardenne Logistics a

Molinfaing — fait |’ objet d un comentaire dans la partie « écononie, enploi ».)

Au terme d’ une étude approfondi e des huit ZACC reprises au plan de secteur, deux ont

été retenues pour une nmse en oalvre prioritaire : « La Quiquaine » (9,94 ha) et «
Chemins des Lilas » (8,8 ha). La prem ére a obtenu un R U. E. (Rapport urbanistique et
environnenental ), entré en vigueur |e 20/08/2010. La seconde sera mse en ocavre quand | a
1re aura été urbanisée.

Conclusion

La croi ssance dénographique forte et continue, qu' expliquent en grande partie |a

posi tion géographi que intéressante et |'accessibilité aisée du territoire, entraine une
augnmentation du parc immobilier et du prix des mmisons, ainsi qu' une pression fonciére
accrue, ce dont ténpoignent et |e nonbre élevé de pernis accordés par |a Conmune en douze
ans et |'augnentation forte du prix du nmt a batir.

Bi en qu' occupé a se rajeunir, le parc inmobilier demeure gl obal emrent ancien. Les nai sons
ouvertes constituent le type d habitat majoritaire et sont la nornme dans |es vill ages,

y conpris en constructions neuves. Mais |les i meubles a appartenents se multiplient,
essentiell ement dans |le centre de Neufchéateau, dont |le caractére urbain se trouve

ai nsi renforcé. Deux nodes de vie, deux rapports au lieu de vie coexistent ainsi sur la
territoire

Achet er une nmi son, un appartenment ou un terrain a batir sur le territoire de |la comune
de Neufchéateau n'est aujourd' hui plus a la portée de toutes |es bourses.

La Conmune souscrit a différents plans et projets d' aménagenent de son territoire. Des
travaux récents réalisés dans | e cadre des Programmes de Rénovation et Revitalisation
urbai nes contribuent a augnenter et densifier |'habitat dans |le centre néne de

Neuf chateau. La mise en caivre de Zones comunal es d’ aménagenment concerté et de

| oti ssenents privés répond au besoin croissant de | ogenents |ié |'augnmentation de |la
popul ation. L'urbanisation des villages devrait égal ement se poursuivre, nais de nmaniére
noi ns diri gée.
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3.2.1.5. Agriculture

En 2015, la Superficie Agricole Utile (SAU) couvrait 4976,75 ha, soit environ 43,66 % du
territoire comunal .

La SAU se répartit entre 87 exploitations. Elles étaient 159 en 2000, 131 en 2006, 109
en 2010 et 97 en 2012. La dimnution inportante et réguliére du nonbre d’' exploitations
agricol es touche donc aussi Neufchateau, et elle n est nullenment conpensée par des

i nstallations nouvell es.

En 2016, les différentes exploitations occupai ent professionnellenent 107 personnes.

La taille des fermes a Neufchateau est loin d étre standardi sée. Un tiers exploite

noi ns de 20 hectares de S.A U Dans |le néne tenps, 45 fernes di sposent de plus de 50

% de S.A U Petites et grosses exploitations se cbtoient donc. Et parni |les petites se
trouvent |les exploitations & tenps parti el

On signalera qu une part toujours plus grande de la S. A U est consacrée a la culture
du sapin de Noél, activité économ que inportante du Centre Ardenne et dont |’ épicentre
est situé a Neufchateau, sans que |la superficie exacte concernée soit connue. Altitude,
climat et qualité des terres du Centre Ardenne sont en effet propices a cette culture.
Ce dével oppenent pose des questions de biodiversité - la culture du sapin de Noél étant
peu écol ogi que -, de paysage et, dans certains cas, de concurrence entre agriculteurs et
pépi ni éri stes pour le foncier agricole.

En ce qui concerne |es spécul ations, peu de différence apparait entre | es exploitations.
(ANNEXE 5 - Point A)

Bovi ns 18394

Porci ns 940

Qvins et caprins 331

Cervidés 3

Vol ai | | es 31649

Sources : Direction Générale Agriculture, Ressources naturelles et Environnenent —
chiffres 2016

90 % d' entre elles détiennent des bovins. La S.A U est d ailleurs essentiellenent
affectée a la prairie - prés de 4000 hectares sont « toujours couverts d' herbe » -

et, dans une noindre nesure, a la culture fourragére (foin, mais, betteraves). Une
grande najorité des vaches (4990 sur 5342 dénonbrées) est du type allaitant, le reste
appartenant au type laitier. Neufchéateau est donc clairenent une terre d' él evage de
bovi ns pour une production de viande. Mais on ignore conbien sont engraissés sur |le
territoire

* Diversification et environnenent

Les activités de diversification ne font |’ objet d aucune nonencl ature précise ni, a
fortiori, d inventaire systématique. Plusieurs fernes ont opté pour |’'anénagenent d' un
poul ai Il er ou d’une porcherie, général enent sous le régime de |'intégration. Quel ques-
unes produi sent des pommes de terre de conservation. Plusieurs initiatives individuelles
sont notables, nmmis isolées et dével oppées en activité conpl énentaire : une production
de nozzarella de bufflonnes, une transformati on de produits laitiers, une production
mar ai chére, une production d ocafs et de volailles de ferne. On recensait 16 fermes bio
en 2014.

En 2016, |'ADL a relancé et redynanisé | e marché du pays. En haute saison, celui-c
accueill e prés de 50 anbul ants venus de toute | a province. Quel ques producteurs | ocaux
sont présents.

Neuf chat eau ne conpte actuel | ement pas de « groupenent d achat en conmmun ».

Toutefois, |'Epicerie du Centre, |le Spar et |le Del haize vendent des produits de fernes
chestrol ai ses. Aussi, les produits de nos agriculteurs sont disponibles en vente a |la
fernme. La Ferme du Grand Enclos vient d ailleurs d'inaugurer un point de vente ou |’ on
retrouve leurs produits nmais égal enent ceux d autres producteurs du territoire ainsi que
les produits Oxfam Enfin, certains producteurs distribuent égal ement |leurs produits via
des réseaux de distribution comme |e réseau solidairenent.

* L'avenir

L' dge et la succession des exploitants en place préfigurent un avenir incertain pour le
secteur agricole de Neufchateau

Age des exploitants - recensenent 2010 (Annexe 5 - Point B)
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En 2010, plus de la noitié des fermers a dépassé |’ dge de 55 ans. Et seul enent 8

expl oitants de plus de 50 ans se connai ssent un successeur quand 54 décl arent ne pas

en avoir. Ce sont ainsi 1800 ha, soit 37%de la SAU, dont |le devenir est a priori

i ndéterm né. Nous ne di sposons pas ici de chiffres actuali sés.

En mati ére d' encadrenent et de conseil aux agriculteurs, il existe a Neufchéateau un
Comice agricole et a Libranont sont présents |les services extérieurs de | a DGARNE
L'intégration du territoire au Parc naturel Haute Sire Forét d’ Anlier, |equel dispose

d' une marque, proneut et soutient |les productions |locales, renforcera sans nul doute |es
initiatives de diversification naissantes.

Conclusion

L' agriculture, nalgré la dimnution réguliéere du nonbre d exploitations, deneure un
secteur inportant de |’ écononie |ocale. L' élevage bovin en constitue toujours le socle
principal. Des nouvenents s’ anmpbrcent vers |’ agriculture biologique, vers des activités
de diversification. La najorité des fernes ont atteint une taille critique inportante
qui leur assure une certaine solidité. Les incertitudes qui pésent sur |’'avenir de ce
secteur sont toutefois nonbreuses. L' entrée de |a comune dans |l e Parc naturel a ouvert
guel ques perspectives nouvel | es.

3.2.1.6. Environnement / Cadre de vie

* Environnenment nature

Neuf chateau fait partie du Centre Ardenne. Le territoire comunal appartient au bassin
hydr ogr aphi que de la Senbis (Meuse) . Il s’inscrit dans le Plan d’' assaini ssenent par
sous- bassi n hydr ographi que (PASH) de Senpis-Chiers. Une station d’ épuration de 10.000
EH (équi val ent habitant) est en fonction a Warm fontai ne, en aval de Neufchéateau. Le
PASH prévoit d’ en construire deux autres. A terme, trois quarts environ des habitants
bénéficieront d’ une épuration collective.

La gestion du réseau de production et de distribution d eau a été confiée a | a Société
wal | onne de gestion des eaux.

Pour |’ essentiel le territoire est constitué d un plateau dévolu a |’ activiteé

d’ él evage, donc conposé de prairies pernanentes et tenporaires. Les deux seules cultures
significatives sont le mais fourrager et |e sapin de noél

La superficie de la forét est réduite, norcel ée, son enrésinement est inportant et |es
pl us belles parcelles boisées se trouvent en bordure Quest de |a comune.

Les ressources naturelles font ainsi |’ objet d une exploitation économ que bien réelle.
Neuf chat eau n’ est donc pas une commune dont |a richesse environnenental e s’inpose au
premier coup d o@l. C est davantage par la vari été de ses paysages qu' elle accroche |es
regards.

Celle-ci est pourtant réelle, attestée par quel ques nmesures objectives. La commune
conpte trente-deux Sites de Grand Intérét Biologique (SG@B) (voir Natura 2000),

définis par |’ Cbservatoire de |a Faune, de la Flore et des Habitats com®e des « unités
géogr aphi ques honogénes (de 0,1 a 10 hectares), général ement bien identifiables sur

le terrain et qui ont un quel conque intérét biologique ». Plusieurs de ces sites sont
propices a |’'observation, la protection de |la cigogne noire ou des chiroptéeres, d autres
sont constitués de sources, ruisseaux et zones humi des de grande qualité hébergeant des
vari étés parfois rares d’ oi seaux, insectes et plantes . La conmune conpte aussi trois
réserves naturelles de grande superficie toutes trois propriétés de Natagora.

Nat ura 2000 concerne quatre zones, |esquelles ne couvrent cependant qu’ une faible
portion du territoire communal (660 hectares, soit 5,8% . En fait le coar des sites
concernés se situe sur les communes |imtrophes

- site de la Haute-Sire : 2873 ha dont 49 sur Neufchéteau ;

- site de la haute-Vierre : 730 ha dont 177 sur Neufchéateau ;

- site de la Basse-Vierre : 29111 ha dont 352 sur Neufchéateau ;

- site des vallées des ruisseaux de Mellier et Mandebras : 1540 ha dont 82 sur

Neuf chat eau.

Bref, le capital biodiversité de Neufchateau est réel, nais essentiellenent circonscrit
a quel ques sites particuliers.
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La Conmune entreprend de nonbreuses initiatives par |a Conmune pour pronpuvoir une
consci ence, une qualité et une image « nature ». Elle est partenaire d un projet Life

« nmoul e perliére » et d un progranme « Ci gogne noire », a passé une convention « bords
de routes » avec |a Région wallonne , a anénagé un étang en espace didactique et,

depui s 2012, est nenbre a part entiére du Parc naturel Haute-SlOre Forét d Anlier

De nonmbreuses bal ades « nature » sont d' ailleurs & découvrir. La Comune sensibilise
égal ement de différentes nani éres |a population au respect de cette belle nature (Be
Wapp, entretien des sentiers,.), jardins partagés, ...

Toutef oi s pour que |a commune bénéficie davantage de cette imge Nature, il conviendrait
certai nement d’ accentuer |la sensibilisation et les activités autour de cette thénmatique.

* Patrinoine architectura

Neuf chateau est une vieille cité. En 1999, furent fétés les 800 ans de son nom Un
docunent exceptionnel datant de 1609 — |la carte d Arenmberg - donne une vue panoram que
contenporaine de la ville, entourée de ses renparts, batie au pied du chateau fort, et
représente les différents villages et hanmeaux al entours.

De cette époque ne subsiste aujourd hui que trés peu de traces. La « tour Giffon » fut

| ongtenps | e dernier vestige apparent du chateau nedi éval. Miis une équi pe de passi onnés
est parvenue au cours des années a exhunmer puis reconstruire partiellenment plusieurs
vestiges des renparts et tours de ce chateau . Par ailleurs, une entrée de ville a

| "image de ce passé a été construite cette année.

Par contre de son passé plus récent de cité adm nistrative, judiciaire et conmercante
prospére, Neufchateau conserve nonbre de batinments officiels et de denmeures bourgeoi ses
de belle facture, général ement bien entretenus ou restaurés, groupés autour du
centre-ville. Les travaux entrepris dans | e cadre des progranmes de Rénovation et

Revi talisation urbai nes contribuent grandenment a |eur mse en val eur

Mai s Neufchéteau fut aussi cité ouvriére. Les activités de tannerie et extraction de

| "ardoi se en particulier furent |ongtenps florissantes et pourvoyeuses d enploi. Elles
se sont traduites, dans |le bati, par la construction de quartiers ouvriers, aux rues
étroites, aux mmisons petites et nitoyennes . Cette juxtaposition de quartiers bourgeois
et ouvriers caractérise encore la ville de nos jours.

Dans les villages, a |’ exception du village ardoisier de Warnmi fontaine, c'est |’ activité
agricole qui a principalenent structuré |’ espace et le bati. Les fernes ardennai ses
étaient isolées |les unes des autres et entourées chacune d’ un norceau de terrain ; elles
étaient du type « mmisons-blocs » tricellulaires, c'est-a-dire qu' elles rassenbl ai ent
sous un nméne toit habitants, aninmaux et récoltes . Les murs en pierre de schiste

chaul és ou crépis et les toits a croupets ardoisés étaient |la nornme architecturale. Dans
plusieurs villages, certaines belles fernmes anciennes ont survécu, ainsi que plusieurs

i mportantes deneures patriciennes.

124 batiments du territoire de Neufchateau sont repris a |'inventaire du patrinoi ne
nonurent al de Bel gi que et 44 sites sont cl assés.

Subsi ste aussi a Neufchateau un petit patrinoine intéressant. Les lavoirs et fontaines
des différents villages ont fait |’ objet d une restauration par |a Conmmune voici

guel ques années. Et |a Grande guerre a |aissé quel ques traces nonunental es (plusieurs
cinmetiéres mlitaires, un nmausol ée) bien préservées.

D une nmani ére général e cependant, cette histoire |locale, |longue et riche , apparait
méconnue et sous-expl oitée dans une perspective de dével oppenent ou pronotion de |a
conmune.

Le cadre de vie est égalenment fortenment détermi né par |'urbanisation et |'anénagenent du
territoire, abordés au point 4.2.1.4. - Habitat, |ogenent, pression fonciere.

Conclusion

Neuf chateau a une superficie forestiére réduite, au contraire de sa superficie agricole.
Paysagerenment elle présente deux visages : plateau herbager d' él evage d une part,

val | onnenent boisé d autre part. La richesse de |la biodiversité est circonscrite a
guel ques zones. Mais |a Conmune consent un investissenent notable dans |es « actions
nature ». C est |la une dinmension inportante de |'inmage qu’ elle cherche a inposer et
gu' accentuera son inscription dans |le Parc naturel haute SOre Forét d' Anlier
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L' histoire de Neufchéateau, fort ancienne et riche, a faconné davantage la ville que |les
villages. Il n'en reste cependant que peu de vestiges mgjeurs, que |a Conmune et des
associ ations s'attachent a nmettre en valeur. L'histoire |ocale constitue un capita

gl obal enent néconnu et peu exploité.

3.2.1.7. Mobilité

Depui s 2008, |a commune di spose d un Plan conmunal de Mobilité, réalisé conjointenment
par | e bureau d’ études Stratec et |’ ASBL Coren

L' accessibilité de Neufchateau, par divers voies et nbdes de comunication, est un atout
maj eur de |la commune et un incontestable vecteur de son dével oppenent act uel

Au point de vue routier, la comrune est traversée par deux autoroutes (E411 Bruxell es-
Luxenbourg et E25 Liége-Luxenbourg) qui se rejoignent — ou se séparent — sur son
territoire. Trois bretelles d acces desservent directenent |a Commune, au Nord, a |’ Est
et au Sud. Elle est égal enent traversée par cing routes nationales (RN 40 : Libranmont -
Arlon ; RN 85 : Florenville — Bastogne ; RN 845 : Bertrix — Neufchateau ; RN 801 : Ha-
mpré — Tintigny ; RN 825 : Neufchateau - Fauvillers) ; les deux preniéeres se croisent
a proximté imeédiate du centre-ville. Le réseau des voiries secondaires est inportant.
L' acces aux villages, au centre-ville, aux comrunes voisines et a diverses nétropol es
(Arlon-Luxenbourg au Sud-Est, Liéege au Nord, Nanmur au Nord-Quest) est ainsi tres aiseé
par |la route.

Cette remarquabl e accessibilité ne va pas sans quel ques inconvénients. En cas de
fermeture de |"autoroute (accident, intenpéries), la circulation est déviée sur les
routes nationales qui se croisent au centre de Neufchateau. |ndépendanmment de ces

ci rconstances exceptionnelles, Ie charroi croissant des poids |ourds sur ces routes
nati onal es constitue un probl éme aux points de destination et, a certains nmonents,

dans la traversée du centre de Neufchéteau, |a ou se concentrent conmerces, écoles

et services divers. Enfin, la croissance de |a population, en particulier dans les
villages (ou la voiture est nécessaire pour |la plupart des déplacenents), est facteur

d’ augnmentation du trafic routier.

Au point de vue ferroviaire, Neufchéateau est dotée d’ une gare voyageurs, sise a
Longlier, a un kilonmetre environ du centre-ville, sur la ligne 162 reliant Bruxelles

a Luxenbourg. Il s’agit cependant d’ une gare d'inportance secondaire sur cette |ligne.
Le PCMindique a ce sujet que « Les conditions de fréquence et de correspondance sont
telles qu'il est peu intéressant de prendre le train a partir de la gare de Longlier

» . Nonbre de voyageurs, essentiellenment des navetteurs, préférent des lors prendre le
train a Marbehan ou a Libranont, gares de plus grande inportance, situées chacune a 15
m nutes de route de Neufchéteau environ

Au point de vue transport en comrun, huit |ignes de bus desservent |la comune. Elles
assurent des liaisons régulieéeres entre ville et villages nmais aussi vers nonbre de
conmunes, limtrophes et plus |ointaines

- ligne 411 : Longlier - Neufchadteau — Bertrix ;

- ligne 60 : Saint Hubert - Neufchateau — Martel ange

- ligne 54/9 : Neufchéateau - Habay — Léglise

- ligne 56 : Libramont — Habay ;

- ligne 413 : Bastogne — Neufchéateau

- ligne 27/2 : variante Respelt — Tronquoy ;

- ligne 27 : Libranmont — Marbehan

- ligne 23 : Florenville - Neufchéteau.

La plupart de ces |iaisons adoptent cependant un horaire exclusivenment scolaire : un
prem er passage le matin et un second en fin d apreées-m di

Pour enrichir |'offre de nobilité & destination de ses habitants, |a Commune adhére au
projet Loconpbile, service de transport de proximté a |la demande . Par ailleurs, elle
di spose d'un bus conmunal afin de répondre aux besoins des écol es, associations et clubs
sportifs | ocaux.

Au point de vue nobilité douce (piétons et cyclistes), une distinction est a faire entre
la situation a |’ échelle de la commune et la situation dans le centre-ville.

Au niveau de | a comrune, on dénonbre une portion de pistes cyclables en direction

de Libranmont, nmais qui n'est raccrochée a aucun réseau général, ainsi que diverses
pronenades balisées, au départ de la Vall ée du Lac, proche du centre-ville, et aux
alentours des villages. On distinguera la politique et |es perspectives de dével oppenent

Soumis le : 29/06/2017 14:43 - 787840-984932
de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
a : Serv. Reception ADL (emploi@spw.wallonie.be)




Page 26/120

h ' A U A Version 01.18.06.L3.FP33
Demande de renouvellement d'agrément d'une Agence de Développement local du 2510112017

Wallonie

de ces deux types d’ anénagenent, |le prenier relevant de | a Région wallonne et | e second,
de Ia Commune. La nmise en val eur des chenmins et sentiers conmunaux constitue en effet
un axe inportant de la politique touristique |ocale. Neufchateau est ainsi reliée

aux comunes de Habay et Léglise par |le réseau de pronenades Tarpan, |equel « vise |la
réhabilitati on des voies |lentes, chemns ou sentiers a |'usage des nmarcheurs, cavaliers,
vét étistes ou fondeurs ». L' EFT conmunal e Fornaction assure |’ entretien des chem ns
balisés et autres circuits pédestres occasi onnels. Des bal ades thénmati ques nouvel |l es
sont créées. La Maison du Tourisne net égal enment en location des vél os électriques ou
non. Des parkings vélos ont été placés a différents endroits du territoire (abords des
écol es, Maison du Tourisme, Cubhouse, Vallée du lac, Hall sportif,.).

Au niveau du centre-ville, le Plan conmunal de nobilité faisait |le constat, en 2008,
de « chem nements piétons inconfortables ou inexistants », de « problenme d'insécurité
subj ective et objective des piétons », d un « centre-ville a |'échelle piétonne,

nmai s aux espaces publics et voiries aménagés et utilisés en fonction de |'autonobile

» . Il soulignait |le potentiel de dével oppenent des déplacenents a pied et |’ enjeu

af férent de croissance de |’attractivité comerciale, riveraine et touristique du
centre. Divers travaux entrepris depuis dans |le cadre des progranmes de rénovation

et revitalisation urbaines ont considérabl enent contribué a améliorer la situation
(réfection de trottoirs, anénagenent de diverses places et rues du centre-ville,
anménagenent d'un SUL).

Ce sont donc deux potentiels distincts qui s affirment ici : un réseau conplet de
pronmenades autour des villages et entre eux d une part, des chem nenents pi étons en
ville d autre part. La possibilité d une articulation entre ces deux potentiels apparait
conpliquée. Pourtant, relier physiquenent le centre-ville a la Vallée du Lac, point
névral gi que d' activités sport, loisir, culture et nature, serait de nature a accrocher
["un a |’ autre, de nmani ére ténue peut-étre mai s synboliquenent forte, ces deux péles
de dével oppenent affirnés de Neufchateau. A ce sujet, une étude Idélux vient d étre
réalisée afin de dével opper la vall ée du | ac et de connecter cette derni eére avec le
centre-ville. Un schénma de dével oppenent de |la vallée du lac a donc vu le jour et sera
ms en place dans | es deux prochai nes années.

Les autorités comrunal es sont en tout cas bien conscientes de |’'inportance des questions
de nmobilité, dans une perspective de dével oppenent économ que et touristique nais
aussi d' angélioration de la qualité de vie individuelle et collective des habitants,

ce dont témpignent la réalisation du Plan communal de nobilité et |’ application de

pl usi eurs de ses recomrandations, |a constitution d une CCTAM |'engagenent d'un
Conseiller en nobilité, la participation aux projets Tarpan, Loconobile ainsi que

| "acquisition d' un bus comunal. Elles ont aussi investi dans des angénagenents | ourds
de voiries, come la création d un rond-point a |'entrée de la ville et d un tunne
sous le chemin de fer a Longlier ; elles ont procédé, dans le centre-ville, a une
réorgani sati on de la circul ati on, réanménagé conpl étenent plusieurs places et rues.
Toutes ces améliorations concernent a la fois la fluidité de la circulation autonobile
et la facilité du dépl acenent piéton

Le Conseil comrunal des enfants a travaill é cette année sur la nmobilité. Ils

ont sensibilisé |les autonobilistes au bon conportenment a adopter aux abords des
établ i ssenents scol ai res. Aussi, prochai nenment, une nouvelle signalisation sera placée
devant chaque écol e.

Il reste que la voiture individuelle constitue |le premer choix de nmobilité a

Neuf chateau. Mais de plus en plus s’ affirne |’ enjeu d une accessibilité aux différents
p6l es communaux (centre-ville, parcs d activités économ ques, gare, conmerces) sans
recourir a |’ usage de la voiture. Se posent dés |lors des questions d' anénagenent du
territoire, d alternatives a |’'autonobile, de création de |liaisons entre quartiers et
pol es.

Conclusion
Traversé et desservi par cing routes national es, deux autoroutes et une |ligne de
chenmin de fer, le territoire est aisénent accessible. Il est, de ce fait, prisé des

travailleurs frontaliers et du secteur logistique. Le colt "nobilité" en est cependant
une circulation croissante.
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Neuf chat eau nméne, vers ou convergent |es routes nationales, conpte plusieurs
centralités. Chacune abrite une fonction particuliére, nmais entre toutes n'existent pas
de renvoi ou de liaisons privil égiées.

Mal gré |’ exi stence de plusieurs bal ades balisées, il manque un réseau général de

voi es | entes assurant des liaisons douces et sécurisées entre ville et villages, entre
villages, entre quartiers de la ville. Mais sa création est rendue difficile par la
configuration des voiries, de la ville et par le relief nérme du territoire.

La nmobilité est un enjeu inportant du dével oppenent et du rayonnenent du territoire, de
la qualité de vie. C est une préoccupation forte des autorités conmunal es, qui apportent
progressi venent aux probl énes constatés des réponses de différentes natures, au départ
d' un Pl an communal de Mobilité datant de 2008.

3.2.1.8. Culture, Sport, Monde associatif

Culture

Pl usi eurs opérateurs culturels sont actifs sur le territoire comunal. La Conmune elle-
nénme organi se une Bibliotheque et un Centre culturel. La premiéere renplit les fonctions
de bibliothéque, |udothéque et centre tél ématique. Elle occupe un espace au Centre

du Lac, a |l'entrée de la vall ée du némre nom Toutefois, en septenbre prochain, elle
déneénagera a |’ Espace 29. Une personne y est enployée a tenps plein. Elle partage son
espace avec |’ Espace Public Numéri que.

Le Centre culturel, institué en ASBL, est installé dans un batiment communal. Il

ne jouit d aucune reconnai ssance de la part de |a Fédérati on Wallonie Bruxelles et
fonctionne donc exclusivenment sur fonds conmunaux. Une personne, enployée a m -tenps,

le fait vivre. Le Centre organise quatre grands types d activités : des ateliers

(danse, nusique, théatre, cirque, nodel age), des diffusions (cabaret, concert, ciné-

cl ub, spectacles scolaires), des expositions et des manifestations extraordinaires.
Parm celles-ci, le « chestival » a acquis une réputation qui a largenment franchi |les
frontiéres du territoire communal. Toutes font |’ objet de partenariats |ocaux. C est
ainsi que ces acteurs |ocaux, nalgré des noyens linmités, parviennent a proposer un pane
d activités large et des manifestations récurrentes et de qualiteé.

D autres acteurs, privés ou associatifs, aninent la vie culturelle locale : choral es,
harnoni e, club photo, troupes de théatre vill ageoi ses, nusées privés, cercle d histoire
locale. Le chant et la nusique et |a danse senbl ent occuper une place privil égi ée.

Pl usi eurs de ces acteurs contribuent fortement & faire de Neufchateau une terre d art et
de cul ture.

Les Ateliers créatifs de Neufchéateau organi sent nonbre d' activités plastiques — dentelle
aux fuseaux, dessin et peinture, art floral, scul pture d ébénisterie, perlage sur laiton
— pour tout public. Cette ASBL est reconnue et subventionnée par |a Fédération Wallonie
Bruxel l es conme Centre d’' expression et de créativité — CEC. La Commune travaille depuis
un long noment a un rapprochenent étroit entre ce CEC et son propre Centre cul turel

L' Académ e de Musique, de |la Danse et des Arts parl és de Sai nt-Hubert organi se a

Neuf chat eau une de ses sections. Elle dispense au long de |'année, dans |es | ocaux

de |’ écol e communal e de Longlier, du Mulin Kl epper et du Centre du Lac, des cours de
sol fege, instruments, danse et art de la parole. Une écol e de danse, créée a Neufchateau
fin des années '50 par Yvette Schnéder, a connu une belle renonmée, dont a aussi
bénéficié la cité. Ses activités ont été transférées vers |’ Académ e en 2003.

L' Académi e d' ét é(AKDT) basée a Li branont, organi se chaque année en juillet dans |es

| ocaux des deux écol es secondaires de Neufchateau des stages d'arts plastiques, arts du
spectacl e, musi que, danses et nusiques traditionnelles, dirigés par des professionnels
de renom L'AKDT — qui a fété en 2012 ses cinquante ans d' existence — attire ainsi a
Neuf chateau plus d'un mllier de stagiaires, venus parfois de loin. Nonbre d entre eux
sont | ogés par des habitants qui |ouent exceptionnellenent des chanbres. C est un des
charmes de juillet a Neufchateau que cette présence colorée d artistes et stagiaires et
| eur rencontre avec |l es habitants : open space, concerts en soirée, soirée de clodture
hebdomadai re, etc.

La Semmi ne chantante, qui a vécu sa 50ene édition en 2016, organise au début du nois

d' aolt a Neufchateau un stage de chant choral pour enfants, adol escents et adultes,
dirigé par des nusiciens professionnels. Elle se conclut traditionnellenent par des
concerts réputés.
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La plupart des nmnifestations évoquées ci-avant se répétent d année en année et se
déroul ent en été, exclusivenent dans le centre de Neufchiteau et la Vall ée du Lac.

Par |a, Neufchateau connait une vraie effervescence culturelle estivale, révélant par
contraste le calnme du reste de |’'année. Ces activités s’ organi sent général ement dans

| es | ocaux des écoles, du Mouulin Klepper et du Centre du Lac. Il apparalt ainsi que
Neuf chat eau manque d' une véritable infrastructure culturelle — nmais peut-étre est-ce
un charne suppl énentaire qu' éprouvent les artistes a pratiquer ou enseigner |eur art
dans des l|ieux inhabituels ? ||l apparait aussi que les villages sont, du point de vue
culturel, |aissés pour conpte ; cet état de fait peut contribuer a nourrir e sentinent
vil |l ageoi s que Neufchateau centre est privil égi é dans la politique de dével oppenent

| ocal . Cette année, des cabarets ont été organi sés dans les vill ages.

En 2017, la Commune de Neufchateau a all oué un budget de 69.885,99 € a | a bibliotheque
et a recu 18.237€ de subvention. Une subvention de 10.000 euros est attribuée au centre
culturel, la conmmune paye égalenent |le salaire de |’agent a hauteur de 21.669, 17 euros.
Le budget comunal alloué a |’'EPN est de 55.552,62 € et il recoit 8000 de subvention.
Par ailleurs, la Conmmune soutient égal enent |’ AKDT a hauteur de 7500 euros et 26.000 a
| " Académ e de Musi que.

Ces investissenents sont bien noins inportants que dans |es conmunes |imitrophes conme
Bertrix ou Li branmont dot ées chacune d un inportant Centre culturel. Ces derniers

s'af firment donc conme de puissants noteurs culturels du Centre Ardenne. En outre,

Li branont est |a seul e commune proche ou existent de véritables salles de cinéns,
projetant des films actuels, attirant |la population jeune du Centre Ardenne.

A |'inverse, Vaux-sur-Sire, Léglise et Herbeunont, autres communes |initrophes, ne

di sposent aucune d'un Centre culturel ; de plus elles ne captent et n'allouent a la

Cul ture qu'un budget réduit.

Pour Neufchateau, commune a |a popul ation jeune et en croissance, centre urbain

et d'enseignenent, la qualité et I'intensité de la vie culturelle sont un enjeu de
dével oppenent et un outil de polarisation supplénentaire vers |'Est et le Sud. De ce
poi nt de vue, la reconnai ssance du Centre culturel par |a Fédération Wallonie Bruxelles
est un objectif légitine, mais difficilenment atteignable vu la proxinmté des inportants
Centres culturels reconnus de Libranont, Bertrix, Rossignol-Tintigny.

Sport

A Neuf chat eau, une association sur trois est de nature sportive. Football, footbal

en salle, basket, tennis, tennis de table, badm nton, escrine, jujutsu, yoga, tir a

| "arc, pétanque, natation, gymastique, danse, volley-ball, beach volley, cyclotourisng,

cyclisme, vtt, péche, etc. sont autant de disciplines sportives organi sées et
praticabl es | ocal enent. Grande nouveauté 2016 et grande prem ére pour |a province de
Luxermbourg, le club de football de Neufchateau s’ est s’ associé avec | a Ligue Francophone
Handi sport afin de lancer | a preni ére équi pe de jeunes de handifoot.

Cette grande diversité ténoigne de la vitalité associative locale, bien slir, mais

elle est aussi significative d une population jeune et elle est rendue possible par la
ri chesse des infrastructures sportives di sponibles.

Dans | a plupart des villages existent un terrain et une équi pe de football, sport

popul aire et fédérateur par excellence. Six villages sont égal ement pourvus, en |eur
centre, d un terrain nultisports ; accessibles librement. Mais c'est dans |la Vall ée

du Lac, donc a proxinité du centre-ville, que se concentrent |les infrastructures
sportives : terrains de tennis et de beach-volley, e lac lui-méne ; C est |a surtout
gu' est inplanté le Centre sportif du lac, batinent organisé en plusieurs espaces
pernmettant |la pratique de nultiples disciplines : salle polyval ente, espace danse
(judo-danse-gym, espace zen (escrinme, danse, gymastique, tennis de table), espace
psychonotricité, piscine. Le Centre du Lac est donc utilisé par les clubs sportifs,

mai s il héberge égal ement un centre sportif de |'ADEPS, qui y organi se des journées
sportives, des stages sportifs de vacances et scolaires, des séjours sportifs.
L' année derni ére, un nouveau centre d hébergenent capable d accueillir une centaine

de stagiaires et noniteurs a vu le jour. En 2016, |la commune a égal enent i nauguré |le
Hal | des Tanneries, un second hall sportif a c6té du premer, qui conprend un hal

pol yval ent, un terrain de tennis couvert et une cafétéria. Ces deux halls sportif,

par la nultitude des activités sportives qui s'y déroulent, soutiennent |a capacité de
Neuf chat eau a pol ari ser | es comunes voisines et contribue a faire de la Vall ée du Lac
un vrai "pble sport".

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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Dans | es prochai nes années, gréace au schéna de dével oppenent de la vall ée du |ac,

cette derniere devrait subir une petite cure de jouvence. Un pdle famlle et un pdle
fun viendront conpl éter |le pble sportif (pontons, plage, tyrolienne, plaine de jeux
aqual udi que, centre de bal néot hérapie,..).

Tout ceci ténpigne de |’'inportance accordée au secteur sportif dans |e processus de
dével oppenent de | a conmmune.

Anecdoctiquenent, |le club de basket contribue a cette aura sportive positive
chestrol ai se puisqu’ il évoluera dés septenbre 2017, pour |a deuxi éne fois de son
histoire, en 2éne division nationale. Il a en outre a son actif quel ques exploits
ménor abl es en coupe de Bel gi que.

Par ailleurs, en 2013, a été inaugurée une structure polyval ente noderne au cl ub de
football de Longlier, dont |’'équipe fanion évolue en chanpi onnat de pronotion.

Monde associ atif

Le tissu associatif de |a conmune de Neufchéateau est dense. En 2016, |'COfice du
Tourisne recensait 111 associations : 17 associations culturelles, 19 associations de
quartier, 6 associations diverses, 43 associations sportives, 7 groupenents de jeunes, 3
groupenents du 3éne age, 2 groupenents patriotiques et 9 groupenents soci aux.

Ensenbl e, elles couvrent donc |’ ensenble du spectre du « vivre ensenble » : catégories
d’ age, lieux de vie, centres d' intérét partagés. Plusieurs de ces associations, par

| "anmbition, la qualité et |e sérieux de leur projet, participent assez directenent a la
connai ssance, au dével oppenent et a la réputation de Neufchateau

Cest |le cas de |’ association Astronom e Centre Ardenne , qui, grace a |'aide de

| a Conmune, de la Province et de |a Région, a construit et équipé un observatoire
astrononique a la sortie du village de G apfontaine. |nauguré en septenbre 2012, cet
observatoire di spose d’ une salle de réunion et de 6 coupol es d’ observation (dont

une pour les PVMR). Des salles de cours, une salle didactique, un tél escope de 600mm
d’ ouverture, un petit anphithéatre et un planétarium agrénentent ce |lieu d observation
C est aussi |e cas, dans | es dommines historique et archéol ogi que, du Cercle Terre de
Neuf chateau et de |' ASBL Les Amis du Chateau de Neufchateau . Le premnier recherche,

i nventorie, conserve des docunments anciens relatifs a |'histoire et au patrinoine
chestrolais ; il organise des expositions et publie une revue senestrielle. La deuxieéne
a pour objet « la défense et illustration du patrinmoine castral » ; elle concentre ses
efforts sur la restauration et la nmise en valeur, de différentes mani éres, des vestiges
du chateau médi éval autour duquel était organi sée anciennenent |la cité de Neufchateau
C est encore le cas, en mati ére de connai ssance bot ani que, du Cercle de Mycol ogi e
(Mycol ogues du Luxenbourg bel ge asbl), trés actif a Neufchateau, |argenent réputé aupres
du grand public comre des spécialistes pour ses sorties sur le terrain, ses séances

de détermination, ses cours et formations, ses « journées mycol ogi ques d' été », son
exposition de chanpi gnons en octobre et |'édition d un bulletin trinestriel, Mcol ux.
Touri sne (Annexe 6)

En province de Luxenbourg, le tourisne — offre conmerciale et fréquentation — se
concentre sur les vallées de |'’Qurthe et de I a Senpis. Neufchéteau est treés él oi gnée de
la premiére, nais constitue une porte d entrée sur |a deuxiene.

Cependant ce sont des atouts propres que Neufchateau entend dével opper pour acquérir
une réputation touristique. Aujourd hui, son principal instrument de val orisation
touristique, c'est la Vall ée du Lac, proche du centre-ville, ou sont install ées des
infrastructures culturelles, sportives et récréatives. Depuis une dizaine d années, |a
Conmune nmultiplie sur ce site les interventions, appliquant avec nméthode | e programe
du Schéna d intention de la Vall ée du Lac établi par ldelux : e lac a été curé,

| " enbar cadére réanménagé, des platefornes pour pécheurs installées. Un chem n de
pronmenade, fort appréci é, ceinture désornmmis |’ étendue d eau. Un hbtel -restaurant
surplonbe |la vall ée. Légérenent en anont, |es deux batinments de |’ ancien nmoulin

Kl epper ont bénéfici é d une restauration de qualité. Ils hébergent les ateliers du
centre culturel. A proximté inmédi ate, se trouvent une plaine de jeux, des terrains
de tennis et de beach-volley, un nminigolf et un clubhouse. Le Dével oppenent de

Val | ée du Lac connaitra de nouvell es avancées dans | es prochai nes années pui sque de
nonbreux investissenents seront affectés a la vall ée pour nettre en place |le Schéma de
Dével oppenent de la Vall ée du Lac.

La Conmune entend aussi jouer la carte « nature / randonnée ». Pl usieurs pronenades
bal i sées, dont certaines dénarrent de la Vall ée du Lac, existent. Le réseau de bal ades
s' est ainsi considérabl enent étoffé au cours des derni éres années; il pernet au
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pronmeneur de jouir de plusieurs vues paysageres renmarquables. Mais le territoire
conmunal n’ est boucl é par aucun réseau gl obal. Depuis peu, Neufchateau est traversé du
Sud au Nord par le GR n°151.

L'attractivité touristique de Neufchateau est aussi soutenue - néne si ce n'est pas

la leur fonction premere - par |la mise en val eur des vestiges du chateau nédi éval,

| ' observatoire astronom que de G apfontaine, |es nonmbreux produits |ocaux, divers
rendez-vous culturels renonmeés, |'infrastructure sportive du centre du Lac ou encore |le
r éaménagenent récent du centre ville.

O fre d hébergenent :La capacité d hébergenent touristique du territoire est faible.
On dénonbre officiellenent : trois établissenments hdteliers (60 chanbres) ; deux
chanbres d' hétes (5 chanbres) ; dix gites (capacité totale d environ 115 personnes) ;
deux hébergenents insolites (4 personnes) ; trois canpings (capacité totale d environ

300 enpl acenments). Les trois canpings sont situés, |’un aprés |'autre, directenent
en aval de la Vallée du Lac. Des 3 canpings, seul |e canping spineuse subsiste. Concgu
princi pal enent pour une clientele de passage, il accueille égal enent | es canpi ng-cars.

Deux des trois hbdtels, |les chanbres d hdtes et les gites se trouvent dans des vill ages.
Le troisiene h6tel est en sortie de ville et surplonbe |la Vall ée du Lac.

L’ ébauche d’' un RUE est en cours engl obant | e canping du Val d Eneraude conprenant en
outre |’ anénagenent d une inportante aire d accueil de canping-cars, d' enplacenents

de passage et d’'une zone réservée aux nobil homes. Le Canping du Lac (ms en vente
récemment) devrait faire |’'objet de |’ anménagenent d’ un village de vacances d' une
centai ne d hébergenments. Un centre de bal néot hérapi e est égal enent en projet.

Le Centre du Lac pernet en outre |’ hébergenent d une centai ne de stagiaires et

noni teurs sportifs. Certains hébergenents non-reconnue offre égal enent des possibilités
d’ héber genent.

Fréquentation : La Comrune ayant instauré une taxe de séjour touristique, la
fréquentation pourra désormai s se nesurer statistiquenent en paralléle au nonbre de

vi siteurs-guichet de |a Maison du Tourisnme et de |'Ofice du Tourisnme, situés au centre-
ville, ainsi qu au nonbre d arrivées et nuitées renseigné par |la DGSIE

La Maison du Tourisnme « du pays de la Forét d Anlier » a accueilli a son guichet

6.169 visiteurs en 2016. Mais elle travaille pour trois comunes : Léglise, Habay et
Neuf chat eau. La restructurati on des Miisons du Tourisnme engendre un territoire désornmais
élargi a 6 conmunes. De ce fait, le territoire de |la nouvelle M son du Tourisne
sinmplifie la communication vers les touristes puisqu il se calque a 80% sur celui du
Parc Naturel Haute Slre Forét d’ Anlier

Le nonbre de personnes se rendant au guichet de la Miison du Tourisne « du pays de |a
Forét d’ Anlier » a quasinment doublé en un an. Elle enregistre la neilleure progression
Elle reste toutefois loin derriére |l es autres Maisons du Tourisnme. Cette hausse de
fréquentation pourrait s’expliquer par |e dénénagenent en Centre-Ville de |a Maison du
Touri sne auparavant située dans la Vall ée du Lac. Elle dispose de plus de visibilité.
Sel on | es données 2016, 55% des visiteurs de |la Maison du Tourisme ont été accueillis
entre juin a décenbre, avec un pic en juillet. Prés de 50% de ces visiteurs provi ennent
de Wallonie, et 25%de Flandre. Les chiffres fournis par |a DGSIE concernent |es

héber genents touristiques sous |icence, enregistrés, reconnus ou autorisés. Suite a
une nodification de |'arrété royal du 12 janvier 2015, |es déclarants qui ne sont plus
i nterrogés en 2015 représentaient 1 908 757 nuitées en 2014 sur un total général de 32
605 681 nuitées. Cette nodification rend toute conparaison avec | es années ultérieures
i mpossi bl es. En 2015, |'arrondi ssenent capte environ un quart des arrivées et nuitées
touristiques de |la province. Au sein de cet arrondi ssenent, dont Bouillon est la

| oconmptive touristique, Neufchéteau capte plus ou noins 5% de ces arrivées et nuitées.
Il est évidemment difficile pour Neufchateau de rivaliser touristiquenent avec des
conmunes proches qui jouissent d un patrinoine naturel ou architectural remarquable
(quand ce n'est pas | es deux ensenble).

pérateurs et actions touristiques : Neufchéateau peut conpter sur deux opérateurs

pour assurer sa pronotion touristique et |e renseignenent aux visiteurs : |la Mison

du Tourisme et |'COffice du Tourisme, installés, dans un seul et méne beau bati nent au
coair du centre-ville. Entre ces deux opérateurs actuels existe une parfaite synergie.
Le premier travaille pour trois comrunes et |eur assure un rayonnenent large, le
second travaill e exclusivement pour Neufchéateau et organise des événenents | ocaux, en
coordi nati on avec d’ autres services extérieurs comunaux, comre |le centre culturel, la
bi bl i ot heque, le centre sportif ou encore |l e Plan de Cohésion sociale et |’ ADL.
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Prochai nenent, le territoire de |la Maison du Tourisne sera étendu a 6 conmunes.

Une série d aninations et d événenents publics rythne ainsi |’année — carnaval,
exposi tions, rendez-vous sportifs. Certains d entre eux, par leur réputation et |eur
anpl eur, sont de nature a attirer des visiteurs extérieurs : le feu d artifice du 21

juillet dans la Vallée du Lac, le Circuit des Ardennes, la participation au « Wallonie
week-end bi envenue », |a Féte gaul oise, |e Festival Mdiéval, ...

Les docunments de stratégie touristique : 3 docunents stratégi ques réfl échissent |es
conditions d un dével oppenent touristique de |a commune de Neufchateau

Le Schéma d' intention de la Vall ée du Lac (1998), envisage tous |es anménagenents a
réaliser sur ce site pour en faire un véritable produit touristique sans concurrence a
30 minutes de voiture. La Conmune a réalisé nonbre des reconmandati ons et propositions
de ce document. En 2011, |a Conmune a bénéficié, dans le cadre d un projet wallon

de |’ établissenment d'un Plan qualité territorial et services pour |le pdle touristique
de Neufchéateau, réalisé par |a soci été Bodson Espace et |e bureau d’' études Agua. Ce
docunent pose d’ enbl ée que Neufchateau ne pourra janais prétendre devenir un haut |ieu
du tourisne come Durbuy ou Bouillon. Il estime que, a cb6té du site de la Vall ée du
Lac, le produit touristique futur de |l a conmune doit étre « Neufchateau-coar-de-ville
». Nonmbre de recommandations et propositions sont formul ées pour parvenir a construire
ce produit sur des critéres a la fois didentité et de différenciation. Il est question
d’ un centre « managé conmre un seul centre comrercial » ou prévaudrait une « anbi ance
shopping » née de liaisons entre quartiers et d harnonie esthétique.

En 2015, ldelux en collaboration avec Alterespaces a réalisé une étude en continuité du
Schéma d' Intention de la Vall ée du Lac de 1998 visant |a création d une base de loisirs
a Neufchateau et a Virton. La base de loisirs issue de cette étude sera mise en place
par | a Commune dans | es deux prochai nes années.

Conclusion

La vie culturelle est le fait d un patchwork d’ opérateurs, dont certains sont

organi sés directenment par |a Conmune. Un accent fort est nmis sur la formation et

| es stages. Plusieurs manifestations de renominterviennent chaque été ; elles
apportent tenporairement a Neufchateau aura, public extérieur nonmbreux, passage de

prof essionnel s confirmés; en contrepoint, elles nettent en évidence | a faiblesse

| " absence d'infrastructure spécifique.

De nonbreuses disciplines sportives sont organi sées. Neufchéateau tire grand profit de

| a présence sur son territoire d un Centre ADEPS, dont les infrastructures pernettent |a
pratique d activités en salle et |'accueil de stagiaires.

En tout cas, pour une population jeune et en croissance forte, culture et sport
constituent de réels enjeux de dével oppenent local. Ce sont aussi autant de conposantes
essentielles de la capacité polarisatrice de Neufchéteau

Infrastructures et activités sportives et culturelles sont concentrées dans la Vall ée
du Lac, a proxinmté du Centre ville, ou sont situées |les principales écoles et ou sera
prochai nement inauguré « |’ Espace 29 ». Cette concentration est inportante pour |a
dynam que urbai ne de Neufchéateau, nmais elle conduit a poser |la question des noyens

al l oués a | a dynam que vill ageoi se.

La vie associative est riche et diversifiée. Plusieurs associations sont de véritables
acteurs ou soutiens du dével opperent | ocal

Il est difficile pour le territoire de se faire une place au soleil, fort convoiteé,

du tourisne. La Vallée du Lac est son prenier argunent, |a randonnée et |a nature, son
deuxi éme. C est probabl ement |la conjonction d argunments divers et variés qui constitue
son neilleur atout.

Toutefois, grace a des investissenents privés, |la capacité d hébergenent s’est nettenent
accrue ces dernieres années et |la fréquentati on ne cesse d augnenter. Nous sonmres

vrai senbl abl enent a un tournant de |a dynanique touristique de la ville, devenue pdle
d’ attraction principalenent dédié a | a découverte du terroir et du patrinopine naturel

3.2.1.9. Enseignement

Sur le territoire conmunal existent neuf inplantations d enseignenment fondanental et
deux d’ ensei gnenent secondaire, organi sées par trois réseaux.
La Commune est Pouvoir organi sateur de deux écol es fondanental es
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- |"école Le Vivier, qui regroupe les inplantations de Longlier et Nanmpussart ;

- |’ école Les Roches, qui regroupe |les inplantations de G andvoir, Petitvoir,

War ni f ont ai ne, Hamni pré et Tronquoy.

Au cours de |’ année scol aire 2016-2017, 528 enfants fréquentai ent ces sept

i mpl antations, toutes situées dans des vill ages.

La Fédération Wallonie Bruxelles organi se un Athénée royal, conprenant une inplantation
d’ ensei gnenment secondaire général, technique et professionnel - avec internat - et

une inplantation d enseignenent fondanental, toutes deux situées dans |le centre de

Neuf chat eau. Actuel l enment, 408 él éves fréquentent | es sections secondaires et 216,

| " écol e fondanentale. Celle-ci a connu une croi ssance forte de sa popul ati on en ouvrant
une option « imersion en anglais ».

Le réseau |ibre organise un institut d ensei gnenent secondaire général et technique —
Institut Saint-Mchel - ainsi qu' une école fondanentale — Institut Saint-Joseph — situés
tous deux égal enent dans |l e centre de Neufchateau. L'an dernier, le premer accueillait
475 él éves et | e deuxi énme, 352.

Tous réseaux confondus, ce sont donc 1979 enfants et adol escents qui sont scol arisés
dans | a commune — 870 dans |’ ensei gnement secondaire et 1109 dans |’ ensei gnenment
fondanmental. Les jours d’ école, un peu plus de 1400 d’ entre eux viennent dans le centre
de Neufchéateau pour y suivre un ensei gnenent fondanental ou secondaire.

Pour rappel, en 2016, |’'on dénonbrait au noins 250 postes d’ enseignants sur |a comrune.
A cela, s’ ajoutent égalenent |es accueillantes, | e personnel d entretien, |e personne
administratif, les éducateurs, ...

Ces chiffres nettent en lunmiére |’inportance maj eure du secteur de |’ ensei gnenent

a Neufchateau pour la vie quotidi enne corme pour |e dével oppenent de |a comune. La
diversité de |’ offre d’ enseignenent entre réseaux, sections et inplantations, abondante
pour une conmune rurale de noins de dix mlle habitants, est séduisante pour |es jeunes
nménages, peut aider a les convaincre de s'installer ou rester a Neufchateau. Et elle
contri bue sans nul doute a la capacité polarisatrice de |a comune, puisque |es comunes
limtrophes de Léglise, Vaux-sur-Slire et Herbeunont sont dépourvues d’ écol e secondaire.
Il ny a pas d enseignenment supérieur dispensé a Neufchéateau. Les p6l es d’ ensei gnenment
supérieur |les plus proches sont, en distance croissante, Libranont, Bastogne et Arlon
tous situés a noins de quarante kilonmetres et ai sénent accessibles. Ces 3 établissenents
offrent prés de 50 formations différentes (bac ou master). Des formati ons continues sont
égal ement accessi bl es ainsi que des spécialisations.

Conclusion

Neuf chat eau est un centre d’ ensei gnenent fondanental et secondaire consi dérable, qui
rassenbl e presque 2000 él éves et 250 enseignants, dont une majorité en ville, qu'ils
contribuent & animer a |'entrée et & la sortie des cours.

L’ ensei gnenent constitue ainsi un inmportant vecteur d enploi local et soutient fortenent
| a capacité polarisatrice de |a Neufchéateau, sur ses villages et sur plusieurs commnes
Voi si nes.

3.2.1.10. Social

* Revenus (Annexe 7)

La commune de Neuf chateau est située dans un arrondi ssenent « pauvre » d’'une province «
riche » par rapport a la Wallonie (mais pas par rapport a la Belgique). Cest d ailleurs
bien ce que traduit un indice de richesse inférieur a toutes les échelles territoriales
de comparai son.

Par ailleurs, en 2010, on trouvait dans cet arrondi ssenent davantage de petits revenus
(moins de 10.000 € de revenu net inmposable déclaré) et nobins de hauts revenus (au-

del & de 50.000 € de revenu net inposable déclaré). 4 ans plus tard, |a tendance c’ est

i nversée.

Au sein de cet arrondissenent, |les habitants de Neufchateau sont un peu plus riches

gue ceux d'autres communes. 60% des décl arations fiscal es renseignent plus de 20.000

€ de revenu. Le revenu noyen et |le revenu nedi an par déclaration dépassent ainsi

trés | égerement |a noyenne de |’ arrondi ssenent, sans cependant atteindre |a nmoyenne
provi nci al e.
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Mai s, en conparai son avec |’ arrondi ssenment, |a commune de Neufchéateau se caractérise

par une proportion plus grande de hauts revenus (au-dela de 50.000 € de revenu net

i nposabl e déclaré) et un revenu noyen par habitant | égérenent inférieur. Ce sont la les
i ndi ces de | a présence d'une catégorie de popul ation vrai nent aisée, plus inportante

gu' ailleurs dans |'arrondi ssenent et d' une répartition noins équilibrée des revenus
entre habitants. Entre 2010 et 2014, toujours en conparai son avec |'arrondi ssenent, le
revenu noyen par déclaration a davantage augnenté a Neufchateau, au contraire du revenu
noyen par habitant. La richesse par |e revenu tend donc a se concentrer. La différence
entre revenu nédian et revenu noyen par déclaration confirne d ailleurs cette disparité
entre revenus.

On trouve donc a Neufchateau une catégorie inportante d habitants aisés et une autre
catégorie, d habitants trés peu aisés. Cet état de fait supporte plusieurs explications.
A Neuf chat eau cohabitent depuis trés |ongtenps bourgeois et ouvriers. L installation

d’ un nonbre croissant de travailleurs frontaliers contribue certai nement a augnenter

la disparité entre catégories sociales. Al’inverse, Neufchateau centre attire

pr obabl ement une catégori e de personnes a petits revenus, qui peut y trouver un ensenble
de commpdités de type urbain (comerces, écoles, services divers, |ogenment |ocatif,
transports publics).

On ignore en outre dans quelles proportions |Ies revenus des travailleurs frontaliers
sont ici pris en considération. Le travailleur frontalier peut en effet choisir

d’ étre i nposé dans son pays de résidence ou dans le pays ou il travaille. Il est donc
vrai senbl abl e que | es écarts de revenus sont plus inportants encore que ce qu’indi quent

| es statistiques.

Se posent al ors des questions de cohésion et de mixité sociales, nmais aussi de la

strat égi e de dével oppenent du « cour de ville » : coment peut-il servir deux catégories
de popul ati on aux noyens, attentes et besoins différents ?

* Prix de I''"imobilier

Exposés dans la partie 4.2.1.4 - Habitat, Logenent, Pression fonciére du diagnostic,

les prix de |'immbilier ont une incidence inportante et i médiate sur |le tissu social
du territoire. On rappellera donc ici qu' en seize ans le prix d une nmison ordinaire

a Neufchateau a plus que doublé et le prix du nt de terrain a batir a plus que triplé.
Cette forte augnentation a évidement un effet « excluant » sur |les habitants | es npoins
ri ches.

* Aide sociale

A Neuf chateau, |les bénéficiaires du revenu d intégration — revenu mninumalloué par |le
CPAS aux personnes qui sont dans |’'incapacité de s’ en procurer un par eux-menmes ou par
d’ autres noyens — étaient 47 en janvier 2007 et 23 en janvier 2011. En 2016, |le CPAS a
octroyé au total 103 revenus d' intégration. Cette inportante variation ne supporte pas
d' explication particuliére, nais exige une grande attention

* Logenent soci al

Le Foyer Centre Ardenne est une Soci été de Logenents de Service Public agréée par |la
Soci ét é Wal l onne du Logenent gére et |oue prés de 600 | ogenments publics sur |es comunes
de Bouillon, Bertrix, Paliseul, Libranont-Chevigny et Neufchateau

A Neufchéateau, |le Foyer Centre Ardenne propose 91 |ogenments (appartenents et nmisons).
Depui s 2008 est aussi inplantée a Neufchateau une des trois Agences | mobiliéres
sociales (AI'S) que conpte |la province du Luxenbourg. Cette structure joue le rdle
dinternmédiaire entre propriétaires et |ocataires en vue de faciliter |'accés au

| ogemrent pour les candidats |ocataires. Aux propriétaires, elle pernet de gérer plus
ai sénent leurs biens ; aux locataires, elle pernet de payer un |loyer noins élevé que
celui d' un | ogenent équivalent dans le privé et de bénéficier d un acconmpagnenent
soci al .

Toutes | es comunes de |’ arrondi ssement adnministratif de Neufchateau adherent a |1"Al'S
Centre Ardenne, a |’'exception de |a conmune de Libranont-Chevigny. Au 31/12/2016,
cette AIS gérait 103 | ogenents, au bénéfice de 75 ménages. A Neufchateau néne, elle a
actuel l emrent en gestion 24 | ogenents. Les CPAS fournissent |a garantie |ocative de deux
tiers de |’ ensenbl e des nénages logés. A la néme date, |’ AlS enregistrait 126 denmandes
de | ogenent.

* Plan de cohésion sociale

L' action sociale ne se réduit pas a |'allocation d un revenu d intégration et a la
construction de | ogenents soci aux.
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D autres acteurs, organisés ou non par |a Conmune, nmenent une action sociale sur le
territoire de Neufchateau dans différents donmmi nes : al phabétisation, prévention santé,
formation préqualifiante, aide a |la recherche d enploi, insertion socioprofessionnelle,
nobilité, garde des enfants, accés au | ogenent, aide matérielle et financiére.

Depuis 2009 |la comune a entrepris de les réunir au sein d un Plan de cohésion sociale
(PCS), lequel renplace un précédent Plan prévention proximté (PPP). La finalité de

ce plan consiste a « assurer a tous les individus |'accées aux droits fondamentaux, au
bi en-étre économ que, social et culturel, et |la possibilité de participer activenent a
la société et d'y étre reconnu ». Quatre axes d'action sont déterni nés pour |a période
2014- 2018

« AXE 1. L'insertion socioprofessionnelle (ex.: aide a la recherche d' enploi, actions
liées a la nobilité, préformation, etc.),

e AXE 2. L’accés a un |ogenent décent (ex. : actions visant a améliorer la qualité des
| ogenments, conseils en écononm e d’ énergie etc.),
e« AXE 3. L' accés a la santé et le traitenent des assuétudes (ex. : sensibilisation a |la

santé pour |es personnes en situation précaire, traitenment des assuétudes et réduction
des risques, santé nentale, aide a domicile des personnes dépendantes, etc.),

e AXE 4. Le retissage de |iens sociaux, intergénérationnels et interculturels

(ex. : aninmations socioculturelles, éducatives ou de quartiers, médiation, actions

i ntergénérationnelles, etc.).

Chaque axe est décliné en actions particuliéres et concrétes. Une animatrice travaille
a m-tenps a la coordination des partenaires du PCS, réunis au sein d une Conm ssion
d’ acconpagnenent .

La Conmune souhaite reconduire ce plan au-dela de 2018.

Conclusion

La forte augnentation des prix de |’inmobilier ces derniéres années, |’'écart croissant
entre hauts et bas revenus entrainent des risques d’ exclusion sociale, de clivage entre
cat égories d habitants, voire entre quartiers.

L'install ati on massive et réguliére de travailleurs frontaliers, aux revenus élevés, est
sans nul doute un facteur de |'enrichi ssement général constaté, nais aussi d' un début de
fracture social e.

La commune endi gue ce risque par |’ action de son CPAS, par un investissenent soutenu
dans | a construction de | ogenents soci aux, situés dans et prés du centre. Elle coordonne
aussi un Plan de cohésion sociale qui rassenble, autour d' objectifs précis et d actions
concretes, tous les acteurs du secteur

3.2.1.11. Quitils et plans de développement territorial et local et outils d'animation

X Maison de I'emploi X PCDR
X Maison du tourisme 0 PCDN
[0 Syndicat d’initiative [J Projet européen
X Office du tourisme [J Contrat de riviére
X Intercommunale de développement économique [0 Schéma de structure communal
X GAL X Parc naturel
X Eco-conseiller X Plan de mobilité
X Conseiller en mobilité X Plan de rénovation urbaine
X Conseiller en aménagement du territoire [J Plan remembrement urbain
X Entreprise d'économie sociale X Zone naturelle
I Maison de quartier X Patrimoine remarquable
X Autres
Précisez
La conmune de Neufchéateau est égal enent dotée des outils et plans de dével oppenent
sui vant s

- Schéma d' intention de la Vallée du | ac
- Plan de Revitalisation urbaine

- Plan de Cohésion social e

- Plan d’ étude des ZACC

- Plan qualité P6le touristique

-  Plan Comrunal de Mbilité
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Ces outils et plans ont été pris en conpte pour |'établissenent du di agnostic

Pl an Communal de Dével oppenent rura
Rapport urbanistique et environnenental de |a Quiquaine
Rapport urbanistique et environnenental du camping Val d Eneraude
Pl an Communal d’ Arénagenent (PCA) Du PAE de Longlier
Pl an d' actions pour |’'Energi e Durable
Plan d actions de |’ ADL

territorial et |'élaboration du projet de dével oppenent et du plan d' action de |"'ADL.
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|3.2.2. Avec quelles communes voisines la ou les communes concernées collaborent-elles et pourquoi ?|

Neuf chat eau est engagée dans 2 cadres col |l aboratifs intercomunaux

Ell e col |l abore avec Habay et Léglise au sein de |a Miison du tourisme du Pays de |la
Forét d' Anlier, basée a Neufchéateau, qui assure la pronotion touristique du territoire
des 3 communes et |'accueil des visiteurs. Cette collaboration s'étendra prochai nenent
a 3 autres communes (Vaux-sur-Slre, Fauvillers et Martelange) suite a la réforne des
Mai sons du tourisnme.

Par ailleurs, Neufchéteau faisant partie du Parc naturel Haute-SOre Forét d' Anlier

col I aborent égal ement avec | es communes de Martel ange, Bastogne, Fauvillers, Habay,
Léglise et Vaux-sur-Slire. Ce Parc naturel dével oppe des projets et activités axés sur la
nature, |'agriculture et le tourisne.

Pr obabl ement est-ce la césure de la forét qui rend difficile la collaboration avec |es
conmunes du Sud et Sud-ouest (Chiny et Herbeunont). Et c'est un contexte de concurrence
entre pdles qui enpéche |'établissenent d une coopération au Nord et a |I'CQuest avec

Li bramont et Bertrix. (Le "tripéle" du centre Ardenne que constituerai ent ensenble ces 3
comunes est une sinple vue de |'esprit, dépourvue d' assise politique.)

On constatera donc que | es collaborations formalisées et opérationnelles de Neufchéteau
avec d' autres comunes sont toujours rmultilatérales, orientées vers |'Est et concernent
surtout |es donmaines du tourisne et de |la nature.

Ce constat est inmportant pour |la conduite du plan d' action de |'ADL. Le travail de
renforcement de |a capacité polarisatrice de Neufchateau s'effectue plus aisénent et
plus naturellement vers |'Est ou sont déj a nouées |es collaborations privil égiées.

3.2.3. Justifiez le choix d'un territoire d'action pertinent pour I'ADL (commune seule ou association de communes)

La commune de Neufchateau constitue le territoire d action de |'ADL. Cette échelle de
territoire est la plus pertinente car elle constitue un ensenble conplet et spécifique
dans une démarche de dével oppenent soci o- économ que | ocal

Sur le territoire de Neufchéateau se posent des questions: équilibre entre économies
résidentielle et productive; accueil des entrepreneurs; équi penent d’ espaces pour
entreprendre; vitalité du commerce, de |’'HoReCa; tourisne; fonctions de |’ agriculture;
services a | a popul ation; coopération entre acteurs |ocaux; articulation des programes
de dével oppenent.

Chaque question ouvre au m ni mum un chantier pour |'ADL. Ces chantiers participent d' un
tout engl obant | e dével oppenment, |’identité et |a capacité polarisatrice de Neufchéateau
C est a une échelle locale que se joueront |a cohérence des objectifs, |'efficacité des
processus d'intervention

La taille et e statut de Neufchateau, sa popul ation grandi ssante, ses fonctions

urbai nes, la présence d' outils de polarisation, ses acteurs et équi pements économ ques
rendent tout & fait possibles la définition et la conduite d une stratégie d action

i nt égrée et durable.

Neuf chat eau est une comune particuliére en Centre Ardenne. c'est une des seules a

di sposer d’un coair urbain ancien, d un statut de centre adnministratif et judiciaire,

de parcs d’ activités écononi ques récents, a étre connectée aux réseaux autoroutier

et ferroviaire internationaux nmais aussi a souffrir d un déficit marqué d esprit

d entreprendre.

L' ensenbl e de ses atouts et faiblesses spécifiques engendre des enjeux particuliers qu
récl anent des stratégies de réponses particuliéres difficilenent extensibles a d autres
territoires.

De plus, envisager une ADL partagée avec une conmune voisine est rendu trés difficile
par d' autres facteurs. Briévenment, |la forét sépare Neufchateau de Chiny et Herbeunont.
De plus, Chiny est associée a Florenville dans |Ia nmise en place d une ADL. La
concurrence sur plusieurs fonctions polarisatrices rend illusoire une coopération entre
Bertrix, Libranont et Neufchéateau; chacune d'elles doit en outre pouvoir disposer de
noyens d' action propres pour atteindre une certaine efficacité vu sa taille. C est

avec Léglise et Vaux-sur-Slre que | es accointances sont les plus fortes, mais la nature
et les enjeux du dével oppenent de chacune ne sont que trés peu conmuns. En outre, ces
conmunes se sont associ ées a Martel ange et Fauvillers pour la nise en place d une ADL.
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|3.2.4. Maison de I'Emploi]

Existe-t-il une Maison de I'Emploi ?

X oui

[Jnon

Quelles sont les collaborations prévues avec la Maison de I'Emploi ? Quels sont les apports de chacun (Maison de
I'Emploi et ADL) dans le partenariat ?

Il n'existe pas de nmaison de |'enploi sur le territoire de Neufchateau, c'est |a Mison
de | ' enploi de Libranont, qui dispose égal enent d' une antenne a Bertrix, qui couvre le
territoire de Neufchateau. Les habitants de Neufchéateau intéressés ou concernés par |es
services de |l a Maison de |'enploi sont donc anenés a se rendre a Bertrix ou Libranont.
Il n'existe pas actuellenent de collaboration fornelle entre I a Commune de Neuf chéateau
et la Maison de |'enploi de Libranont. Par contre des collaborati ons ponctuelles
préval ent entre cette derniéere et un opérateur privé de Neufchateau, |'ASBL Enpl oi Mde
d' Enpl oi, vers qui sont dirigés certains denandeurs d'enpl oi.

En outre, la Maison de |'enploi de Libranont ne dispose pas des données relatives a

I a conmune d' origine des personnes qui la fréquentent. Elle ne peut donc dire comnbien
d' habi tants de Neufchéateau font appel & elle, ni pourquoi

Il serait toutefois intéressant que |'ADL et |a Maison de |'Enploi s'unissent sans un
partenariat, accentuent |eur collaboration

3.2.5. Quels acteurs locaux privés et publics avez-vous consultés lors de la réalisation du diagnostic de territoire et lors
de I'établissement du plan d'action?

Secteurs Liste

Secteur économiqueé ', i on ardennai se des pépi ni éristes (UAP):
e Intercomunal e de dével oppenment écononi que de |la province du
Luxenbourg (| DELUX);
e Union des C asses noyennes (UCM ;
e Associ ati on des conmer cants;
e Entreprises du Parc d'activités écononm ques de Senel ;
e Commerg¢ants du Parc d'activités écononm ques de Senel;
e Exploitants agricoles et sylvicoles;
e Forem Maison de |'enploi de Libranmont, ALE;
e ASBL Enpl oi node d'enploi (insertion socio-professionnelle);
e SCRL Chal l enge (acconpagnenent de création d' entreprise);
e Les commerc¢ants et indépendants du territoire;
 Les jeunes du projet "Utopia".

Secteur social « Plan de cohésion social e;

e Centre public d'aide sociale;
 Foyer Centre Ardenne;

e Agence I nmobiliére Social e.

e Les jeunes du projet "Utopia".

Secteurs culturel et .

e Centre culturel de Neufchateau;
touristique R

Associ ati ons

e« Maison du Tourisne;

e« Ofice du Tourisne;

 Les citoyens;

* | ' HoReCa;

e Parc Naturel Haute-SlOre Forét d' Anlier;
e Centre du Lac;

e la RCA

e Les jeunes du projet "Utopia".

Secteur public « Col | ége et Conseil comunal;
e Tous |l es services de |'Adm nistration comrunal e;
« Ecole prinmaire Saint-Joseph;
e Institut Saint-Mchel;
« Athénée royal .
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Les jeunes du projet "Utopia".

Secteur cadre de vie -
environnement

ASBL Centre du Lac (sport);

La RCA

Associ ations vill ageoi ses;

Conmi ssion | ocal e de dével oppenent rural

équi pe locale de | a Fondation rurale de Wallonie
Les citoyens

Les jeunes du projet "Uopia"
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|3.2.6. Etude atouts, faiblesses, opportunités, menaces (AFOM)]

Pour chacun de ces secteurs, présentez d'abord les atouts et les faiblesses, ensuite les opportunités et menaces qui ont
été identifiées par I'équipe opérationnelle lors du diagnostic.

3.2.6.1. Secteur économique

N° Atouts

ASE1 géographi e : positionnenent favorable, accessibilité aisée

ASE2 taux d' enploi : bon niveau des taux d enploi et d activité

ASE3 enploi salarié : nonbre élevé de postes dans |'administration, |'enseignement,
|l e commerce + croissance forte de |'enploi salarié (pole)

ASE4 enpl oi indépendant : croissance forte du secteur des professions |ibérales
(pol e)

ASES enploi frontalier : croissance élevée et continue

ASE6 chémage : taux de chbémage en bai sse + chémage majoritairement de courte durée

ASE7 insertion socio-professionnelle : présence locale d acteur d'insertion socio-

professionnelle et d esprit d entreprendre + belle coll aboration avec |es
différents service (challenge et idelux)

ASES8 équi penment : PAE inportants et récents, succés du PAE de Senel, binodalité du
PAE de Ml i nfaing

ASE9 entreprises : secteurs agriculture, commerce, transport, imobilier, service
aux entreprises bien dével oppés + énergence secteur de |la construction

ASE10 commerce : existence de 2 centres (vitrines) commerciaux + nouvel |l e génération
de commercants + tradition

ASE11l HoReCa : croi ssance des postes salariés

ASE12 agriculture : secteur inportant et taille critique des exploitations

ASE13 dével oppenent de |'activité pépiniériste (sapins de Noél) : enplois +
réputation internationale

ASE14 Présence d' une Agence de Dével oppement Loca

ASE15 Ent housi asne et dynani sne des acteurs économi ques

ASE16 I nstauration des chéques-conmerces

ASE17 Ani mations et projets nombreux

ASE18 Présence de nonbreux porteurs de projet, acconpagnenent de ces derniers.

ASE19 cel lul es vides en dininution

N° Faiblesses

FSE1 taux d' enploi : déficit d enplois |locaux par rapport a |a popul ation active
FSE2 enploi salarié : tres forte dépendance au secteur public

FSE3 enpl oi i ndépendant : croissance faible hors profession |libérale

FSE4 chémage : chomage él evé chez les jeunes et les + de 50 ans + absence de Maison

de | ' enploi sur place

FSE5 équi penent : saturation PAE Senel et PAE Ml infaing
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FSE6 faillites : secteur commerce et HoReCa fragiles
FSE7 agriculture : dépendance massive a |'él evage bovin, peu de repreneurs décl arés
FSE8 conmerce : concurrence forte dans | a sous-région + faiblesse de |I'association
des commercants + |iaison et coopération faible entre | es deux centres
FSE9 Rupture de la collaboration entre |' ADL et |'association des conmercants
N° Opportunités
OSEl emploi frontalier : poursuite de |la croissance
CSE2 équi penent : PAC Extension PAE Longlier/ Ml ainfaing + collaboration avec |del ux
OSE3 entreprises : dével oppement du marché |ocal de |a construction
OsE4 comerce . potentiel de consomrati on (popul ation + revenus), polarisation
possible vers le Sud et |'Est
OSES agriculture : diversification
N° Menaces
MSEL enpl oi salarié : possible réduction de |'enploi public
MBE2 enploi frontalier : ressac de |'écononie grand ducal e
MBE3 équi penent : nouvelles installations d entreprises inpossible avant |e projet
d' extension. Ri sque de voir des entreprises s'inplanter ailleurs.
MBE4 entreprises : effet du renchérissenent de |'énergie sur les entreprises |ocales
MBES agriculture : manque de repreneurs
MSE6 commerce : poursuite du dével oppenent de Libranont/Bertrix, concurrence entre
| es deux centres | ocaux
MSE7 Col I aboration difficile avec |'association des conmercants
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3.2.6.2. Secteur social

N°
ASS1
ASS2
ASS3
ASS4
ASS5
ASS6
ASS7
ASS8
ASS9
ASS10
N°
FSS1
FSS2
FSS3
FSS4

0sS1
0sSs2
0sS3
oss4
08S5
0sS6
N°

VBS1
MBS2
MBS3
VBS4
MSS5
VBS6
MBS7
VBS8

Atouts

croi ssance dénographi que récente et él evée

sol des naturel et migratoire positifs

popul ation trés nmmjoritairenent jeune

services petite enfance en augnentation

part réduite de personnes agées, existence d' un home comrunal

revenus en croi ssance et nonbreux hauts revenus

réduction du nonbre d'allocataires soci aux

croi ssance des | ogenents soci aux

exi stence d'une AI'S, d' un Plan de Cohésion Sociale, d une EFT comunal e

taux de chbénage contenu
Faiblesses

pressions fonciére et immobiliere fortes
i ndice de richesse encore faible et nonbreux petits revenus
i nsuf fi sance de | ogenent soci aux

chémage inportant chez les jeunes et les seniors
Opportunités

poursuite de |'installation de travailleurs frontaliers

potentiel d actifs actuel et futur inportant

renouvel | enent de |'inmage, de la réputation de | a conmune par |a jeunesse
Construction d' un nouveau hone et d'une nouvelle créche

augrment ati on du parc | ogenents soci aux

revitalisation des rel ations hunai nes
Menaces

pressions fonciére et inmmobiliere excluantes

crise écononmique qui affecterait le solde migratoire

colt des services et infrastructures pour une popul ation jeune
exode de | a jeunesse (effets sur |'inmage, |'enploi)

non anticipation du vieillissenment de |a popul ation

renchéri ssenent du colt énergie

risque de fracture ou d' exclusion sociale

Changenment de | égislation des PCS et risque de le voir disparaitre sur le
territoire
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3.2.6.3. Secteurs culturel et touristique

NO
ASCT1

ASCT2

ASCT3

ASCT4

ASCT5

NO
FSCT1

FSCT2

FSCT3
FSCT4
FSCTS

NO
OSCT1
OsCT2

GsCT3
OsCT4
OsCT5
N°

MBCT1
M5CT2

MBCT3

Atouts

ensei gnenent : ensei gnenent fondamental de proximté, tous réseaux représentés.
écol es secondaire des réseaux libre et officiel, enseignenment supérieur proche

culture : existence d un enbryon culturel et d' une bibliothéque + travai
en réseau des acteurs locaux + inscription |ocale de gros acteurs culturels
extérieurs + événenentiel intéressant

associatif : tissu associatif dense et vari é + plusieurs associations réputées
au-del & de | a conmune

sport : environnenent propice a la pratique de nmultiples sports + existence de
deux centres sportifs et d un centre ADEPS, existence d'infrastructures dans

I es villages + nonbreux clubs et disciplines, clubs de foot organi sés en réseau
(équi pes de jeunes), réputation du BCCA (basket)

tourisne : nature, balades, vallée du |l ac et son dével oppenent + porte d'acceés
de régions fort touristiques + plusieurs opérateurs touristiques + existence
de 3 études touristiques

Faiblesses

ensei gnenent : pas d offre |ocal e d' ensei gnenent supérieur, offre proche
réduite

culture : pas de reconnai ssance du Centre culturel par la FWB, peu de
fi nancenents autres que comunaux, peu de personnel, pas d'infrastructure
spécifique + vie culturelle pauvre hors été + villages oubliés

associatif : locaux rares, vétustes + peu de coopération entre associations
sport : espace limté au centre sportif

tourisme : absence d'inmage touristique + concurrence de régions et sites
proches fort touristiques + HoReCa faible

Opportunités

ensei gnenent : jeunesse nonbreuse, vie de ville

culture : collaboration avec d' autres centres culturels + visibilité accrue
gréace | ' AKDT

associatif : projet de création d un espace associatif en ville
sport: construction d' un nouveau centre d' hébergement et d'une nouvelle salle
tourisne : essor du tourisnme nature + inscription dans |le Parc Nature

Menaces

ensei gnenment : co(t des infrastructures conmunal es

culture : concurrence de centres culturels proches + réduction de |la dotation
comunal e + départ de gros acteurs extérieurs

tourisne : effets de la crise sur la fréquentation et |es dépenses touristiques
+ concurrence entre opérateurs
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3.2.6.4. Secteur public
N° ‘Atouts
‘ASPl ‘progran’rres de dével oppenent communal nonbreux et récents ‘
ASP2 ‘nonbreuses thémati ques de dével oppement couvertes ‘
ASP3 ‘effets vi si bl es de plusieurs progranmes (anménagenents) ‘
‘ASP4 ‘exi stence de plusieurs conmi ssions ‘
‘ASPS ‘i nt égration au Parc Naturel ‘
N° ‘ Faiblesses ‘
FSP1 ‘absence de synthése et coordination des programes de dével oppenent
‘FSPZ prise en considération qu une portion linmtée du territoire. Absence de vision

d’ ensenbl e.

N° ‘ Opportunités
‘OSF’l ‘él aboration du Plan Stratégi que Transver sal ‘
OsP2 ‘m’ se en oavre du PCDR ‘
‘(BP3 ‘apports du Parc Naturel ‘
‘OSP4 ‘Pr ochai ne inauguration de |'espace 29 qui accueillera la bibliothéeque et |I'EPN ‘
N° ‘Menaces ‘
MSP1 ‘dispersion des énergies et noyens ‘
MBP2 ‘concurrence entre priorités et zones ‘
‘NBP3 ‘coﬂt du cofinancenent des réalisations ‘
‘NBP4 ‘concurrence entre opérateurs sur certaines matiéres ‘
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3.2.6.5. Secteur cadre de vie - environnement

N°
ASCE1
ASCE2
ASCE3
ASCE4

ASCES5
ASCE6
ASCE7

ASCES
ASCE9
ASCE10
ASCE11
ASCE12
ASCE13
N°
FSCE1
FSCE2
FSCES3
FSCE4

FSCES
FSCE6
FSCE7
FSCES8
FSCE9
FSCE10
FSCE11l
FSCE12
FSCE13

OSCE1L

OSCE2
OSCE3

Atouts

chef lieu adnministratif et judiciaire (enploi, polarisation)
hi stoire anci enne et riche, quel ques batinents anci ens patrinoni aux
i mage en voi e de raj euni ssenent

centralité dans la province, positionnenent sur |'Eurocorridor, noad
autoroutier, accessibilité aisée

gare voyageur sur la ligne Luxenbourg-Bruxelles
véritable centre urbain (fonctions urbaines, densité de popul ation)

rénovation et revitalisation urbaines en cours, vallée du | ac rénovée et
attractive

val | onnenent et paysages pittoresques a |' ouest

i nvesti ssenent dans |a pronotion d' une inage nature

i ntégration au Parc Naturel

présence de 7 inplantations fondanmental es et de 2 écol es secondaires
Vi e associ ative dynani que

Com t é PAED
Faiblesses

vestiges rares, richesse historique peu exploitée
poids de la réputation ancienne (cité adm nistrative)
concurrence de conmunes pol ari santes voi si nes

circul ati on dense, absence de réseau de voies lentes ou sécurisées, transport
en commun faible en dehors des horaires scolaires

gare de statut secondaire sur la L162, nal connectée au centre urbain

écl atenent des "centres", absence de liaison physique et synbolique entre eux
centre urbain étroit, en escalier

i npact paysager et sonore négatif de |'autoroute a |'Est

bi odi versité peu riche, forét en ilots

Image pluriforme et faible

Manque de parking et de signalisation

Aménagenent faible pour |es personnes a nobilité réduite

Peu d'investissenent pour que Neufchéteau soit un territoire zero déchet
Opportunités

communes de bordure Sud et Est en croi ssance dénographi que nmai s dépourvues de
centralité et fonctions urbaines

col | aborati ons nouvelles par le Parc Nature

dével oppenent d'alternatives en terne de nobilité
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‘CSCE4 ‘poursuite des chantiers de rénovation urbaine ‘
‘CSCE5 ‘Schéna de dével oppenent de la vallée du | ac
N° ‘Menaces ‘
MSCE1 ‘réorganisation de services de |'état

‘NBCE3 ‘faiblesses des investissenents Infrabel et SNCB sur la L162

‘NBCE4 ‘expansion incontrdl ée de la culture du sapin de Noé

|
‘NBCEZ ‘affirnation de Li branont conme pdl e majeur unique du Centre Ardenne ‘
|
|
|

‘NBCES ‘poursuite de |'extension linéaire des villages
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3.3. Définition des priorités
Listez ci-dessous les différentes priorités (6 maximum) retenues par les acteurs locaux :
N° Intitulé

1 Dénontrer et renforcer |'attractivité de Neufchéateau auprés des différents
publics, renforcer et étendre sa capacité polarisatrice sur différents plans et
de différentes mani éres, sans rien renier de son passé

2 densifier et vitaliser |'activité écononmique résidentielle et productive de
Neufchateau, territoire noaid du Centre Ardenne, en privilégiant |les valeurs
mesure, proximté, centralité et coopération

3 Maintenir |"agriculture comme activité économ que d' anpl eur et comme aspect
identitaire de notre territoire

3.4. Fixation des objectifs et des actions

|3.4.1. Quel est le programme du plan d'actions relatif au projet de développement ?|

Déclinez vos priorités en objectifs et actions.
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3.4.1.1. Priorite 1

1 Démontrer et renforcer |'attractivité de Neufchateau auprés des différents publics, renforcer et étendre sa capacité
polarisatrice sur différents plans et de différentes maniéres, sans rien renier de son passé

3.4.1.1.1. Objectifs et actions a court terme (3 ans)

Objectifs :

No
1

Actions :

NO

Intitulé
Etendre | a réputation du territoire par une programmation événenentielle plus
unitaire, soutenue par une conmuni cati on noderne, ciblée et nultiforne.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
MSS 4 - ASCT 2-3 - FSCT 2 - OSCT 1-2 - MSCT 2 - FSP 4 - WMSP 1 - MSCE 3
Anplifier la vie en ville et anméliorer la visibilité afin de faire davantage
pble et d'y drainer des publics suppl énentaires.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 1-3-10 FSE 7-9 - CSE 4 - MSBE 6 - ASS 1-3-6 - FSS 2 - MSS 4 - OSCT 1 - ASP
1-3 - MSP 2 - ASCE 6-7 - FSCE 3 - OSCE 2 - MSCE 2
Créer et diffuser une inmage de marque caractéristique et distinctive de
Neuf chat eau.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)

ASE 8-10-13 - ASS 1-3 - OSS 4 - MsS 4 - ASCT 2-3-4-5 - FSCT 2-4-5 - OSCT
1-2-4-5 - MSCT 2 - ASP 1-3 - OSP 2-3-4 - ASCE 2-3-4-6-7-8-9-10 - FSCE
1-2-3-6-10 - OSCE 1-3-5 - MSCE 1-3

Améliorer |'accessibilité aux conmerces en anéliorant la nobilité dans |le
centre-ville, ainsi qu' entre les différents péles

Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)

FSCE 4-5-7-8-11-12 OSCE 2-3-4 MSCE 3 ASE 1-10 ASCT 5 OSCT 5 FSCT 5 ASCE 6-7

Définir et mettre en oaivre une stratégi e de dével oppenent conmercial d' ensenble
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)

ASE 3-4-8-9-10-11 - FSE 3-5-7-9 - OSE 4 - MSE 2-6 - ASS 1-6 - FSS 2-4 - OSS
2-4 - MBS 2-4 - ASP 1-2-3-4 - FSP 1-2-3 - OSP 3 - MSP 2 - ASCE 3-4-6-7 - FSCE
2-3-4-6-7 -0OSCE 1-2-5 - MSCE 1-3

Viser et atteindre des cibles au-dela du territoire communal

Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)

ASE 8-11 - FSE 5-6-7-8 _ OSE 2 - MSE 6 - M58S4 - ASCT 1-2-4-5 - FSCT 2-4-5 -
OSCT 2-4-5 - MBCT 2-3 - ASP 2-3-5 - FSP 5 - OSP 2-3-4 - ASCE 1-3-4-5-6-7 - FSCE
2-3-5 - OSCE 1-2-3 - MBCE 1-2-4

Intitulé N° Objectif
concerné
M se en réseau réguliere des forces vives locales afin de 1

coordonner de mani ére optimal e | es ani mati ons, événenents et
actions réalisés sur le territoire

Description du projet

Dur ant

les 3 prem éres années d' agrément, |'ADL de Neufchateau a réuni |'ensenble

des "producteurs", privés et publics d' événements sur le territoire de Neufchateau
au sein d une pl ateforne.
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Il s'agit a présent de continuer a les réunir au nmoins une fois par an dans |e but
de coordonner |'ensenbl e des producteurs d' événenents et | es anener a coopérer
calendrier et pronotion conmuns, nutualisation des ressources, entraide, recherche
des nobyens nécessaires a sa réalisation), au départ d' expériences réussies.

Le projet consiste égal ement a organi ser tous |es deux ans, de mani ére collective,
| a Féte gaul oi se

Ce projet est fondé sur un doubl e const at

e d' une part |'existence d une série d' événenments intéressants, nais isolés, épars,
aux noyens et a la comunication faibles;

e d autre part |'inportance cruciale de disposer d une programmtion événenentielle
de qualité et réguliére pour asseoir |largenent une réputation positive de

Neuf chat eau, aupres de sa popul ation conme de |'extérieur

e Enfin, |'existence de cette plateforne porte ses fruits et pernet une neilleure
coordi nation, entraide et faire naltre de beaux nouveaux projets.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet étendra |la portée des mani festations et événenents du territoire, ce qui

se traduira par une augnentation de la fréquentation et de |a consonmation | ocal es.
Les secteurs Tourisnme, Commerce et Horeca en seront |les premers bénéficiaires.

Il aidera a propager une inage soignée et vivante du territoire.

Il pourra étre au principe de |'énergence d une véritable activité professionnelle
événenentielle, au service des acteurs d'ici et d autres territoires.

Public concerné

Le public concerné est double

e d une part les producteurs d' événenments (associ ation des comercants, Centre
du lac, acteurs culturels et touristiques, associations |ocales et extérieures,
etc.) ;

e d autre part le public des événenents (habitants, touristes, festivaliers,
habi t ants des conmunes voi si nes, etc.).

Porteur du projet

L' Agence de Dével oppenent Local en partenariat avec |es services communaux ayant un
lien avec |a progranmation événenentielle.

Roéle de 'ADL

L' ADL aura |la responsabilité d animer la platefornme, d' aider a accorder |es agendas
de chaque associ ation, de formul er une nouvelle anbition et de nouveaux objectifs
communs, de |'aider a les réaliser

L' ADL participe égal ement a une conmité "Agenda" avec |es services conmunaux ayant
come fonction de créer, organiser, collaborer ou diffuser tout événerment sur le
territoire comunal et participe a répondre aux besoins exprimés par ce comté ou
par | es associations.

L' ADL fait partie du Conité de Pilotage de |a Féte Gaul oise, elle apporte son

expertise et son aide, nais n' organise pas |'événenent.
Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Chaque association doit fournir a |'Ofice du Touri sme des coordonnées de contact a
j our.

L' O fice du Tourisne gere |a base de données des associ ati ons.

Chaque association sera invitée a participer a une réunion annuelle. Celle-c
pernettra de

- mener une réflexion quant aux objectifs, aux cibles, aux nobyens aux faibl esses et
atouts de |'événenentiel existant;

- d' organiser |la Féte Gaul oi se;

- de transnettre | es dates de chaque mani festation et d' accorder |es agendas de
chacun;

- de participer a la mse a jour du "Wl conme Pack Association”

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Programmer |es prochai nes réunions de |a plateforne
2/ Inviter les différents acteurs a participer
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3/ Etablir la liste exhaustive des nanifestations, événenents

4/ Eval uation des nouvelles attentes, des nouveaux besoins, définition des nouveaux
objectifs

5/ Mse a jour du Wl cone Pack si nécessaire

6/ Organisation de |a Féte gaul oi se

7/ Eval uation du projet

Colts estimé et mode de financement
Aucun codqt
2 Organi sation des rencontres annuell es des acteurs touristiques 1
et des conmercants de proximté
Description du projet

L'idée jaillit a la suite de plusieurs constats
| es acteurs touristiques et | es comercants de proxinté sont |les premers
contacts avec le touriste, les prem ers anbassadeurs du territoire. Pourtant,

ils ne connai ssent pas tous les atouts de la conmune. Ils n'ont pas conscience
des nonbreuses activités offertes aux touristes et ne sont pas habilités a les
rensei gner correctement. Par ailleurs, il existe peu de liens, de contacts entre

ces acteurs.

Ces liens pernettraient égal ement aux acteurs touristiques de meux connaitre
|"offre conmerciale du territoire et ainsi meux |a renseigner aux touristes.
O, des partenariats pourraient venir enrichir |'offre et |'accueil touristique.
Ces rencontres pourrai ent égal enent étre |'occasion d' aborder certains projets
conme \Wek-End Wl |l oni e Bi envenue ou | es packages touristiques.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet doit favoriser la mse en réseau des acteurs touristiques et des
comerces de proxinmté. C est égal enent |’ occasion de |eur faire prendre conscience
gu'ils sont les premers anbassadeurs du territoire, qu' un touriste qui reste ou
revient est un touriste qui aura été correctement accueilli et qui aura passé un
agr éabl e nmonent .

Ces rencontres pernettront égal ement de partager |eurs expériences, |leurs

connai ssances de clientéles et peuvent trouver des pistes de travail en vue

d anéliorer la qualité du service offert aux touristes.

Enfin, c'est |’ occasion pour |’ adm nistration conmunal e de présenter des projets
touristiques et créer une synergie avec tous ces acteurs (\Valloni e Wek-ends

Bi envenue, packages touristiques, etc.).

Ce projet doit améliorer la réputation du territoire et drainer plus de touristes.
Attirer un plus grand nonbre de touristes favorisera |’ ouverture de gites et/ou

d hétels et donc, la création d' enploi.

Public concerné

La Mai son du Tourisne de Neufchéateau

L' O fice du Tourisnme de Neufchateau

Les propriétaires et gérants des hébergenents

Les directeurs d' activités touristiques (Centre sportif, RCA Centre Cul turel
Musées, . ..)

Les guides touristiques

Les comercants de proxinité

L' Adm ni strati on comunal e

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Local et |'Ofice du Tourisne

Role de I'ADL

L"A-D.L. initie et organise les rencontres : choix d une date, proposition d' un
ordre du jour et envoi de |’invitation, animation du groupe de travail, rédaction
et

envoi des proceées-verbaux.
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Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les partenaires privés et publics seront invités a participer aux réunions, devront
alinmenter |a conmunication, |a relayer.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Réunion avec |'Ofice du Tourisme pour dresser un ordre du jour et choisir une
dat e

2/ Invitation a la réunion

3/ Préparation de la réunion

4/ Aménagenent du lieu de rencontre et préparation du catering, accueil des acteurs
touristiques.

Colts estimé et mode de financement
Col(it esting

Frais de réunion (catering, invitation,...) 200 €
Mode de financenent
Commune
3 Gestion de |'écran géant 1

Description du projet

La Conmune et |'Association "Les Am's du Chéateau" sont propriétaires d' un écran
publicitaire placé sur la Grand Pl ace.

Cel ui-ci pernet de diffuser des publicités d' événenents publics ou privés nmoyennant
pai ement. La Commune, les Amis du Chateau et |'ADL ont toutefois |'opportunité de
di ffuser leurs publicités gratuitenent.

Un reglement a été établi.

Le projet consiste en |la gestion de cet écran.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet offre un nmoyen suppl énentaire, original et noderne de comunication a
tous les acteurs du territoire.

Il offre une visibilité aux événenents, aux associations, conmmercants ou
entrepri ses.

Public concerné

Les comercants, entreprises, associations de Neufchéateau
Les Am s du Chéateau
La Conmune

Porteur du projet
La Commune, les Ams du Chateau et |'ADL
Roéle de I'ADL

Il est denandé a |' ADL de renseigner les clients potentiels et d ajouter |es
publicités sur |'écran géant le lundi matin.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les Anmis du Chateau assure la partie conptable du projet.

La Conmune et les Amis du Chateau prennent en charge |les frais de mmintenance.
Ces derniers se partagent |es bénéfices du projet. Toutefois, |la Conmune souhaite
reverser sa part a |'ADL.

Grandes étapes de réalisation prévues

Pr ospect er

Répondre aux demandes d'information

Réceptionner | es demandes de publication

Demander | a facturation

Ajouter et retirer les publications

Avertir en cas de souci technique

Proposer une nodification du reglenment si nécessaire

Colts estimé et mode de financement
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Aucun codt pour |'ADL

4 Inciter |les acteurs économiques a participer a divers événenents 2
pronotionnels : journée de |"'artisan, Wek-end du Cient, Place
aux enfants, habillage des vitrines,..

Description du projet
Le nonbre d' événenments organi sés par |les différents niveaux de pouvoirs ou par

des organi snes publics ou privés a |'attention des indépendants, des conmerces,
des entreprises, etc. sont de plus en plus nonmbreux. Leur objectif est de stinuler
| ' économi e en Région wallonne. Il n'est pas toujours évident pour les acteurs
économ ques de les retenir et ils passent parfois a c6té. C est pourquoi, i

nous senble inportant que |'ADL joue le rdle de relais de ces événenments. Elle

est également |a pour stimuler ses partenaires a participer a ces organisations
diverses. La valorisation du savoir-faire local et la pronotion de |'économ e

| ocal e passent par la participation des acteurs économ ques | ocaux a des tels
événenent s.

Les événenments sont nonbreux : journées fernes ouvertes, journées des entreprises,
journée de |"artisan, place aux enfants, Week-End du client, Wek-End Wall onie

bi envenue, Pl ace aux enfants, Horeca Days, etc.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet pernettra aux acteurs économ ques de capter toutes |les opportunités qu
| eur sont offertes.

Il pernettra de proposer de nonbreuses ani nati ons comerci al es aux citoyens,

d aninmer la ville,

La participation des acteurs contribuera a une augnentation de leur chiffre

d affaires et par conséquent de |eur capacité d' enbauche (enpl oyés, stagiaires,
étudi ants).

Les différentes initiatives mses en place donneront une visibilité d' ensenble
au secteur du commerce local et le distinguera en centre-Ardenne. Rel ayés

nedi ati quenent, elles attireront ou retiendront a Neufchateau une clientéle plus
| arge que |'actuelle, en provoquant et naintenant éveillé son intérét.

Public concerné

Les commercants

L' associ ati on des conmercants

Les consommateurs du territoire et des conmmunes voi si nes,
Les clientéles touristique et affaires.

Porteur du projet

L' Agence de Dével oppenent Local, en partenariat avec |la Commune et des
représentants des différentes zones de conmerce.

Role de I'ADL
Infornmer et stimuler |es partenaires
Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Rel ayé |'information
partici per aux actions et |es organiser

Grandes étapes de réalisation prévues

Réagi r rapidenment en fonction des événements organi sés.

Rel ayés |'"information par différents canaux : mails, Oyez Citoyens, Site
i nternet, ...

Aller a la rencontre des acteurs économ ques

Colts estimé et mode de financement
Aucun codat
5 Booster | es chéques-commerces par différentes actions 2
ponctuel | es pronotionnelles
Description du projet
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L' Agence de Dével oppenment Local a nis en place en avril 2016 un systénme de
chéques-comrer ces. Les chéques-conmerces sont achetés par des particuliers ou

bien offerts par la commune via la prime du parc a conteneurs, noces d'or, Eureka
Kids,...Certains conmercants réconpensent égalenent la fidélité de leurs clients en
of frant des chéques.

Les chéques peuvent ensuite étre dépensés dans | es 73 comerces adhérents.

Afin que |"action ne s'essouffle pas et prenne davantage d'anpleur, il senble
opportun de | a booster au noyen de différentes actions ponctuelles pronotionnelles.
L' ADL souhaite inviter |les comrercants a offrir des chéques a leurs clients

lors d' actions de pronotion, concours,...

L' ADL souhaite égal enent communi quer davantage vers |les citoyens sur |'opportunité
d offrir des chéques-comrerces a | eur entourage ainsi que vers les entreprises pour
| es cadeaux de fin d" année qu'ils offrent aux enpl oyés.

A chaque instant, |'ADL devra trouver de nouvelles idées pour dével opper, aniner le
proj et.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet soutient |’ économie locale et incite les habitants a «

consomer |ocal ». Il concentre |les achats sur les comerces du territoire et
augrmente d'autant leur chiffre d affaires.

Il provoque aussi une mse en réseau et une visibilité commune des secteurs |ocaux
Conmer ce et HoReCa

Public concerné

Les acteurs économ ques, |'Adm nistration communal e, |'Association des commer¢ants,
les habitants et les clients du territoire.

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenment Local en partenariat avec |a Commune

Roéle de 'ADL

Intensifier la dynam que en place. Coordonner, inforner et réaliser |es opérations
durant des périodes stratégi ques.

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les représentants des conmercants nobilisent |eurs nmenbres. Les partenaires
soutiennent |le projet et participent aux actions.

Grandes étapes de réalisation prévues

Actions de communication vers |les citoyens et |es acteurs écononm ques.
Colts estimé et mode de financement

Co(t estime

Frais liés aux actions 200 €

Mode de financenent
Fonds propres ou bénéfices des chéeques commerces

6 Partici per au dével oppenent de la Vall ée du Lac 2

Description du projet

La Commune a présenté derni érement |e progranme d' anénagenent de la Vall ée du Lac.
Celui-ci s'inscrit dans |le cadre du dével opperment du massif de | a grande forét

d Anlier.

Il s'articulera autour de 3 pbles : sportif, fun et famlle-nature. Il s'agira d un
site de loisirs unique en province de Luxenmbourg en phase avec le mlieu naturel
Pol e sportif

Ce pble comprend le centre sportif, des terrains de tennis et | e Centre Adeps.

Un quatriénme terrain sera créé ainsi qu' une piste nultisports, des terrains de
beach et un terrain de football, une salle de fitness extérieure, |la plaine de jeux
sera réanmeénagée avec un espace barbecue et le mnigolf relifté dans la thématique
nature. Autre nouveauté, un punp track verra le jour. Enfin, |le parcours vita

devi endra un parcours d' obstacl es.

POl e fun
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e pble fun concerne le |lac et ses berges valorisant le mlieu naturel et
forestier. Des équi penents novateurs seront installés : une tyrolienne géante, une
tour panoram que, un water junp et des chemins vtt.

Pole famlle

La plaine actuelle sera restructurée avec création d' un ponton nautique,

d' un accueil horeca neuf a proximté et vue sur le lac, d une plaine de jeux
aqual udi que, vestiaires, billetterie et location de matériel. La plage de béton
actuel |l e sera anénagée en pl age de sabl e et pel ouse.

Les deux voies d'accés seront anenagées pour |es dédi és aux pi étons, des parkings
seront créés.

Tous ces anménagenents partici peront a dével opper fortenment | e tourisme, a drainer
des publics suppl émentai res, anenera Neufchéateau un peu plus dans sa dénarche de
val ori sation d'une image nature et sport.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Création d' enploi

- Drainer des publics suppl énmentaires

- Rayonner au-dela du territoire

- Dével opper le tourisne
- Dével opper une inmage nature et sport

Public concerné

Citoyens
Touri stes
Sportifs
Chal ands
Act eurs écononi ques

Porteur du projet

La Conmune
Et ude pilotée par |del ux

Roéle de 'ADL

L' ADL participera a la pronotion des lieux, veillera a faire rayonner Neufchateau
en dehors du territoire. Elle sera attentive a créer un lien avec le centre-ville
pour que le touriste renonte dans | es commerces.

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)
| a conmune coordonne | e projet
Grandes étapes de réalisation prévues

En fonction de |'avancenent du projet
Colts estimé et mode de financement

Mode de financenent

La région a accordé 1.000.000 d'euros pour |les pontons, plages et plaine de jeux
aqual udi que sur le thenme forét-riviere.

D autres fonds seront sollicités auprés du M nistre concerné

7 organi ser une enquéte sur |’image percue de Neufchéateau. 3

Description du projet

Le projet consiste en

* le paranmétrage et la réalisation d une enquéte sur |'inmage actuelle percue de
Neuf chat eau auprés de différents publics cibles.

Le projet nait du constat d' un déficit d imge du territoire, préjudiciable au
dével oppenent de son attractivité dans une région concurrentielle.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet nobilisera des professionnels ou futurs professionnels de |a
conmuni cation et du marketing territorial
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Il aidera |les acteurs et opérateurs |locaux a meux cibler, argunenter |eurs actions
et mani festations, a contrer certains a priori négatifs. Il en résultera une

af fl uence plus grande, soutien et garant du dével oppenent de |'attractivité et de
["activité |ocal es.

Public concerné

Deux publics sont concernés

* les publics sondés : les habitants, les jeunes, les touristes, |es chal ands;
* les "exploitants" de |'inmage du territoire : |la Conmune, |es opérateurs
économ ques, touristiques et culturels, les comercants et restaurateurs.

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Local
Role de I'ADL

L' ADL aura |a responsabilité, non de nener |'enquéte, nmais de |'organiser. Elle
devra donc constituer un comté de suivi de ce projet, trouver des prestataires
de service idoines, établir |Ie cahier des charges du marché, établir |e budget et
rechercher des financenents, veiller au suivi en fonction des budgets disponi bl es
et des études déj a commandées par |a conmune.

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Un prestataire extérieur (bureau d' étude, école de communication...) réalisera
| ' enquéte. Les opérateurs |ocaux exprimeront leurs avis, reconmmandations et
suggesti ons dans un conité de suivi du projet. La Comune sera commanditaire de
| ' étude et propriétaire de ses résultats.

Grandes étapes de réalisation prévues

e Constitution d un conmté de suivi du projet; précision des objectifs et résultats
att endus;

e recherche et consultation infornelle de prestataires de service;

e établissement d' un budget et d' un cahier des charges;

* recherche de subventi ons;

* lancenent du marché de service;

 réalisation de |'étude;

e comuni cation et exploitation des résultats.

Colts estimé et mode de financement
Colt estime
Frais d' étude 20.000 €

Mode de fi nancenent
Comune

8 organi ser un processus de définition et diffusion d une inage 3
de marque attractive

Description du projet

Le projet consiste en :

* le paranétrage et |la conduite d une démarche participative et fédératrice |locale
autour de |'image du territoire a promouvoir;

* la construction de cette inmage et d' un slogan associ €;

 leur traduction en objets graphiques et nediatiques, la diffusion de ceux-ci par
di fférents canaux vers différentes cibles.

Le projet nait du constat énoncé ci-avant (déficit d'inmage) nais aussi du constat
de I'inportance croissante du narketing territorial dans un projet global de

dével oppenent | ocal
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet créera |l e message qui pernettra de positionner fortement Neufchateau en
Centre Ardenne et de le faire rayonner au-dela. Cette inage et ce slogan clairs
et distinctifs aideront |les acteurs et opérateurs |ocaux a capter des cibles
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qui, par une fréquentation accrue de sites, activités, mani festati ons, commerces,
entreprises de Neufchateau, renforceront |e dével oppenent soci o- économ que du
territoire

Public concerné

Deux publics sont concernés

» les partenaires de la construction de |'imge : représentants de catégories

d' habitants (CLDR, Com mi ssions des ainés et des jeunes), des associations, des

opérateurs de dével oppenent;
* les cibles de I'inage nouvelle : les touristes, |les entrepreneurs, |es chal ands,

| es habitants.

Porteur du projet
L' Agence de Dével opperment Local, en partenariat avec |la Conmune et les différents
opérat eurs | ocaux.

Roéle de 'ADL

L' ADL aura |la responsabilité d' organiser |e processus dans son ensenble, de sa
définition exacte au sein d un comté de suivi a la diffusion de ses résultats, en
passant par |a convocation d ateliers.

Ell e devra égal enent établir |'articulation entre ce projet et le projet "enquéte
sur |'image actuelle du territoire”.

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Il's participeront au processus dans son ensenble et prendront en charge certaines
actions particulieres, en fonction de | eurs conpétences, cone |'accueil et

| ' ani mati on de réunions ou encore |a conposition graphique. Ils devront égal ement
s' approprier |'imge au nonent de sa diffusion

Grandes étapes de réalisation prévues

(Par souci de cohérence, un nénme Conité de suivi acconpagnera ce projet et le
projet "enquéte i mage Neufchéateau".)

e Précision au sein du Conmité de suivi des objectifs et résultats attendus, de la
nmét hode de travail;

e Recherche d'un prestataire de service

e décision sur les élénents constitutifs d une inmage, sur un sl ogan

e traduction graphique, réalisation de docunents (plaquettes, supportes, etc.);

e diffusion de Ia nouvelle inage, veille a |l a cohérence et a |'adoption de celle-c

par tous;
e évaluation du projet.

Codts estimé et mode de financement

Colt estimé

50. 000 euros pour une inage gl obal (charte graphi que, anménagerment du territoire,
producti on de supports,...)

Mode de financenent
Conmune, subventions spécifiques a rechercher

9 Optinmiser la visibilité, la sécurité et |a gestion des parkings 4
en centre-ville

Description du projet

Le secteur de la nobilité est un enjeu inportant pour |e dével oppenent écononi que.
Comme le révele |'analyse du territoire, le centre-ville souffre, commre

beaucoup, de difficulté dans ce domamine. L'une de ces difficultés est liée a la
probl émati que des parkings. En effet, |'ADL constate que |es places de parkings
sont difficilenent accessibles |Ie long de | a chaussée dans | es rues conmercantes.
Cependant, des solutions en terne de parking, qu'ils soient périphériques ou
situés en centre-ville, existent. Ml heureusenent, ces parkings sont insuffisamment
i ndi qués, et souvent peu connus. De plus, certains souffrent d un manque de
sécurité. Lors de différentes réunions avec |es conmrercants, ces probl énes ont été
soul evés et sont, pour |'économ e conmerciale du centre-ville, un véritable défi.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi
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Ofrir aux clients, visiteurs, ainsi que directement aux conmmerc¢ants un réseau

de parking identifié et sécurisé qui créera une atnosphéere davantage comerci al e

au centre-ville. Ce sentinent sera un facteur positif pour augnenter |'attrait
conmercial, |e nonbre de passage de chal ands dans les rues, |e nonbre d' achats dans
| es commerces, nmais sera surtout un point positif pour |les investisseurs potentiels
en centre-ville.

Public concerné

- Commer cants

- Citoyens de Neufchéteau
- Futurs investisseurs

- Chal ands

- Travailleurs

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Loca

Réle de 'ADL

L' ADL est chargée d' anal yser |es besoins en terne de parkings dans |le centre-
ville afin d" augnenter |'identité comercial e de Neufchateau. Une fois les
besoi ns recensés, il est inportant d'y apporter une réponse en faisant appel aux

partenaires adéquats.
Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)
La Conmune veillera a répondre aux besoins identifiés par |'ADL.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Identification des besoins

2/ Accrolitre la visibilité des parkings en comuni cant davantage et en an®li orant
| a signal éti que

3/ Aménagenent de certains parkings pour plus de sécurité

4/ Veiller a faire respecter |es zones bl eues

Colts estimé et mode de financement

Frai s de signal étique

Frai s de travaux aménagenent parkings
Frai s pour inpressions de plan

En fonction du nmarché

Travaux communaux --> financenent comunal

10 Connecter les différents pbles de |l a conmune via des voies 4
| entes

Description du projet

La Commune de Neuf chateau possede différents pbles en son coar. Trois d' entre
eux sont géographi quenent proches et thématiquenent |iés. Cependant, force est

de constater qu'ils sont peu, mal ou pas reliés entre eux. Ce manquenent cause
de grandes pertes pour |'inmage de Neufchéateau, pour la circulation des chal ands
et des touristes. La mise en place de voies lentes aurait un inpact positif sur

| " ensenbl e des acteurs économ ques. Les voies lentes sont |'outil privilégié pour
| e dével oppenent de cette connexion entre différents p6les, mais égal ement entre
les différents villages de | a Conmune.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Aneliorer la connectivité lente entre |les pbles sera créatrice d' une anbi ance
plus commerciale et pernettra aux commerces d' étendre | eur zone de chal andi se. Le
Vél o-Tourisme a |l e vent en poupe, et la construction de voies lentes pernettrait
de pl acer Neufchateau comme destination pour |les cyclo-touristes. Ces voies
pernettront égal ement de dével opper des habitudes de vie durables et saines pour
chacun des citoyens.

Public concerné
- Chal ands
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- Touristes
- Citoyens

Porteur du projet

L' Agence de Dével oppenment Local en partenariat avec |'ensenble des structures
i mpliquées dans la nobilité et les voies lentes telles que la FRW CCATM |a CLDR
ou |'"OFfice du Tourisme

Roéle de I'ADL

L' ADL doit étre le lien entre ces différentes structures qui ont un lien avec

la nobilité et/ou les voies lentes afin de nutualiser les idées et |es noyens.

En prenant part a diverses réunions, |'ADL doit tenir informé ses partenaires de
| 'inportance de ce projet pour |e dével oppenent économ que |ocal, et proposer une
col l aboration utile dés que cela est possible.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Dés qu' une mi ssion de dével oppenent des voies |lentes est envisagée dans | e cadre
du travail de |'un des partenaires, celui-ci doit informer |'ADL afin qu' une

col  aboration soit mse en place. Chaque partenaire doit anener ses idées et ses
besoi ns autour de |la table.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre avec les différents partenaires

2/ Présentation de cet objectif de |' ADL et des possibilités de partenariats
3/ Définir des objectifs conmuns

4/ Etablir un plan d'action conmun

5/ Recherche de financenent

6/ M se en place

Colts estimé et mode de financement
Aucun codt
Fi nancenent par |a commune et recherche de subsides
11 Mettre a jour réguliérenment |le cadastre des cellules 5
commer ci al es vi des
Description du projet

Le conmerce est devenu un véritable enjeu de société, tant en nilieu urbain que
rural. Il constitue un levier inportant de dével oppenent et de dynam sation de
| " économie résidentielle de nos territoires.

Auj ourd’ hui, on observe beaucoup de cellul es comercial es vides dans |es centres
villes et Neufchéateau n’ échappe mal heureusenent pas a |la probl énati que. Ces
enpl acenent s conmer ci aux non occupés nui sent a |'essor des comerces et ont un

i mpact négatif sur |I'image d' une ville et son attractivité comerciale. Par
ailleurs, les cellules vides donnent une inpression d abandon et freinent les
clients a passer la porte du comrerce voisin. Il est donc prinordial d aider |es

propriétaires a |l ouer, & vendre ou encore a occuper |eur comerce. D une part, pour
|"image de la ville, pour sa santé économique et d autre part, afin de rencontrer
davant age | es besoins de |a popul ation.

Ai nsi, depuis plus de deux ans, |'ADL caivre pour attirer de nouveaux porteurs
de projets et diminuer | e nonbre de cellules comrerciales vides en Centre-Ville.
Un cadastre des cellules vides a été établi, une prine a |'installation a été

anéliorée, des outils de prospection ont été créés pour donner envie aux porteurs
de projet de s'installer a Neufchateau et enfin certaines vitrines vides ont été
habi | | ées de vitrophanie.

Ce projet consiste en la nise a jour de maniére réguliére du cadastre.
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Fournir aux porteurs de projet une information juste et conpl éte;
- Dimnuer | e nonbre de cellules vides

et donc aussi indirectement de

- Faire vivre le centre-ville
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- Augnenter |’ attractivité de Neufchéateau

- Assurer la diversité de |'offre comerciale

- Préserver |'existence de magasi ns spéci alisés ;

- Garantir une saine concurrence

- Ne pas inposer pour chaque achat |'utilisation de |la voiture

- Créer des enplois dans | e secteur du conmerce existant ;

- Accueillir de nouveaux porteurs de projet;

- Aréliorer |'inmage de Neufchateau ;

- Drainer un public supplénentaire

- Satisfaire | es besoins des consommateurs, de |a popul ation, des touristes, ...

Public concerné

Les porteurs de projet seront les premiers bénéficiaires de ce projet.

Les chestrolais puisqu ils bénéficieront de nouveaux conmerces et services de

proxi mité. Ces enplacenments commerci aux non occupés nuisent a |'essor des conmerces
et ont un inpact négatif sur |'inage d une ville et son attractivité conmerci al e.
Par ailleurs, les cellules vides donnent une inpression d' abandon et freinent

les clients a passer la porte du commerce voisin. Par conséquent, la ville de

Neuf chat eau et ses commer cants devraient égal enent jouir des bienfaits de cette
action. Enfin, les propriétaires des cellules sont égal ement bénéficiaires de

cette action puisqu'ils jouiront d' une aide suppl énentaire, de conseils, d' un
acconpagnenent .

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Local de Neufchateau
Role de I'ADL

Le r6le de |' ADL sera de collecter les informations utiles aux porteurs de projet
et d'informer ces derniers.

Elle tiendra un listing.

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les propriétaires des cellules comerciales vides sont invités a informer |'ADL

de la mse en vente ou en |ocation de |leur bien et a transnettre toutes |es
informations utiles au porteur de projet.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Collecte des informations
2/ Mse a jour du listing

Colts estimé et mode de financement

Aucun Codt

12 Augnenter la visibilité des cellules commrercial es vides S
Description du projet
Comme i ndi qué dans la fiche projet précédente et malgré un nonbre dimnué, il reste
encore quel ques cel lul es conmerci al es vides a Neuf chat eau.
Tenir un cadastre est essentiel nais ne suffit pas. C est pourquoi, il senble

essentiel de nettre en place une série d' actions qui augnentera leur visibilité.
- Mse en page d' annonces inmobiliéres a transmettre aux porteurs de proj et

- Rédaction d' articles de présentation d' une surface commerciale dans |' Oyez
citoyens et sur |es réseaux sociaux.

- Etudier les possibilités de vitrophanie

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Fournir aux porteurs de projet une information juste et conpl éte;
- Dimnuer |e nonbre de cellul es vides

et donc aussi indirectenent de

- Faire vivre le centre-ville

- Augnenter |'attractivité de Neufchateau

- Assurer la diversité de |'offre commerci al e
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- Préserver |'existence de magasi ns spéci alisés ;

- Garantir une saine concurrence

- Ne pas inposer pour chaque achat |'utilisation de |la voiture

- Créer des enplois dans | e secteur du conmerce existant ;

- Accueillir de nouveaux porteurs de projet;

- Aréliorer |'inmage de Neufchateau ;

- Drainer un public supplénentaire

- Satisfaire | es besoins des consommateurs, de |a popul ation, des touristes, ...

Public concerné

Les porteurs de projet seront les premers bénéficiaires de ce projet. les

propri étaires de cellules conmercial es vides seront ai dés dans | eurs démarches.

Les chestrolais puisqu ils bénéficieront de nouveaux conmerces et services de

proxi mité. Ces enplacenments commerci aux non occupés nuisent a |'essor des conmerces
et ont un inpact négatif sur |'inage d une ville et son attractivité conmerci al e.
Par ailleurs, les cellules vides donnent une inpression d' abandon et freinent

les clients a passer la porte du commerce voisin. Par conséquent, la ville de

Neuf chat eau et ses commer cants devraient égal enent jouir des bienfaits de cette
action. Enfin, les propriétaires des cellules sont égal enent bénéficiaires de

cette action puisqu'ils jouiront d' une aide suppl énentaire, de conseils, d' un

acconpagnenent .

Porteur du projet

Agence de Dével oppenent Local de Neufchateau
Role de I'ADL

L' ADL récoltera les informations auprés des propriétaires et rédigera | es annonces,
les articles.

Elle étudiera la possibilité d apposer de la vitrophanie sur des vitrines du
centre-ville.

Elle mettra en contact le porteur de projet et le propriétaire.

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les propriétaires transnmettront a |' ADL toutes les informations utiles pour le
porteur de projet.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontrer les propriétaires
2/ Rédi ger |es annonces

3/ rédiger un article chaque nois
4/ vitrophanie

Colts estimé et mode de financement

Frais d'inpression des annonces - 200euros
Frais de Vitrophanie - 5000 euros

Total : 5200

Mode de financenent : fonds propres

13 Réal i sati on de supports pronotionnels conmun aux acteurs S)
économi ques

Description du projet

Ce projet part du constat que |les chestrolais ignorent parfois |'existence de
certains conmerces, ils n'ont pas conscience de |'étendue de |'offre.

L'idée serait de réaliser un carnet renpli de pronpotion a utiliser dans |es

commer ces de Neuf chateau pendant une péri ode déterm née.

D autres actions de comunication pourrait égal enent étre m ses en place

réguli erenent. Par exenple, une action de conmunication "vos cadeaux, trouvez-les a
Neuf chat eau” pendant |les fétes de fin d' année pernmettrait de donner une visibilité
aux commerces et des idées aux chestrol ais.

Un réflexi on sera nenée avec |'association des commercants et les acteurs éco. afin
de trouver d' autres idées de valorisation
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Ces projets pernettront de lutter contre |'attractivité des pb6l es écononi ques
voi si ns

et dinciter les habitants & consommer local et a soutenir |es comerces de
proximteé.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Lutter contre |la concurrence comercial e des comunes voi si nes (Libranont,
Bertrix)

- Augnenter la visibilité des comrercgants

- Inciter la population & soutenir |e comrerce local et & consonmer |oca

- Augnenter le chiffre d affaire des conmercants

Public concerné

Les acteurs économ ques

Les chal ands

Les communes voi si nes

L' associ ati on des conmercants

Porteur du projet
L' agence de Dével oppenent Local de Neufchateau

Roéle de 'ADL

L' ADL sera chargée de rencontrer |les commercants et de |es fédérer autour de
ces projets. Elle récoltera les publicités pour |le carnet et les transnettra au
graphi ste.

Elle I ancera | es actions de comuni cati on ponctuel | es.

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les comercants transnmettront leur publicité a |'ADL.
Les comercants et |'association des commercants participeront a la réflexion

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre commercante

2/ proposition de projets et réflexion
3/ Mse en place

4/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement

Frai s de graphi sme 500eur os

Frais d'inpression du carnet - 2000euros

Frais de distribution - 500 euros

Mode de financenent : Fonds propres

Cette action étant commune a |'ensenble des conmercants pourrait égal enent étre
fi nancée avec | es bénéfices des chéques commerces.

14 Obtenir ou Maintenir le Titre de Conmune du Cormmerce Equitable 6

Description du projet

Neuf chateau est une terre renplie d atouts qui n'attendent a étre ms en avant.

I ntégrer un réseau conme celui-ci de Conmmune du Commerce Equitable pernmettra a la
ville de rayonner au-dela de son territoire et d attirer davantage de visiteurs,
d'investisseurs, d entrepreneurs grace a une réputation plus étendue et positive.
Depui s un peu plus de deux ans naintenant, |la Commune est candidate au titre. Nous
espérons |'obtenir pour la fin de ce premer agrément. Si ce n'est |le cas, ce ne
sera plus qu' une question de tenps et que ce sera une priorité dans notre nouvel
agr énment .

Si nous |'obtenons en fin d' année par contre, le défi sera alors de continuer a
défendre les valeurs du commerce équitable et a inciter a consonmer | ocal

Il ne s'agit pas sinplenent de d' obtenir le titre pour avoir une belle pancarte a
nettre a |'entrée de ville. Il s'agit véritablenent de sensibiliser |es citoyens,
d' ancrer ces valeurs dans toutes |es consci ences, de changer des habitudes de
consommati on et de maintenir cette nouvell e dynam que dans | e tenps.

Soumis le : 29/06/2017 14:43 - 787840-984932
de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
a : Serv. Reception ADL (emploi@spw.wallonie.be)




Page 61/120
Version 01.18.06.L3.FP33

Demande de renouvellement d'agrément d'une Agence de Développement local ey

Wallonie

Ai nsi, nous continuerons a participer a |la senaine du conmerce équitable, a faire
des canpagnes de sensibilisation sur |'inportance de consomer |ocal, a convaincre
| es entreprises et comrerces du territoire de consomer ou vendre des produits

équi tabl es, a éduquer |es jeunes sur |leurs habitudes de consomation, ..
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

1/ Vis-a-vis de la population et des acteurs économnmi ques déja présents, appartenir
a
ce réseau pernettra d' accentuer une image ou de prendre une direction marketing

pl us

pertinente. Ils sauront sur quelle base s'accrocher pour dével opper |eur propre

i mage

al'intérieur de celle de la ville. Ce sentinent d' appartenance a quel que chose de
pl us

grand, de plus | arge peut provoquer un élan positif participant & dével opper

" esprit

d' entreprendre | ocal

2/ Vis-a-vis d un public extérieur, tels les touristes ou |les investisseurs
potentiels,

cette appartenance au réseau pernettra d' organi ser une vision positive de la
conmune

et d'y attirer ainsi un plus grand nonbre d'entre eux.

3/ Appartenir a un réseau pernet a |la Conmune de bénéficier d une pronotion conmune
au réseau. Cela pernet égal enent |e partage de bonnes pratiques, |e dével oppenent
de

partenariats, une conmuni cation plus |arge de Neufchateau dans son ensenble et de

ses
proj ets.

Public concerné

- La Conmune de Neufchéat eau

- les Citoyens

- Les Acteurs écononmiques et associatifs

- Les nenbres du réseau - la Platefornme provinciale commune du conmerce équitable
- Comté de pilotage

Porteur du projet

L' Agence de Dével oppenent Local de Neufchateau

Roéle de 'ADL

L' ADL veillera a atteindre le titre de "Comune du Conmerce Equitable". Elle
coordonnera |l e conité de pilotage.

Une fois, le titre atteint, elle veillera a le maintenir en nettant en place des
actions de rappel

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

La Pl atefornme provinciale du Conmerce Equitable orientera |'ADL et |'aidera dans
ses dénarches.
Le Conité de pilotage proposeront et nmeneront a bien des projets de sensibilisation

au conmerce équitable. Ils nmettront tout en caivre pour atteindre les 6 critéres et
obtenir le titre
La Conmune et |es acteurs écononiques soutiendront |les actions. Ils sont |es

prem ers partenaires du projet.
Grandes étapes de réalisation prévues

Pour le titre :

1/ Inscription de la ville en tant que candi date au | abel "Conmune du Comerce
Equi tabl e" et réalisation des 6 critéres détermnant |'obtention du | abe

2/ Formation et réunion d un Conité de Pil otage

3/ Résolution au Conseil Comrunal (une obligation pour obtenir le |abel)

4/ Actions de sensibilisation et de conmunication

5/ Participation aux senmai nes du comerce équitable
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6/ Rédaction du dossi er de candi dature
7/ Cbtention du | abe

Pour |l e maintien

8/ Pérenniser |'action et
Colts estimé et mode de financement

Colts des divers projets : 1000euros
Fi nancenent sur fonds propres

| es val eurs par divers projets ponctuels
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3.4.1.1.2. Objectifs et actions a moyen terme (6 ans)

Objectifs :
N° Intitulé
1 Définir et mettre en oaivre une stratégi e de dével oppenent conmercial d' ensenble
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 3-4-8-9-10-11 - FSE 3-5-7-9 - OSE 4 - MSE 2-6 - ASS 1-6 - FSS 2-4 - OSS
2-4 - MBS 2-4 - ASP 1-2-3-4 - FSP 1-2-3 - OSP 3 - MSP 2 - ASCE 3-4-6-7 - FSCE
2-3-4-6-7 -OSCE 1-2-5 - MSCE 1-3
2 Viser et atteindre des cibles au-dela du territoire conmuna
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 8-11 - FSE 5-6-7-8 _ OSE 2 - MSE 6 - M58S4 - ASCT 1-2-4-5 - FSCT 2-4-5 -
OSCT 2-4-5 - MSCT 2-3 - ASP 2-3-5 - FSP 5 - OSP 2-3-4 - ASCE 1-3-4-5-6-7 - FSCE
2-3-5 - OSCE 1-2-3 - MBCE 1-2-4
3 Lutter contre la pénurie de nédecin généraliste
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 4 - FSE 3 - MBS 4-5 - ASS 1-3-5
Actions :
N° Intitulé N° Objectif
concerné
1 inviter et aider a une cohérence et une qualité visuelle des 1

ensei gnes et des facades du centre-ville;
Description du projet

Depui s plusieurs années, la Ville de Neufchéateau s’ est engagée dans une
politique volontariste de redynam sation de son centre-ville. Par exenple,
de nonbreux investissenents ont été réalisés pour réanménager |les places, les
espaces verts, |es équipenents touristiques,...

Par | es produits originaux qu ils proposent et |'animation qu' ils générent,

| es nagasi ns sont une conposante essentielle de cette vitalité du centre-
ville. Une dénarche d’' enbellissenment et d anélioration de la qualité de

| eurs facades et de | eurs enseignes peut donc renforcer |"attrait de notre
ville, et donc contribuer a sa prospérité et a sa convivialiteé.

La conception de la devanture d un comrerce et | e dessin de ses enseignes
constituent des facteurs inportants de son succeés. Il s'agit en effet

d assurer une visibilité au nmagasin et aux produits exposés en vitrine. La
qual ité des aménagenents est détermnante pour |'attrait du magasin. Des
vitrines ou des ensei gnes medi ocres peuvent en effet dévaloriser |'inmage

du comrerce et repousser les clients potentiels. Ainsi, il ne s agit pas

de placer |’'enseigne la plus grande ou la plus colorée, nmais |’enseigne

la plus efficace pour attirer la clientéle. Les devantures conmerci al es

et | es enseignes exercent un réle inportant dans la qualité d ensenble du
centre ville. Afin de préserver |a cohérence des rues, ces él énments doi vent
donc étre congus avec soin, tant au niveau des fornes que des natéri aux,

des coul eurs ou du graphisme. En cas de transformation, il est en outre
capital de maintenir |la cohérence du style architectural de |’inmeuble et de
rechercher une harnoni e avec | es devantures voi sines.

Le projet consistera donc a sensibiliser, inforner |es commercants de |eurs
obligations et des prines disponibles. Les prines pourrai ent égal enent étre
étudi ées et si nécessaire améliorées.

Un gui de des bonnes pratiques pourrait étre rédigés en collaboration avec |le
servi ce urbanisne.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi
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- Sensibiliser, informer et conseiller |es comercants et propriétaires sur
| es bonnes pratiques a suivre dans |a conposition et |la requalification des
facades conmerci al es;

- Viser la qualité et |a cohérence tout en pernettant |a créativité,

- Aréliorer le cadre de vie et la mise en valeur de |’ espace public

- Augnenter |'attractivité comercial e;

- Aneliorer |'inage de la ville;

- Veiller & la préservation et la transnission du patrinoine | ocal

Public concerné

Act eurs écononi ques

Conmmune - service urbani sne
Citoyens - propriétaires
Porteurs de projet

Porteur du projet

Agence de Dével oppenent Local
Role de I'ADL

Rédi ger en col |l aborati on un gui de de bonnes pratiques en collaboration avec
[ ' ur bani sme

Sensi biliser et informer les conmercants, propriétaires et porteurs de

proj et.

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Le service urbanisne transnettra toutes les infornmations utiles a |'ADL et
| " ai dera dans | a rédaction du guide.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre avec |le service urbani sne
2/ Plan du guide

3/ Rédaction

4/ | npression

5/ Diffusion

6/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Codt d'inpression : 1000euros
2 Etudier |'intérét de dével opper une pl ateforne e-comerce 1
commune et |l e cas échéant, la nettre en place
Description du projet

L' essor de |’'e-comerce n' est plus a dénontrer et |la croissance de ce
secteur bat chaque jour de nouveaux records.

Toutefoi s, peu de commercgants chestrolais ont aujourd hui pris le train en
mar che et sauter |e pas.

Il conviendra donc d' étudier |'intérét d' une platefornme comrune aux
comrercants et le cas échéant de la nmettre en place.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Attirer des clients de nouveaux clients

- Fidéliser les clients

- Ofrir une visibilité suppl énentaire aux comerces et produits du
territoire

- Augnmenter le chiffre d affaires

Public concerné

Les acteurs économ ques
L' associ ati on des conmercants

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent | ocal
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Role de 'ADL
Mesurer |'intérét des conmercants

Contacter différents fourni sseurs, demander devis
coordonner | e projet

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les comercgants répondront a |'enquéte de |'ADL et en cas de m se en place,
participeront a la réflexion, transnettront |eurs besoins.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Mesurer |'intérét des commercants

2/ Contacter différents fournisseurs, denmander devis
3/ Choisir le prestataire

4/ Dessiner |'arborescence de |a plateforne

5/ Production

6/ Formation des conmercants

7/ Mse en ligne

8/ Communi cati on

9/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement

Codt d'une pl ateforme e-comrerce
Recher che de subsi des.

3 Proposer aux comerc¢ants |'instauration d' un systénme de 1
fidélisation conmmn

Description du projet

La fidélisation des clients figure aujourd hui au prenmier rang des

pr éoccupations des entreprises. Cette prise de conscience récente de

| "inmportance de |la fidélisation s’inscrit dans | e contexte d' une concurrence
de plus en plus ouverte qui rend | a conquéte de nouveaux clients difficile
et colteuse. Ce nouveau crédo repose sur |la baisse de la fidélité des
consonmmat eurs (ces derniers auraient profité de la crise pour renettre

en cause | eurs habitudes, pour réutiliser |leur « pouvoir d achat » et

ils seraient devenus plus « zappeurs » que janmis), nais égalenent |a
fidélisation des clients existants colterait beaucoup npoins cher que le
recrutenent de nouveaux clients.

En conséquence les politiques de fidélisation anélioreraient les résultats
dans des proportions consi dérabl es.

La capacité de trouver tout rapidenent aprés avoir conparé les prix, s’'étre
renseigné sur la qualité des produits, échangé des informations avec

d autres utilisateurs oblige le conmercant a étre attentif aux attentes des
consonmat eurs.

La possibilité d étendre sa visibilité par les points de vente, téléphone,
courrier postal, e-mail, SMS, web pernet de sensibiliser |es consomateurs
sel on divers supports.

La relation client devient |’un des él énents constitutifs de |a marque

il est essentiel pour les entreprises de nettre en place des dispositifs

d’ écoute, de relais et d animation clients, pour qu'ils continuent de
préférer les produits et services de |’ entreprise.

La fidélisation est un conbat de tous les jours pour |lequel il faut en
per manence s’ adapter a |’ environnenent de |’ entreprise et du marché.
Dans ce contexte, |'ADL est tres réguliérement sollicitée par différentes

entreprises qui proposent des solutions de fidélisation
Nous souhaiterions |es proposer aux comercants et nettre en place un de ces
syst emes.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Renforcer |'économ e locale
- Fidéliser le client
- Créer une relation de proximté entre le commercant et |le client
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- Augnenter le chiffre d affaires

- Renforcer les liens entre | es conmercants

- Faire grandir le commerce |oca

- Rentabiliser |'investissenent d' acquisition du client
- Répondre aux nouvelles attentes d'un consomrat eur

- Contrer |la concurrence des conmunes Vvoi Sines

Public concerné

Les Chal ands de Neufchéteau et des communes voi sines
Les acteurs économ ques

L' associ ati on des conmercants

Le prestataire

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Loca
Role de I'ADL

Coordonner le projet : nesurer |'intérét, lister les besoins, faire le lien
entre le prestataire et |es conmercants,

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

L' associ ation des conmercants et |es acteurs économ ques participeront a la
réflexion et a la construction du projet

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Mesurer |'intérét

2/ Lister les besoins et attentes
3/ recherche un prestataire

4/ Mse en place de |'outi

5/ Présentati on aux comercants
6/ Formation

7/ Mse en route et conmunication
8/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Aucun codt pour |"'ADL

4 Mettre en place une application nmobile, outil original et 1
noder ne de présentation et pronotion de |la comune

Description du projet

Pour étre pble, accroitre son public et étendre sa réputation, Neufchateau
doit rayonner

au-dela d'elle néne. Afin d'y parvenir, différents outils de conmunication
ori gi naux et

cont enmpor ai ns, doivent étre nis en place au sein de la ville, tant pour |es
ci t oyens,

gue pour les touristes et |les investisseurs potentiels.

Différents outils existent sur le territoire, mais ceux-ci doivent étre
noder ni sés.

D autres outils sont disponibles sur le narché et pourraient étre

d' excel l ents vecteur

de notre nouvelle inage, facilité la vie des citoyens et acteurs économ ques
et partager

| es possibilités offertes par Neufchateau. Il est inmportant que Neufchateau
prenne le train en marche et suive |les évolutions et nodernisations en terne
de communi cation et de narketing territorial, si pas en précurseur, au noins
au ménme rythne que les autres, afin de ne pas figurer en queue de train
comme c'est régulierement le cas de ville de taille npdeste.

L' ADL propose ici une application nobile comme par exenple let's go ou
nobyci ti es

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi
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Cet outil pernettra de meux comruni quer tant en interne qu' en externe.

1/ Vis-a-vis de |la population et des acteurs économ ques déj a présents cet
outil

pernmettra une neilleure interaction, une plus grande accessibilité aux

i nfornations

utiles et donc une neilleure intégration et un neilleur dével oppenent de

| eur activiteé.
2/ Vis-a-vis d un public extérieur, tels les touristes ou |les investisseurs

potentiels,

ce nouvel outil pernettra d' organiser une vision positive de |a comune et
dy

attirer ainsi un plus grand nonbre d entre eux. Il guidera le public sur le
territoire

Public concerné

Les citoyens de Neufchéateau, |les acteurs économ ques, les touristes et la
conmune

Porteur du projet

L' ADL en coll aboration avec d' autres services, en particulier |'Ofice du

Touri sne et
| ' EPN.

Roéle de 'ADL

L' ADL coordonnera |'action. Elle sensibilisera | es pouvoirs |ocaux, |eur
présentera les différentes alternatives et |eur potentiel

Elle sera le lien entre la commune et |le prestataire.

Elle informera | es acteurs économ ques et touristiques.

El |l e communi quera sur le projet.

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

La Conmune, |'office du Tourisme et |'EPN participeront a |la réflexion
feront part de leurs attentes et besoins.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre entre la conmmune, |'EPN et |'Ol. Réflexion sur le projet, les
attentes, |es besoins

2/ Recherche de prestataires - conparaison des différentes applications
nobi | es di sponi bl es

3/ Choix du prestataire

4/ Suivi avec |le prestataire

5/ Présentation du produit en externe

6/ Lancement

7/ Cormuni cati on

Colts estimé et mode de financement

Colt de production : 10.000 euros
Fi nancenent comunal

5 i nscrire Neufchateau dans un ou pl usieurs réseaux 2
i nternationaux (type "villes et pays d' art et d histoire",
"villes durables et de I'innovation", "villes éducatives",
etc.).

Description du projet

Intégrer un réseau national ou international pernmettra ala ville et ala
comune

de rayonner au-dela de son territoire et d attirer ainsi davantage de
visiteurs,

d'investisseurs et d' entrepreneurs grace a une réputation plus étendue et
positive.

Il s'agit ici d étre attentif a |'ensenble des projets, |abels existants et
de ne passer a cdté d' aucune opportunité.
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Route d' Artagnan, Route de |la Marcq,..
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Augnenter |'attractivité du territoire
- Faire rayonner Neufchateau en dehors de ses frontiéres
- Véhi cul er une inage positive

Public concerné

Conmmune,
G t oyens,
Act eurs écononi ques, associatifs et touristiques
Chal ands

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent | oca
Roéle de 'ADL

L' ADL restera attentive a toute opportunité. Elle veillera a identifier
| es réseaux adéquats pour |la comune. Elle prendra ensuite connai ssance du
processus d' adhési on et coordonnera | a conpagne.

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Faire part de leurs envies, participer a la réflexion, au comté de
pi | ot age.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ ldentifier les réseaux existants et déterm ner ceux susceptibles
d'intéresser |a conmune

2/ S informer sur ces derniers

3/ Adhésion au réseau

4/ Conmuni cati on

5/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Aucun colt

6 Améliorer |'accueil et |'acconpagnement des jeunes nédecins 3
(stagiaires et assistants)

Description du projet

Comme dans d' autres endroits de | a province, |es nmédecins généralistes ne
sont plus tres nonbreux a Neufchateau. Par ailleurs, la plupart ont plus de
60 ans.

Consciente de |a probl énmati que, |a conmune souhaite ouvrir une nmaison
nedi cal e en 2019 afin d' attirer de nouveaux nedecins et de répondre aux
besoi ns des jeunes générali stes.

Par ailleurs, la Province de Luxenbourg, en partenariat avec |'ASBL Santé
Ardenne, nene actuellement différentes actions destinées a répondre a la
pénuri e de nmédecins généralistes dans |a province. Pour nener a bien ses
actions, ils ont besoin du soutien des ADL et des conmunes.

Aussi, |'année derniére, la commune s'est engagée a participer a |'action
de la coordination intercercles sur |'attractivité du nonde rural pour la
neédeci ne général e en acconpagnant |es stagiaires.

Différentes actions pourraient étre mses en place

Présentation du territoire

Prise de contact avec |les médecins tuteurs et/ ou maitres de stages
Fournir un acconpagnenent pour trouver un |ogement privé ou public
Rencontrer | e stagiaire/assistant pour lui présenter le territoire

Faire connaitre cet acconpagnenent aupres des nmédecins tuteurs et/ou maitres
de stages

Acconpagner | e nouveau nmédecin dans son installation

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi
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- Création d' enploi de médecins généralistes

- Lutter contre la pénurie

- Répondre aux besoins de |a popul ation

- Augnenter |'attractivité du nonde rural

- Accueillir de mani ére adéquate | e candidat et |ui donner envie de
s'installer a Neufchéateau

Public concerné

Les nedeci ns généralistes

Les stagiaires et assistants

Les gestionnaires de la future mai son nédical e
La Commune

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Local
Role de I'ADL

L' ADL sera un relais entre les différents partenaires.

Elle entendra les attentes et besoins des médecins généralises, assistants
et stagiaire et tentera d'y répondre.

El |l e acconpagnera | e médeci n dans son installation.

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

La Commune soutiendra |'action et tiendra informé |'ADL de |' évol uti on du
proj et de nai son nédical e.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre avec les différents partenaires, présentation du projet, des
i ntentions

2/ Lister les besoins et attentes

3/ Tenter d'y répondre

Colts estimé et mode de financement
Aucun colt

3.4.1.1.3. Objectifs et actions a long terme (10 ans)

Objectifs :
N° Intitulé
1 Renforcer |'effet pbdle par |'accueil de nanifestations et événements de stature
régi onal e, nationale, voire internationale.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASEl - MSE 6 - FSS 2 - 0SS 4 - MSS 4 - ASCT 5 - FSCT 5 - ASP 2 - FSP 2 - ASCE
3-4-5 - FSCE 3-5 - OSCE 1-2 - MSCE 1-3
2 Inscrire profondénent et visiblenment |a connai ssance et la pratique |es |angues
étrangéres dans le territoire.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 5-7-11-13 - FSE 4-6-7 - FSS 6 - OSS 3-4 - ASCT 1 - ASCE 1-4
Actions :
N° Intitulé N° Objectif

concerné
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1 organiser a intervalle régulier des manifestations publiques 1
originales qui drainent vers Neufchateau un public venu de
toute | a Comrunaut é WAl | oni e Bruxelles, de Bel gi que, voire
d' au-del & des frontiéres.

2 réunir en une plateforme a vocation |inguistique des acteurs 2
| ocaux et supra-| ocaux;

3 organiser des formations en | angue étrangére a destination 2
des commercants et d' opérateurs concernés par |'accueil de
personnes non francophones;

4

faire traduire |l es supports (documents, panneaux, sSite, etc.) 2
d orientation, présentation et pronotion du territoire.

Soumis le : 29/06/2017 14:43 - 787840-984932
de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
a : Serv. Reception ADL (emploi@spw.wallonie.be)




Page 71/120
Version 01.18.06.L3.FP33

Demande de renouvellement d'agrément d'une Agence de Développement local ey

Wallonie

3.4.1.2. Priorité 2

2 densifier et vitaliser I'activité économique résidentielle et productive de Neufchateau, territoire nceud du Centre
Ardenne, en privilégiant les valeurs mesure, proximité, centralité et coopération

3.4.1.2.1. Objectifs et actions a court terme (3 ans)

Objectifs :
N° Intitulé
1 Aninmer |le réseau coopératif des acteurs économ ques | ocaux.

Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 7-9-10-11-12 - FSE 6-7-9 - OSE 2-3 - MBE 4 - ASCT 1 - FSP 1-2

2 Val oriser et diffuser |I' « esprit d entreprendre » |ocal.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 7 - FSE 1-2-3-4-6 - OSE 2-3-4 - FSS 4-6 - 0SS 3 - M5S 4 - ASCT 1 - FSCT 1 -
OSCT 1 - FSP 2 - OSP 3 - ASCE 4-6

3 Stinmuler |le dével oppenent d' activités et entreprises nouvelles par une
prospection cibl ée et un accueil sur nesure.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 7-8-9-10 - FSE 1-4-6 - CSE 2 - MSE 3 - 0SS 3-4 - MBS 2 - ASCT 1 - FSCT 1 -
FSP 2-4 - OSP 3 - ASCE 3-4-6 - FSCE 2-3 - MSCE 3

4 Faire reconnaitre |' Agence de Dével oppenent Local de Neufchateau come
interlocuteur privilégi é des entreprises et des porteurs de projets | ocaux
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 2 418 - FSE1 a4 9 - CSE2 a 5 - FSP1-2 - ASCE1l2 - FSCE 3-4

Actions :
N° Intitulé N° Objectif
concerné
1 Mse a jour réguliére de | a base de données des acteurs 1

économ ques | ocaux
Description du projet

Le projet consiste en :

e la mse a jour réguliére d une base de données des acteurs économ ques
(entreprises, services aux entreprises, conmerces), de |eurs groupenents
(associ ati ons de comercants, Comice, UAP, etc.) ainsi que des opérateurs de
dével oppenent comunaux et supra-communaux actifs sur le territoire

e la mse en ligne sur le site de |'ADL de cette base de données;

Ce projet nait de plusieurs constats :

« |la faible interconnai ssance entre acteurs | ocaux;

* larichesse et la diversité de ces acteurs;

e la nécessité de les inpliquer collectivenent dans | e projet de dével oppenent
gl obal

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet pernet a chaque acteur et opérateur de connaitre qui fait quoi exactenent
sur le territoire.

Il favorisera |les collaborations entre acteurs et, au niveau de |'ADL nméne, la
définition d' actions conmunes.

Il donnera un apercu d' ensenble de |'inportance et de la vitalité de |'activité
économ que sur le territoire, accroissant ainsi la visibilité des acteurs.
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Ce projet est clairenent un outil de renforcement du tissu économ que et des
entreprises | e conposant.

Public concerné

Les acteurs économ ques | ocaux, |es opérateurs de dével oppenent du territoire, mais
aussi le public du territoire (habitants, travailleurs, etc.).

Porteur du projet

L' Agence de Dével oppenent Local

Roéle de I'ADL

Elle récolte les informations et met a jour |a base de données.
Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les groupenents d' acteurs conmuni quent | es informations sur |eurs menbres.
Les acteurs communi quent |les informations |es concernant. Chacun est invité a
rensei gner sur son site le lien vers |a base de données ADL.

Grandes étapes de réalisation prévues

- Collecte des données auprés des groupenents, acteurs et opérateurs, et
cl assenent ;
- Mse en ligne de | a base de données, puis nmse a jour réguliére;

Colts estimé et mode de financement

Colt estime
Aucun colt

2 organi ser un rendez-vous thématique régulier des acteurs 1
écononi ques | ocaux.

Description du projet

Neuf chat eau conpte nonmbre d’ acteurs économ ques, de petites et grandes tailles,
actifs

dans des secteurs variés, aux besoins différents et de santé variable.

Il's se connai ssent général enent peu et, en |’ absence de réseau économ que | ocal, ne
sont

pas anmenés a partager information ou anal yse, ni a coopérer

Pourtant, aujourd hui, créer un réseau est prinordial. Comre |’indique un cél ebre
proverbe africain, « Seul on va plus vite, mais ensenble on va plus [oin », un
entrepreneur a noins de chance d' aboutir dans son aventure entrepreneuriale s’i
reste

seul et isolé. Son réseau est une de ses ressources essentielles pour entreprendre,
que ce soit pour ses clients, pour ses partenaires,.... Se constituer un réseau

c' est

nettre en forme et donner du sens a toutes ces interactions, ¢’ est se nourrir

d’ aut r ui

apprendre, échanger et s’ entraider. Le réseau pernmet de créer une énulation. Un
gr oupe

de personnes, c'est une énergie, une histoire et des idées nmultipliées par le
nonbre de

per sonnes.

L'idée est donc ici d' organiser plusieurs rencontres annuelles sous forne

d ateliers. Les thématiques et |es nobnents sont choisies par les acteurs

économ ques eux-nénes en fonction de | eurs besoins et envies.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Faire vivre et maintenir | e réseau économ que | oca

- Permettre un dialogue direct entre les acteurs

- Inforner les acteurs économ ques du territoire des nouvel |l es tendances
- Répondre aux besoins des acteurs économ ques

- Augmenter le chiffre d affaire des comrercants

- Créer de |’ enploi durable

- Renforcer le tissu existant
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- Accroitre | e dynam sne
- Faire naitre des coll aborations

Public concerné

Les acteurs économ ques | ocaux, |es opérateurs de dével oppenent du territoire, |les
opérateurs d'insertion socio-professionnelle, |a Conmmune.

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Local
Role de I'ADL

L' ADL est chargée de la nmise en place et de | a coordination du projet.

- Sondage des commercants au sujet de |leurs besoins et intéréts

- Construction du progranme d' ateliers d' année en année

- Recherche des conférenciers en fonction des besoins des acteurs économ ques et
négoci ati ons

- Réservation des salles

- Invitation des acteurs économ ques

- Communi cati on

- Eval uation

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

- Il est attendu du CA de |’ ADL de Neufchéateau qu'il valide le plan d' actions du
proj et.

- Les commergants seront invités a donner leur avis sur |le noment |e plus

opportun pour organiser |les ateliers et comuniqueront a |'ADL |eurs

besoins, leurs attentes et |es probl ématiques qu’'ils souhaitent aborder |ors de ces
ateliers.

- Différents échanges sont organi sés avec |les conférenciers afin qu'ils puissent
proposer des ateliers adaptés au public.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ sonder les conmercants et indépendant de Neufchateau sur |eurs besoins, |eurs
attentes et les thématiques qu'ils souhaitent aborder

2/ construction du progranme d' ateliers

3/ recherche des conférenciers en fonction des besoins des acteurs écononi ques et
négoci ati ons

4/ réservation des salles

5/ invitation des acteurs écononi ques

6/ comuni cation

7/ éval uation

Colts estimé et mode de financement

Colt estime

Frais catering 200 euros

défrai enent des conférenciers 1000 euros
Total 1200 €

Mode de financenent
Sur fonds propres.

3 Organi ser annuel lement e Mérite écononi que chestrol ais décerné 2
lors de la soirée Positive Attitude

Description du projet

Souci euse de souligner | e dynam sme de ses citoyens et de | es encourager a
continuer a faire bouger Neufchateau dans | e bon sens, La Commune organi se chaque
année |l a soirée Positive Attitude.

Lors de cette soirée, |la Commune décerne divers nérites : Mrite sportif,
associatif, Mérite de la jeunesse, Mérite du bénévole et enfin le nérite

économ que. C est aussi |’ occasion de révéler |l e nomdes gagnants du concours
"Facades et Villages Fleuris".
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Chaque neérite est organisé par différents services. Par exenple, |le PCS gére le
nmérite du bénévole et |'Office du Tourisne, le nérite associatif. Ainsi, il est

demandé a |' ADL d' organiser le nmérite économ que.
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet nmet en valeur la vitalité écononique et |'esprit d' entreprendre du
territoire, trop peu connus et vantés.

Il renforce, en les élargissant, la visibilité et la réputation des initiatives

et entreprises locales, ce qui entrainepour elles des retonbées économ ques
(commandes, marchés, partenariats) et des retonbées nediati ques pour le territoire.
Il a aussi un effet d' énulation auprés des jeunes et des porteurs de projets.

Son organi sation fera appel a des entreprises.

Public concerné

Le nmérite économ que:

- Les entreprises et entrepreneurs du territoire

L' ensenbl e de |l a soirée

- les publics concernés par |'ensenble des nérites (associatifs, sportifs,
bénévol es,

économ que) et des concours;

- Le grand public

- les n&dias;

- les pouvoirs publics.

Porteur du projet

La Commune de Neufchateau
L' ADL est partenaire du projet et s'occupe uniquenent du mérite économ que.

Roéle de 'ADL

L' ADL s'occupera exclusivenment du nmérite économque. Elle aura a définir le

regl ement

du concours ainsi que les critéres d' évaluation et les nettre a jour si nécessaire.
Elle lancera | ' appel a candidatures et incitera | es acteurs économ ques a
participer. Elle conposera égalenent un jury et détermnera |a nature des prix.
Ell e en assurera |'éventuel prolongenent (inscription du lauréat a un concours
provincial ou régional).

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

- La Conmune de Neufchéateau est |le porteur et coordinateur du projet. Elle

s' occupera

égal ement de |'organisation générale de |la soirée (gestion des inscriptions,
catering,

bar, conception des dipl ébrnes, spectacl e hunoristique, engagenent des étudiants,...)
- L'"Ofice du Tourisme s'occupera du mérite associatif et du concours "Facades et
Villages Fleuris" pour lequel les différents prix seront renmis lors de |a soirée.

- Le Plan de Cohésion Sociale s'occupera du mérite du bénévol e.

- L'"Asbl Centre du Lac nmettra a disposition sa salle de spectacle et s'occupera de
I a

| ogi stique (nontage et dénontage de |la salle, des loges, ...)

- La Conmune s'occupera du nérite de |la jeunesse et sportif.

- Un artiste aninera la soirée par différents internedes hunoristiques.

- L'Agence de |"artiste sera le lien entre |a Commune et |' hunoriste.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ cadrage du projet et participation a des réuni ons de pré-organisation

2/ rédaction ou mise a jour du reglement du nérite économ que

3/ définition des critéres d' évaluation et d'un dossier de candi dature uni que
du mérite économ que

4/ constitution d'un jury du nérite écononi que reprenant des experts du nonde
économ que

5/ lancenent des appels a candidature de |'ensenble des nerites.

6/ gestion des inscriptions
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7/ pronotion des candidats

8/ portrait des candidats pour le jury
9/ Délibération du jury Etape

10/ conception des di pl énes

11/ jour-J

12/ éval uation

Colts estimé et mode de financement

CoQt estimé
Aucun codt pour |"ADL.

4 organi ser une journée portes ouvertes sur les Parcs d' Activité 2
Econom que

Description du projet

Nous constatons bien souvent un écart entre le centre-ville et les parcs d activité
économ que. Par ailleurs, il n'est pas toujours évident pour les entreprises des
parcs, de par leur situation de participer aux projets de |'ADL. Par ailleurs, nous
constatons que les entreprises des PAE ne sont pas bien connues.

Il senble donc opportun de créer un projet rien que pour eux.

Quoi de m eux qu’ une journée portes ouvertes pour promouvoir |les activités des
entreprises ? Cette journée sera ouverte au grand public mai s nous pensons

égal ement inviter |es écoles pour susciter chez |es éleves des vocations, |'envie
d' entreprendre

Des séances d'information sur |'entrepreneuriat pourrait égal ement étre organi sée
pour | es él éves de secondaire en partenariat avec |delux et CHall enge.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet donnera une plus belle visibilité aux entreprises des PAE

Il permettra égalenment a |' ADL d' approfondir sa collaboration avec Idelux et |es
entreprises des PAE

Ce projet inpliquera |les écoles dans | e dével opperment du territoire et enclenchera

a ce sujet un dialogue écoles / entreprises. Il éclairera |les étudiants sur |es
activités économ ques et professions du territoire, éveillera leur curiosité, |eur
intérét, suscitera éventuel l ement des vocations. |l favorisera |a conclusion de

stages et de contrats étudiants.
Public concerné

| del ux

Les entreprises des PAE

Les enseignants et |les él eves des écoles du territoire
| e grand public

Porteur du projet
L’ Agence de Dével oppenent Local, en partenariat |del ux
Role de I'ADL

L' ADL col | aborera avec Idelux pour la mse en place du projet. Elle proposera des
activités novatrices et originales pour le grand public et les écoles. Elle jouera
le réle d interface entre entreprises |ocales et écoles.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

I del ux participera activenent a |'organisation.

Il sera demandé aux écoles et entreprises partici pantes de co-organi ser
pratiquenent |eurs rendez-vous (date, horaire, programme, encadrenent) et de les
renseigner a |'ADL. |l sera demandé a |a Commune d'ai der au dépl acement des él eves.
Chal | enge pourrait proposer des séances d'information

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre avec ldelux - Proposition de projet

2/ Réflexion et cadrage du projet

3/ Rencontre des écol es et acteurs économ ques potentiell enent concernés;
4/ M se en place du projet
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5/ J-1J

6/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement

Colt estinme

Frai s de dépl acement des écol es 500 €

Mode de financenent
Fonds propres, sponsoring, aide provinciale.

S) Accueillir et acconpagner |es candidats entrepreneurs et 3
i nvesti sseurs.

Description du projet

Le projet consiste en |'accueil et |'acconpagnenent des candidats entrepreneurs et

i nvesti sseurs.

Avant |'arrivée de |'ADL, personne sur le territoire n'était chargé spécifiquenment
de |'accueil de candidats entrepreneurs, investisseurs ou de porteurs de projets de
nat ure écononi que.

Depuis plus de 2 ans, |'ADL accueillent de nonmbreux candidats, saisit des
opportunités et Des opportunités. Ce projet est pernanent.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet aide directenment a |'accueil et |'installation de nouvelles activités
sur le territoire et au dével oppenent, a |'expansion d' activités existantes, par
conséquent il soutient la création d enplois |ocaux.

Public concerné

Le projet vise trois types de publics
e les entreprises déja installées;

e |l es candidats entrepreneurs;

e les investisseurs potentiels.

Porteur du projet

L' Agence de Dével oppenent Local, en coordination étroite avec Chall enge SCRL et
| del ux.

Role de I'ADL

L"ADL a | a responsabilité d' organi ser un espace accueillant, d'y rassenbler de |a
docunentation, de tenir |la pernmanence, d'y dispenser une information cibl ée.

Elle a aussi |la charge de faire connaitre ce service, de |le présenter en différents
lieux, a différents organi snes.

Ell e organise | a coopération avec les partenaires cités : elle renvoie ses
interlocuteurs vers eux et vers d' autres services et organi snes appropri és.

Ell e est donc un prem er point d accés et d orientation vers |es organi smes

d' acconpagnenent spéci al i sés.

Elle tient un registre des contacts ainsi établis, des denandes exprimées, des
besoi ns rencontrés.

El |l e rensei gne égal enent | e porteur de projet sur les cellules conmerciales vides.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Il leur sera demandé de diriger vers |'ADL | es denandes d' entreprises auxquelles
ils ne peuvent répondre et de faire la pronotion du service.

Il leur sera aussi denandé de notifier a |'"ADL le suivi qu'ils auront accordé aux
personnes que celle-ci leur aura envoyées.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre du porteur de projet, |le renseigner

2/ Le diriger vers des services spécialisés

3/ Assurer un suivi. Informer sur |les aides et |ocaux disponibles

4/ Installation et suivi

Entretien des partenariats ms en place avec | es opérateurs d' accompagnenent et
d insertion

N

Mettre a jour le wel conme pack | orsque c'est nécessaire
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publicité du service : diffusion de docunents et réunions de présentation
Colts estimé et mode de financement

Aucun co(t
6 Poursuivre |l e partenariat avec |Idelux et s'associer pour |la 3
prospection d entreprises a installer sur la future extension du
PAE de Longlier gérés par |'lntercommunal e
Description du projet
Le projet consiste a intensifier |la collaboration avec |’'Interconmunal e de
dével oppenent écononmi que durable de | a province de Luxenbourg — |del ux sur

différents plans

- Cibler et attirer localement des entreprises et initiatives entrepreneurial es
concordant avec le profil et le projet du territoire.

- Accueil et acconpagnenent des nouvelles entreprises, nouveaux porteurs de projet
- Dével oppenent de la Station CNG

- Intégrer |'ADL au conité d' entreprise du PAE

- Intensifier nos partenariats

- Saisir toute autre opportunité

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Ce projet aidera a renplir, au meux des intéréts des entreprises et du territoire,
| es zones d’ activités économ ques existantes et en voie de dével oppenent (Longlier,
extension de Mlinfaing). Il sera donc un vecteur de création d activités et

d enplois. Il aidera a densifier et renforcer |a base économ que du territoire.

Il permettra d étoffer la liste des contacts entreprises de |’ ADL et de négliger

aucune opportunité. |l servira aussi a installer la réputation du territoire dans
des cercl es nouveaux.

Public concerné

- ldelux elle-méne, dans ses différents services : prospection, anination
économ que, centre d’'innovation, etc.

- les entreprises existantes et prospectées

- Le Conité d' entreprises du PAE

- ldeta pr la mise en place de la station CNG

- La Conmune

Porteur du projet
L’ Agence de Dével oppenent Loca
Role de I'ADL

L' ADL aura la responsabilité d entretenir et faire vivre ce partenariat avec

| del ux.

El | e organi sera des réunions d échanges et de suivi avec ldelux. Elle sera force de
propositions.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)
La Commune aura a soutenir le projet. ldelux aura a s'inpliquer dans ce projet, a

N

partager des informations, a informer du suivi de certains contacts.
Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Organi ser des réunion de suivi pour |a prospection et |'acconpagnenent des
futurs investisseurs

2/ Organi ser des réuni ons de création pour définir ensenble | es nouvelles

col | aborations, |es nouveaux projets,...

2/ Echanger les informations et |les contacts

Colts estimé et mode de financement
Aucun colt
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7 Poursuivre et surtout intensifier |e partenariat avec 3
| a couveuse d' entreprises Challenge - Mse en place d' un
partenariat avec Créajob

Description du projet

Il s'agit d une nmission de base commune aux ADL.

L' ADL entretient une collaboration active avec | es structures d' acconpagnenent de
porteurs de projet présentent sur la Province de Luxenbourg.

Nous souhaiterions intensifier |le partenariat avec Challenge en participant de
mani ere plus réguliére au comté de validation et de suivi ou encore en organi sant
des séances d'information sur la création d entreprises, en suscitant ensenble
|"esprit d' entreprendre.

En outre, en raison certai nenent de notre position géographique et de notre

proxi mté avec Chall enge, nous avons nmpins de contact avec Creaj ob. En conséquence,
une attention particuliére sera portée a la nmse en place d un partenariat actif
avec |l a couveuse d'entreprises Creajob. L'idée est de pronouvoir davantage |eurs
activités et leurs spécificités par rapport a Chall enge.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Acconpagner au meux |les porteurs de projet
- Bviter la nmse en route de projets non viables
- Dével opper |'enploi indépendant sur le territoire

Public concerné

Les porteurs de projets
Les demandeurs d' enpl oi
Chal | enge

Creaj ob

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent Local de Neufchéateau
Roéle de I'ADL

Entretenir |l es contacts avec |l e réseau de personnes-ressources au sein des
structures d’ acconpagnenent de porteurs de projet et de création d entreprises.
Accueil, orientation, acconpagnenent et suivi des porteurs de projet.
Participation au conité de validation de Chall enge

Créer une partenariat avec Créajob

Susciter les partenariats

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)
Susciter |'esprit d' entreprendre

Acconpagner |les porteurs de projet et assurer un suivi avec |'ADL
Col I aborer avec |'ADL sur différents projets

Grandes étapes de réalisation prévues

Rencontres et contacts réguliers
participation au conmté de validation

Colts estimé et mode de financement
Aucun colt

8 Participation a la plateforme création d' activités coordonnée 3
par | e FOREM

Description du projet

Le projet consiste a participer de mani ére active a la plateforne création

d' activités coordonnées par | e FOREM qui rassenble autour de la table |'ensenble
des partenaires travaillant dans la création d activité (UCM CCILB, les ADL de |a
provi nce de Luxenbourg, Challenge, Creajob, Forem |a chanbre de | a construction,

|l e réseau Entreprendre, ...).

Différents événenents sont mis en place avec cette plateforne.

Obijectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi
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- Susciter |'esprit d entreprendre

- Créer des partenariats

- animer un réseau

- Créer de |'enploi

Public concerné

L' ensenbl e des partenaires de |la plateforne
Porteur du projet

Forem

Role de I'ADL

Participer activement aux réunions, aider a |'organisation des divers activités de
I a pl ateforme

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Partici per activenment aux réunions, aider a |'organisation des divers activités de
| a pl ateforne.
Le FOREM coordonne | a pl atef orne.

Grandes étapes de réalisation prévues
En fonction des projets
Colts estimé et mode de financement
Codt éventuel de projets 500 euros.

9 Mettre a jour le site internet de |'ADL 4

Description du projet

Depui s septenbre 2016, |'Administration Conmunal e de Neuf chéat eau di spose d' un
nouveau site internet. Un espace sur ce dernier est spécialenent dédié a |I'ADL. Les
actions sont présentées, le plan d' action est d ailleurs en |igne.

Un annuai re professionnel reprend |'ensenbl e des acteurs économ ques du territoire.
Chacun d'entre eux est présenté (coordonnées, géol ocalisation, présentation
photo,...).

Ce site est un outil extraordinaire pour |'ADL qui a toutefois besoin d étre
régulierenent ms a jour.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Conmmuni quer sur |'ADL et ses projets;
- Donner une visibilité suppl énentaire aux acteurs économ ques
- Donner un apercu de la vitalité économ que du territoire

Public concerné

La Commune
Les acteurs économ ques

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent |ocal en partenariat avec |a Conmune
Roéle de I'ADL

Mettre a jour le site internet
Col l ecter les informations

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Faire part a |' ADL des nodifications de coordonnées
La Commune, gestionnaire du site internet, apportera |les nodifications nécessaires
au site internet

Grandes étapes de réalisation prévues

Col l ecter les informations
Mettre a jour |es données

Colts estimé et mode de financement
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Aucun co(t
10 Rédaction nensuelle d' articles pour le bulletin communal "Oyez 4
Ci t oyens"

Description du projet

Dés la mise en place de |'ADL, |a Conmune a décidé d' octroyer 1 a 2 pages du
bulletin comunal a |'ADL. Celui-ci parait chaque prem er vendredi du nois.

Ceci pernmet a |'ADL de se faire connaitre, de communi quer sur ses projets nmais
aussi de présenter |es nouveaux commercants et indépendants du territoire. De plus,
cette formul e permet de conmuni quer vers et pour |es acteurs économ ques.

Not ons égal ement que certaines activités de |'ADL sont repris dans |la Newsletter de

['"OfFfice du Tourisne.
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Communi quer vers le grand public, créer et maintenir un lien
- faire connaitre |'ADL

Public concerné

Le grand public

Les acteurs économ ques, associatifs et touristiques
La Commune

Graphi ste

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenent Local en collaboration étroite avec |a comune
Roéle de I'ADL

Rencontrer et interviewer |es nouveaux indépendants, rédiger les articles
nmensuel | es et | es envoyer au graphiste.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)
Le graphiste nettra en page les articles de |'ADL
Grandes étapes de réalisation prévues

Rencontrer et interviewer |es nouveaux indépendants, rédiger les articles nmensuels
et | es envoyer au graphiste.

Colts estimé et mode de financement
Aucun cof(t

11 Création et diffusion d un fascicule pronotionnel reprenant |es 4
activités et services de |'ADL

Description du projet

L' ADL s'est install ée en 2015. En un peu plus de deux ans, nous avons sans cesse
été a la rencontre du public et de nos acteurs.

Toutef oi s, nous constatons encore réguliérenent que |' Agence de Dével oppenent | oca
ou ses services ne sont pas suffisanment connus.

C est pourquoi, afin de faire reconnaitre |'ADL comme interlocuteur privilégié

des entreprises et porteurs de projet |ocaux, |'ADL souhaite créer un fascicule
pronotionnel reprenant |es activités et services.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Infornmer e grand public de |'existence de |' ADL et des services proposés.
Soutenir la création d activités économ ques et d' enploi.
Devenir un interlocuteur privilégier

Public concerné

Grand public
Porteurs de projet
Act eurs économ ques, associatifs, touristiques,...

Porteur du projet
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Agence de Dével oppenent | ocal

Role de I'ADL

Rédi ger et diffuser le fascicule

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

/

Grandes étapes de réalisation prévues
Rédi ger le fascicule

Faire valider le fascicule par le C A

Diffuser |le fascicule

Colts estimé et mode de financement

Colt d'inpression : 500 euros
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3.4.1.2.2. Objectifs et actions a moyen terme (6 ans)

Objectifs :
N° Intitulé
1 Accrocher économi quenent |es jeunes au territoire.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 2-7-9 - FSE 4 - ASS 1-2-3 - FSS 6 - OSS 3-4 - MSS 4 - ASCT 1 - ASCE 3-6 -
FSCE 2-3 - MSCE 3
2 Faciliter |'accés a |'enploi |oca
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE 2 4 13 - FSE1 a 8 - ASS 1 et 3 - FSS 4
3 Engager | a conmune et ses acteurs écononi ques dans une démarche de
dével oppenent durable
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASCE9 - FSCE 13 - ASCE 13
Actions :
N° Intitulé N° Objectif
concerné
1 Réunir en une platefornme |ocale a vocation écononi que des 1

représentants des jeunes, des entreprises et des écoles
Description du projet

Ce projet consiste a rassenbler autour de |la table des représentants des
jeunes, des entreprises et des écoles. La platefornme aura pour but de créer
un di al ogue entre ces différents acteurs, de meux cerner |es besoins de
chacun, de nmettre en place des partenariats durables et féconds entre des
ét abl i ssements scolaires et des entreprises.

Différents projets pourraient naitre de cette platefornme pour préparer

| es jeunes a un nonde professionnel en constante évolution et afin qu'ils
devi ennent des citoyens pleinenent engagés dans |a soci été de demmin. Les
€l éves ont besoin d acquérir les repéres essentiels qui |leur pernmettront de
se fam |liariser progressivenent avec |’'environnement soci oéconom que qui |es
entoure

Ce projet suscitera des vocations, développera |'esprit d entreprendre et
attirera dans |les entreprises |ocal es de nouveaux tal ents.

Obijectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Rapprocher |le nonde de |’ Entreprise et celui de |’enseignenent et des

j eunes.

- Créer un réseau d' écoles et d entreprises actives

- Renforcer les contacts entre les établissenments scolaires, les centres de
formation et les entreprises

- Créer des liens durables et bénéfiques entre |’ éducation et |’ économ e

- Soutenir le marché de |' enploi

- Sensibiliser a |'esprit d entreprendre

Public concerné

Les écoles du territoire

Les entreprises du territoire
| es organi snmes de fornations
La Conmune

Porteur du projet
L' Agence de Dével oppenment Local en collaboration avec | a COmune
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Réle de 'ADL

Rassenbl er les différents partenaires autour de la table, anener |a
di scussi on

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Partager une réflexion, faire part de leurs besoins et attentes, créer des
partenariats

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ présenter le projet
2/ Rassenbler les différents acteurs autour de la table
3/ en fonction des discussions et projets

Colts estimé et mode de financement
Aucun cof(t

2 |Organiser un « job day » local et une bourse aux jobs 1
d’ ét udi ant s;

Description du projet

A Neufchéateau, |le nonbre de denmandeurs d'enploi a bien dimnué ces derniéres
années. Toutefois, la part de demandeurs d' enploi chez les jeunes et les +
de 50 est encore fortenent inportante.

Pourtant, aucun événenent, aucune action ne pernet de nettre en relation ce
public avec |les entreprises |ocales.

Ce projet consistera donc a organiser un job day. Cet événenent pourrait
étre organi sé avec | es conmunes voi sines en collaboration avec |'UCM |a

CCl, le Forem Enploi node d' enploi,...
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Favoriser la rencontre entre les acteurs du narché du travail

- Dynaniser |le nmarché de |’ enpl oi

- Dim nuer |le nonbre de demandeurs d' enpl oi

- Booster |la recherche d enploi des candi dats

- Rassenbler toutes les entreprises a |la recherche d' un candi dat et
faciliter la recherche des candidats

Public concerné

Les demandeurs d' enpl oi

Les entreprises et comrerce du territoire
La Conmune de Neuf chét eau

Les Conmmunes voi si nes

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent Local en coll aboration avec | e PCS
Réle de I'ADL

Organi ser |'événenent avec le PCS, étre le lien vers |les entreprises,
centraliser les offres d enploi, fédérer les acteurs

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Le PCS col |l aborera a |'organisation de cet événenent. Il sera le |ien avec

| es demandeurs d' enploi.

Les entreprises transnmettront a |'ADL les offres d' enploi disponibles, elles
partici peront a |'événenent

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Constitution d un conité de pilotage - M se en place de partenari at
2/ Réunion du comité de pilotage : réflexion et cadrage du projet

3/ Présentation du projet aux entreprises

4/ M se en place de |'événenent

5/ Comuni cati on

6/ J-J
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7/ Eval uation
Colts estimé et mode de financement

Col(t de location de salle : 1000 euros
Colt de Catering : 500 euros

Co(t de comruni cation : 1000 euros
Mode de financenent

Fonds propres, subsides, sponsoring

3 Prét et location d un véhicule a destination des personnes 2
rencontrant des problemes de nobilité et qui souffrent

de difficultés pour se former, se rendre a un entretien
d' enbauche, ..

Description du projet

Conme dans d' autres communal es rural es, |es denmandeurs d' enpl oi se sont pas
touj ours en possession du perm s de conduire ou encore ne di sposent pas d' un
véhicule. Ils font alors face a d'inportantes difficultés pour se fornmer et/
ou trouver et garder un enploi

Ces difficultés sont renforcées par |'insuffisance de transports en conmmun.
C est pourquoi, |'ADL souhaiterait nener une réflexion avec |le plan de
cohésion quant a la possibilité de nettre en place un service de prét et/ou
de location d' un véhicule.

Le plan de cohésion net déja en place des formations perm s de conduire.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Faciliter |I'acces a |'enploi
- Faciliter |'accés a la formation
- Proposer une solution aux problemes de nobilité

Public concerné

Les demandeurs d' enpl oi
partenaires: ALE, CPAS, PCS, Conmune, M relux, organisnes d'insertion
pr of essi onnel | e

Porteur du projet
Le plan de cohésion sociale
Role de I'ADL

L'"ADL initie le projet, |le sounmet et sera partenaire du projet
partici pation aux
réuni ons et réflexions nenées en |la natiére, etc.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

PCS : coordination générale
L' ensenbl e des partenaires participera a la réflexion.

Grandes étapes de réalisation prévues
Création d' un comté de pilotage
Réuni on/ Réfl exion / cadrage

Recherche de subventions
Rédaction reégl enent, gestion des planni ngs, comunication

Colts estimé et mode de financement

20000 euros
Recherche de subventi ons

4  Mettre en place une initiative de dével oppenent de |' enpl oi 2
dans |l e secteur des services de proximté a finalité sociale
(1 DESS)

Description du projet
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Une | .D.E.S.S. est une structure (ASBL, SFS ou CPAS) agréée afin d offrir

a des particuliers habitant en Régi on wal | onne des services de proximnté:
petits travaux dans |a naison, pour |'entretien des cours et jardins et des
services destinés a un public précarisé : taxi social, buanderie sociale,
nmagasi n soci al

Mettre en place ce projet pernmettra de répondre aux besoins de |a popul ation

et de créer de |'enploi.
Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Créer des enplois et renforcer | a cohésion sociale. Rencontrer |es besoins
des personnes physiques qui denandent des petits travaux de trop faible
i mportance pour intéresser |es professionnels du secteur privé.

Public concerné

CPAS, demandeurs d'enploi, |'EFT, les citoyens, |le conseil consultatif des
al nés,

Porteur du projet

Le CPAS de Neufchateau en coll aboration avec | e Conseil consultatif des
ainés et |'ADL

Role de I'ADL

Participer aux réflexions, faire part des besoins en ternme de nétiers ou de
formation. créer de |'enpl oi

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Le CPAS coordonnera |'ensenble du projet. L' EFT veillera a assurer une
continuité avec son service. Le Conseil Consultatif des ainés participera a
la mise en place et partagera avec le conité | es besoins des ainés.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Présentation du projet aux partenaires
2/ Réflexion - cadrage
3/ Mse en place - agrénent

Colts estimé et mode de financement
Fonds communaux + subvention Régi on Wall onne

5 |Mse en place d un FAB LAB en col |l aboration avec L' EPN 2

Description du projet

Dans un FABLAB, un LABoratoire de FABrication, toute personne, quel que soit
son niveau de connai ssance, peut venir expérinenter, apprendre ou fabriquer
par elle-méme tous types d’ objets (prototypes techni ques, meubles, objets
artistiques ou design, objets interactifs, créations de pi éces de rechange,
etc.).

L'idée ici consiste a |lancer Neufchateau sur la route de |'innovation

de pernettre aux entreprises du territoire de bénéficier d outils et

de technol ogie qu'ils ne peuvent financer seul mais qui pourraient |eur
pernettre d' étendre leur marché, d' atteindre d autres cibles, de se
diversifier.

Cette espace sera |lancé par |'EPN et équi pé par exenple d'inprinmantes 3D
et d une découpeuse | aser. Ces services seront accessibles a tous et des
partenariats seront dével oppés avec | es associations et |es écol es.

Fornule tarifaire

L' acces se fera par le biais d une carte de 10 dem -journées a un prix
dénocratique restant a définir. Les consommabl es seront facturés en

suppl énent .
L' EPN dével oppe égal ement en paralléle un « Club du Libre », un rendez-vous
de la communauté du logiciel libre en province de Luxenbourg. Ce rendez-

vous nensuel sera |’ occasion de partager |es expériences respectives et de
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faire appel a |a conmunaut é pour résoudre des probl émes et dével opper des
projets de groupes (le dével oppenent de nédi a-center et de d’ une station
mét éo aut onone sont déja en cours de dével oppenent)

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Faire évoluer I"EPN afin qu il corresponde aux nouvelles nissions et aux
nouvel les réalités de |la soci été en proposant |’'acces et |’ acconpagnhenent
vers des nouveaux usages du numérique, en proposant |’'accés a des ressources
nmut ual i sées dont un besoi n ponctuel ou | e manque de connai ssance/ conpétence
interdit |'investissenent.

- Donner accés a des ressources aux petites entreprises ou start-ups qu
resteraient hors de |eur portée ou qui nécessiteraient de recourir a de la
sous-traitance.

- Lancer Neuchéateau sur la route de |'innovation

- Répondre a un besoin

- Avancer dans |'air nunérique

Public concerné

- Entrepreneurs et acteurs écononi ques

- Les porteurs de projet

- Les acteurs régionaux d aide a la création d activité ou d' aide a
["insertion professionnelle (Forem Challenge, Chanbre de conmerce et
dindustrie, UCM 123 Co,...)

- Artistes

- Bricol eurs/ Réparateurs

- Ecol es/ Etudi ants

- Accueil extra-scolaire et accueil tenps Libre

- Associ ations

Porteur du projet

L' Espace Public Nurmérique

Role de I'ADL

Rel ais vers les entreprises, participer a la réflexion

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

| " EPN coordonnera |'ensenble du projet, recherchera |es financenents
Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Réuni on

2/ Réfl exion/ cadrage

3/ Recherche de financenent
4/ M se en place

5/ Conmuni cati on

6/ Lancenent

7/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement

Mode de financenent
Recherche de subsi des, sponsors,...
Rentrées générées par le projet |ui-néne

6 Participer a |'organisation du salon de |I'enploi 2
transfrontalier

Description du projet

L' ADL a été invitée a participer au salon de |'enploi transfrontalier
organi sé par le FOREM et financé grace a une budget européen EURES. ||
s'agit d un salon de |’'enploi ET de |la Formation

La Province est un des partenaires. Quant a |’ axe transfrontalier, il sera
ms en avant par la collaboration avec |es services publiques de |’ enploi
partenaires (ADEM ADG BA, POle-Enmploi) via |la présence de conseillers
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Eures ; la participation éventuelle d entreprises et de demandeurs d’' enpl oi
de leurs régions respectives ; une ou deux conférences sur le travail a

| " étranger ; etc.

Le salon sera organi sé autour de 4 espaces distincts

# « Je me prépare » . Services offerts par Le Foremet ses partenaires afin
d avoir toutes les cartes en main pour décrocher un job.

# « Je me fornme » : Des stands et animations des centres Forem et
éventuel | ement des partenaires de formation : Construction/logistique et
transport, bois, technol ogies/infornatique, tourisne/langues, etc.

# « Je postule » : Espace pernettant les rencontres directes entre les
entreprises et DE. Cbjectif : entre 30 et 40 entreprises présentes de tous
| es secteurs et pour tous les profils.

# « Convivialité » : Restauration et boissons a destination des entreprises
et partenaires.

A noter qu’un espace sera réservé a la Création d activité avec des
partenai res comme Chal |l enge, Créadob, |la CClLB

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi
- Faciliter |'acces a la formation et a |'enpl oi

- Dimnuer |le nonbre de demandeurs d' enpl oi

Public concerné

Les demandeurs d' enpl oi

Les acteurs économ ques du territoire

Les organi snes d'insertion professionne

La province

Les ADL

Les organi smes actifs dans la création d activités

Porteur du projet
FOREM

Roéle de 'ADL

les ADL porteront leur attention sur |'axe " Je postule" et |la présence des
entreprises. Elles seront le lien vers |les entreprises.

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Chacun nettra ses conpétences et spécificités au service de |'événenent.
Le Forem coordonnera |'action
Grandes étapes de réalisation prévues
1/ Réuni ons/ Concert ati on/ Cadr age
2/ Mse en place : étre le relais vers les entreprises
3/ J-J
4/ Eval uation
Colts estimé et mode de financement
L' événenent sera financé par EURES
7 Réal i sation d' une étude sur |es besoins en formation du 2

personnel d'entreprises et mise en place des nodul es adéquats

Description du projet

Le projet consiste a étudier |es besoins des entreprises en terne de
personnel et de nmettre en place des nodul es de formati on en partenariat avec
des organi snes spéci al i sés.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Faciliter |'acces a |'enploi

- Ofrir une main d cuvre qualifiée

- Accrocher économ quenent |es jeunes au territoire

- Créer de |'enploi

- Faire coincider |'offre et |a denande
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Public concerné

Les demandeurs d' enpl oi

Les étudiants/ |les écoles
Les enpl oyés

Les acteurs économ ques

Les entreprises

Les organi snmes de formation

Porteur du projet

Agence de dével oppenent | ocal de Neufchéateau
Role de I'ADL

Et udi er | es besoi ns des acteurs économni ques
Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Transnettre leur besoin a |'ADL
Proposer des formations

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Etudier |es besoins des entreprises

2/ Rencontrer |es organisnes de formation et étudier les possibilités
3/ Mettre en place les formations

4/ Communi quer vers |les entreprises

5/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Aucun
8 Dével opper des synergies avec |'ALE Local e pour nettre en 2
pl ace des projets porteurs en mati ére d' enpl oi
Description du projet

La Conmune de Neufchéateau conpte un service ALE. Les bureaux de |'ALE ne se
situent pas dans la conmune et |'ADL a peu de contacts avec |le service.

Tout ef oi s, nous nourrissons des objectifs communs et |'ADL souhaite créer un
partenariat avec ce service, dével opper des synergies pour nmettre en place
des projets porteurs en matiere d' enploi.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Deével opper des synergies
- Créer un partenari at
- Mettre en place des projets porteurs en nmati ére d' enpl oi

Public concerné
" ALE
Les demandeurs d' enpl oi

La Commrune
Le CPAS

Porteur du projet

L' Agence de Dével oppenent Local de Neufchateau

Roéle de I'ADL

Initier le projet, nmettre en place une réflexion avec |'ALE
Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Participer a la réflexion

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Rencontre
2/ Reéflexion
3/ Mse en place éventuel d'un projet

Colts estimé et mode de financement
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9 Go vers le zéro déchet - sensibilisation des acteurs 3

économ ques et actions concretes
Description du projet

Les déchets sont un des plus gros fléau de notre siécle. Nos npdes de
production et consonmation ne sont plus viables. Il est donc tenps d' opérer
ensenbl e un changenent de paradi gne, en allant bien plus loin que la

sinple intégration du recycl age dans notre gesti on des déchets, en se
donnant |’ objectif de parvenir a une soci été zéro déchet, zéro gaspill age.
L' objectif n'est pas de produire toujours plus de déchets sous prétexte
qu'ils sont recyclables, mais en produire noins et gérer autrenent |es
déchets exi stants.

Ce projet consiste en la sensibilisation des acteurs économ ques et |la nise
en place d' actions concrétes.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Réduire les déchets, la pollution

- Devenir un territoire zéro déchet

- Proposer des alternatives pour une neilleure gestion des déchets dans |es
commerces et anener une réduction des colts qu'ils générent.

Public concerné

Citoyens
Conmer ces
Entrepri ses
Conmune
PAED

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent Loca
Roéle de I'ADL

Sensibiliser les différents publics.
Amener | a discussion, ouvrir |e débat

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Participer a la réflexion, a la discussion
Nous attendons de |a commune un soutien inmportant dans | a démarche

Grandes étapes de réalisation prévues
Di vers actions de sensibilisation devront étre nises en place.
Colts estimé et mode de financement

Colts divers : 500euros
Fonds propres

10 Reéflexion sur le stockage et |a gestion des déchets des 3
conmerces et entreprises du territoire

Description du projet

Lors d'une réunion, certains acteurs économ ques nous ont fait part de |eur
difficulté de stocker ou encore de gérer |eurs déchets. Il nanque parfois de
pl ace, de tenps. En outre, ces déchets générent des colts assez inportant.
En effet, un comrercant qui souhaite se rendre au parc a conteneurs doit
acheter une carte de 5 passages a 30 euros.

Ce projet consiste a proposer des alternatives de stockage des déchets mmis
aussi des solutions pour |es réduire considérabl enent.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Réduire les difficultés de stockage des déchets
- Dimnuer les colts engendrés par |es déchets
- Dim nuer |les déchets produits
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- Augnenter le chiffre d affaire
Public concerné

Les commerces et entreprises du territoire
La commune
PAED

Porteur du projet

Agence de Dével oppenent Local

Roéle de I'ADL

Anener |le débat, nourrir la réflexion, étre force de proposition
Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

La conmune devra soutenir les initiatives, faire des propositions pour
répondre a cette probl émati que.

Les comerces et entreprises du territoire devront participer ala

di scussion, faire part de leurs besoins, faire des efforts pour réduire
| eurs déchets.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ réunion avec |'ensenble des acteurs

2/ Lister les besoins, difficultés, inmpératifs,...
3/ Proposer des solutions et les nettre en place
4/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Aucun colt

11 Soutien et partenariat avec le Conité PAED 3
Description du projet

Neuf chateau a |l a chance de conpter sur son territoire le comté PAED. Cel ui-
ci a pour mission de rédiger un Plan d' Action en faveur de |'Energie Durable
(PAED) avec comme objectif principal la réduction des ém ssions de CO2

de Neufchateau de 7280 tonnes d'ici 2020 et de nettre en place différentes
solutions au niveau local afin d'y parvenir.

Nous partageons avec ce comté certains objectifs conmun. |l senble donc
opportun d'unir nos forces pour les atteindre.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Réduire |l es déchets

- Sensi biliser aux énergi es renouvel abl es

- Dimnuer les factures énergétiques des conmerces et entreprises du
territoire

- Augnenter leur chiffre d affaires

- Réduire les énissions de CO2.

Public concerné

PAED
Conmer ces et entreprises
Conmmune

Porteur du projet
PAED
Roéle de I'ADL

Nouer un partenariat avec |l e conité, ne manquer aucune opportunité, nener
des actions en partenari at

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Le PAED nettra en place son plan d' actions et n'hésitera pas a contacter
" ADL pour un partenariat |orsqu' une action concernera directenment son
public.
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Grandes étapes de réalisation prévues
En fonction des projets

Colts estimé et mode de financement
Aucun codt

12 Mettre en place des sacs réutilisables 3
Description du projet

Depui s 2017, |es sacs plastiques a usage uni que seront supprinms. Bien que
cette décision soit plus que nécessaire, elle est probl émati que pour |es
conmer cants qui devront proposer une alternative parfois plus codteuse ou
noi ns efficace.

C est pourquoi, |'ADL souhaite répondre a cette difficulté et a décidé de
concevoir et proposer aux citoyens et conmerc¢ants des sacs réutilisables.

L'idée est que ces sacs nettent en avant | e commerce chestrolais mais
pas seul ement, nous souhaitons surtout qu' il délivre un nessage, qu'il
sensibilise a |'inportance de consommer |ocal.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Répondre a un probl ene rencontré par |es comercants

- Sensibiliser a |'inportance de consonmer | ocal

- Proposer des alternatives de consonmmation, nodifier |es habitudes
- Adopter un conportenent responsable

- Réduire | es déchets

Public concerné

Citoyens
Comer cant s
Conmmune
PAED

Porteur du projet

Agence de Dével oppenent Local
Role de I'ADL

Produire |l es sacs, définir le node de distribution
Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Les comercants utiliseront |es sacs
Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Denmander des devis pr inpression et graphisne
2/ Faire |l e graphisne

3/ Inprimer |le sac

4/ Définir un node de distribution

5/ Distribuer

6/ Communi quer

7/ Eval uer

Colts estimé et mode de financement

Colt de graphisnme et d'inpression 8000 euros
Fonds propres + recettes du projet

3.4.1.2.3. Objectifs et actions a long terme (10 ans)

Objectifs :

N° Intitulé
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1 Réfl échir et préparer |e dével oppenent économ que futur du territoire.
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)

ASE 3-5-8-9 - FSE 1-2-3-5-8 - OSE 1-2-4-5 - MSE 1-2-4-5 - ASS 1-2-3-9 - FSS 6
- 0SS 2-3 - MSS 2-4-6 - ASP 1-2 - FSP 1-2-5 - OSP 1 - ASCE 4 - FSCE 3 - OSCE 1

- MSCE 1-2-3
Actions :
N° Intitulé N° Objectif
concerné
1 revitaliser la "Charte de dével oppenent écononi que du Centre 1

Ardenne" autour d'une dénarche prospective;

2 construire des scénari os de dével oppenent en envi sageant leurs 1
colts et inpacts;

3 organi ser du "benchmarki ng" dans des territoires conparables. 1

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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3.4.1.3. Priorité 3
3 Maintenir I'agriculture comme activité économique d'ampleur et comme aspect identitaire de notre territoire

3.4.1.3.1. Objectifs et actions a court terme (3 ans)

Objectifs :
N° Intitulé
1 Valorisation de la filiére agricole dans son ensenbl e auprés du grand public
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE12 -FSE 7 - OSE 5 - MSE 5
2 Favoriser |la pérennité de notre agriculture, tant dans le maintien de celle-c
que dans son dével oppenent futur
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE12 -FSE 7 - CSE 5 - MSE 5
3 Promouvoir les productions et filiéres de circuits-courts et de dével oppenent
dur abl e
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE12 -FSE 7 - OSE 5 - MSE 5
Actions :
N° Intitulé N° Objectif
concerné
1 Organi sation du week-end de |la viande, événenent famili al 1

sensibilisant a la richesse de notre terroir
Description du projet

Neuf chat eau est une commune indéni abl ement rurale ou |’ agriculture tient encore une
pl ace inportante. Parm les différentes productions présentes sur notre territoire,
I a viande tient une place non négligeabl e.

Dans | e but de nettre en valeur les produits |ocaux de Neufchateau, il a été décidé
d’ organi ser un évenenent annuel autour de |a viande.

Chaque année, |e week-end se déroul era dans une fernme différente. Ce changenent
permettra au public de découvrir d année en année des fernes et nodes de production
différents, ce qui induit des variantes dans |a sous-thénmati que de |a viande.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Valoriser les producteurs de notre territoire et prioritairenent |es producteurs
de vi andes

- Sensibiliser Ies consommateurs a |’ inportance de consonmmrer | oca

- Augnmenter le chiffre d affaire de nos producteurs

- Attirer sur le territoire un large public

- Tisser des liens entre |les producteurs et |es consommateurs

Public concerné

Le public concerné est double
D une part les producteurs, agriculteurs du territoire et d autre part, le grand
public, |es consommateurs.

Porteur du projet

Agence de Dével oppenent Local en collaboration avec |a Commune et | e Conice
agricol e

Réle de 'ADL
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L' ADL coordonne le conité de pilotage et co-organise cette événenent. Elle gérera
la partie administrative et |a comunication

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)
Les partenaires co-organisent |'événenent.
Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Réunir le Comité de pilotage

2/ Lancer un appel aux agriculteurs pour étre |'hdte de |'année
3/ Déterminer le lieu, la date

4/ Cadrer |le projet

5/ M se en place du projet

6/ Communi cati on

7 J3-3

8/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
5000 euros financés par |es subsides et |es sponsors.

2 Organi sation du Festival Agri-Culture 1
Description du projet

Le projet est parti d une denmande d un agriculteur de Neufchateau. Celui-ci a eu
| " occasion de voir jouer |la piéece de théatre « Nourrir |’ humanité, c’est un nétier
» a Bertrix. La piéce, le jeu des acteurs, nmais surtout le ton et |la thématique

| " ont profondénent touché et questionné.

L' agriculture, en crise, en renouvel |l ement, en questionnenent vue sous |’ angle

de la culture pernet d apporter une certaine lum ére, un angle de vue et d ouvrir
["intérét, |e débat et |es échanges.

C est ensuite un grand nonbre de di scussions qui ont fait gernmer de nonbreux
partenari ats.

Conment parler de ce nétier, de ce secteur ? Conment créer des nonents de
rencontres, d'échanges ? Comment créer ce lien ? Il existe un secteur dont le
propre de | ' activité est de faire cela : c'est la CULTURE. C est pour cela que

le Centre Culturel s’est greffé au projet. Le festival a pour objet de parler de
| "agriculture via des médias culturels. Grace a cette forne de conmunication et
de vul garisation, |les barriéres se baissent, |es dialogues se construisent et |es
échanges se créent.

A partir d une idée, mlle ont fusé.

L' associ ati on avec des organismes tels qu’ Oxfam Magasi ns du Monde, | e Muvenent

d’ Acti on Paysanne (MAP) et |le CNCD 11.11.11. pernet d ouvrir le débat a différentes
pratiques de production et de consommation, chez nous, nmmis aussi ailleurs,
aujourd’ hui, mmis surtout denain. Les valeurs de respect, d équité et de justice
traversent |’ esprit de chacun lorsque |’ on parle du secteur agricole. Par
conséquent, |le projet prend tout son sens dans |le cadre de |a Senai ne du Comrerce
Equi tabl e en Provi nce de Luxenbourg.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

Le projet souhaite atteindre | es objectifs suivants:

- Uiliser la culture pour parler de |"agriculture

En tant que vecteur ludique, la culture via |le théatre ou |l e cinéna pernet de
répandre des idées, d inforner, nmais aussi d étre un facilitateur d' échanges.
- Créer des espaces de rencontres et d’' échanges pour |les agriculteurs |ocaux
Durant trois jours et au travers de trois événenents, |les agriculteurs |ocaux
peuvent se rencontrer et échanger dans un cadre adéquat et familial

- Créer un espace de discussion dans |e respect de chaque phil osophie de production
Le respect et |’'ouverture d esprit pour conprendre les différentes fornes de
production actuelles et futures seront des él éments essentiels de ces trois

j our nées.

- Ofrir au grand public davantage de cl és pour conprendre | e nonde agricole
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Pour les citoyens et citoyennes vivant en milieu rural, |le nonde agricole recéle
souvent de nombreux mystéres. Ces échanges, dans un cadre familial, pernettront

d entrevoir les réalités de ce secteur

- Mettre en lum ére | es probl énmati ques du nonde agricole et proposer des pistes de
sol utions

A |’ occasion des discussions, des séances ci nématographi que ou théatrale, des
réponses a des situations probl émati ques peuvent énerger.

- Faire connaitre nos agriculteurs/producteurs et leurs produits

Le soutien a |’ écononmie |ocale est égalenent de faire valoir les richesses de notre
terroir et de nos producteurs.

- Faire découvrir le comerce équitable et | e dével opper sur le territoire comrunal
Acheter équitable, c’ est promouvoir |les idées de justice sociale, de respect

de |"honme et de la terre, c'est faire un geste économ que et politique fort. A
Neuf chat eau, nous souhaitons encourager |es habitudes d' achats de produits issus du
conmerce équitable. Et ce, d autant plus que |la commune est inscrite dans |le projet
de Commune du Commerce Equitabl e.

Public concerné

Nous ci bl ons donc deux publics
- Un public de professionnel du secteur agricole
- Le public familial

Porteur du projet

Por t eur

Centre Culturel de Neufchéteau

Agence de Dével oppenent Loca

Le Conice Agricole

Part enaires

Oxf am

CNCD 11.11.11

Parc Naturel Haute SOre Forét d' Anlier
Nature attitude asbl

O fice du Tourisme

Conmi t é PAED

Role de I'ADL

L' ADL coordonne et co-organise le projet. Elle est le relais vers |es producteurs.

H o

O O O0OO0OO0oOOo

Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Chacun selon ses spécificités net ses conpétences au profit de |'événenent.

Les partenaires font part de |leurs besoins, de leurs envies, les thématiques qu'ils
souhai t ent aborder.

Le Centre culturel recherchera les prestataires de service et |les financenments.

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Réunion du conmté de pilotage et des partenaires
2/ Réflexion et définition du progranme

3/ Mse en place

4/ Comuni cati on

5/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement

4000 euros
Subsi des et sponsors

3 Sensibiliser les agriculteurs a |'évolution de |'agriculture 2
Description du projet

Neuf chat eau est une commune indéni abl ement rurale ou |I'agriculture tient encore
une place inmportante. Cultiver, produire, vendre, c'est le propre du travail des
agriculteurs depuis des mllénaires.

Cependant, |'évolution des productions, mais aussi des nbdes de production, ne
cessera
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j amai s.

Il est inportant d'acconpagner |es agriculteurs dans ces évol utions et de |eur
offrir

des solutions aux difficultés qu'ils rencontrent.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

1/ Maintient d une agriculture famliale et rentable sur le territoire
2/ Création d enploi dans |le secteur agricole

Public concerné

Agricul teurs, producteurs
Porteur du projet

Agence de Dével oppenent Local

Roéle de 'ADL
Initier ou saisir des opportunités.
L' ADL doit étre un relais entre ce qui existe déja (structures d aides, ...) et les

agricul teurs.
Mettre en relation les agriculteurs entre eux et leur offrir des nonents
d' échanges.

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)
a détermner selon |'activité
Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Etat des lieux des initiatives existantes dans et hors du territoire.

2/ ldentification des faiblesses de |"'agriculture chestrol aise dans son évol uti on.
3/ Cadrage: proposition d' une action innovante et appropriée au territoire.

4/ M se en place

5/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Colt de réunion et prestataire éventuel : 500 euros
4 Organi ser une soirée d information sur la transnission et la 2
reprise d une exploitation agricole
Description du projet

En 2016, |'ADL a participé a |la semamine de la transm ssion d' entreprises au cours
de laquelle une séance d'information était organisée. Au fil des partenariats et
des rencontres, nous avons conpris que la situation des agriculteurs était plus
singuliére, plus conplexe et nécessiterait une séance d' information particulieére.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Assurer la pérennité de |'agriculture |ocale
- Aider les agriculteurs dans la transmssion ou la reprise de |'exploitation

Public concerné

Agricul teurs
ca

Porteur du projet

Agence de Dével oppenent Local de Neufchéteau en partenariat avec |'ADL de Légli se,
Vaux-sur-SQre, Fauvillers et Martel ange.

Role de I'ADL

L' ADL invitera |les agriculteurs, apportera son aide logistique a |'organisation
de |' événenment (réservation du lieu, invitation, conmunication, installation
salle,...)

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)
Le Chanmbre de commerce sera sollicitée pour assurer |la présentation.
Grandes étapes de réalisation prévues
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1/ Rencontrer la CCl et les solliciter pour présenter |a conférence.
Si pas d'accord, chercher un autre prestataire.

2/ Chercher un lieu, déterm ner une date

3/ Mettre au point |la présentation

4/ J-1

5/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement

Co(t éventuel du prestataire - 500 euros

Colt de catering - 100 euros

Colt de location de salle - 500 euros

Total : 1100 euros

Fi nancenent : fonds propres, sponsors, subsides,...

N

5 Mettre & jour de maniére réguliére le site internet Terroirlux 3

Description du projet

L' ADL col |l abore avec |la Province et |e Parc Naturel pour assurer |a présence des
producteurs chestrolais sur la plateforne internet Terroil ux.

Le projet consiste en la mse a jour réguliére du site internet.

La présence des ADL est égal ement parfois sollicitée pour représenter |la platefornme
sur des sal ons/ événenents.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Ofrir une visibilité aux producteurs
- Encourager |e consommateur a consonmer | ocal
Public concerné

La Province;

Le Parc Naturel
Les producteurs;
Les consonmat eurs;

Porteur du projet

Provi nce

Role de I'ADL

Collecter les informations et nettre a jour le site internet. Aider lors de la
présentation du site lors d' événenents.

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Le parc Naturel aide a |'encodage sur le site internet pour toutes |es comunes de
son territoire.
La Province coordonne les différents acteurs.

Grandes étapes de réalisation prévues
1/ Collecter les informations

N

2/ Mettre a jour les données
Colts estimé et mode de financement
Aucun colt

6 Rédacti on d'un fascicul e pronoti onnel conmmun aux producteurs du 3
territoire

Description du projet

Lors des événenents de |' ADL ou de ses partenaires, nous n'hésitons pas a nettre en
avant les produits et |les producteurs du territoire.

Tout ef oi s, nous ne di sposons pas d'outil suffisament professionnel pour promouvoir
nos acteurs.

Un docunent différent est créé pour chaque événenent ce qui représente une perte de

t enps.
|"idée ici est donc de créer un fascicule conmun & tous |es producteurs.
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Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Promouvoir les filiéres de circuits-courts, les produits et producteurs du
territoire
- Infornmer meux les touristes et |es consonmateurs

Public concerné

Touri stes

Chal ands

Consonmmat eur s

Agri cul t eurs/ product eurs
Mai son du tourisme
Office du tourisne

Porteur du projet

Agence de dével oppenent | ocal
Role de I'ADL

Rédi ger le fascicule
Role de chaque partenaire (public, privé,associatif)

L'OT et la MI participeront a la réflexion et aideront a |a rédaction
Les agriculteurs transmettront a |'ADL et |'ensenble des infornmations utiles

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Col l ecter les informations
2/ Rédacti on
3/ D ffusion

Colts estimé et mode de financement
Codt inpression : 500 euros

7 Mai ntenir et aniner |e marché bi nensuel 3
Description du projet

En juin 2016, |1'ADL a relancé le marché du pays de Neufchateau qui n'était plus
tres dynam que, tres fourni ni treés sécurisant.
Aujourd' hui, la ville de Neufchéateau conpte un beau marché dynam que rassenbl ant

preés de 50 anbul ants en haute sai son.
Il n"est toutefois pas toujours facile d attirer la foule surtout par mauvais
tenps. Les citoyens ne se nobilisent pas encore suffisament.

N

Ce projet consiste donc a proposer régulieérement des ani mations sur |e marcher pr
attirer les foules.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Maintenir et aniner |le marché | ocal
- Anener | a popul ation sur |e nmarché

Public concerné

Les citoyens, |es chal ands
Les touristes
La Comrune

Porteur du projet

Agence de Dével oppenent | ocal

Role de I'ADL

Rechercher et proposer des ani mations

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

il sera demandé a |l a commune de soutenir financiérenment |'action
Grandes étapes de réalisation prévues

1/ rechercher des ani mati ons
2/ demander des devis
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3/ Commander

4/ Etablir un progranme

5/ Communi quer

6/ Eval uer

Colts estimé et mode de financement

Colt des ani mati ons 1000 euros
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3.4.1.3.2. Objectifs et actions a moyen terme (6 ans)

Objectifs :
N° Intitulé
1 Dével opper une dynam que de distribution des produits | ocaux

Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE12 -FSE 7 - CSE 5 - MSE 5

2 Promouvoir les productions et filiéeres de circuits-courts et de dével oppenent
dur abl e

Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE12 -FSE 7 - CSE 5 - MSE 5

Actions :
N° Intitulé N° Objectif
concerné

1 Déterminer le canal de distribution de produits locaux le plus |1
pertinent pour le territoire et e cas échant le nmettre en
pl ace

Description du projet

En anal ysant | es besoins des producteurs | ocaux, nous avons régulierenment
constaté que la distribution de |eurs produits étaient problénatiques.

En effet, le tenps qu'il passe a produire ne |leur pernet pas de distribuer
et le tenps qu'ils passent a distribuer, les prive de produire. Il convient
donc de réfl échir et de proposer des alternatives de distribution qui

leur pernettrait de faire face a ce nanque de tenps et de personnel, a ce
probl eme de distribution

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Répondre a un besoin des producteurs
- les fédérer autour d' une difficulté commune, |es amener a coopérer, a
nouer des collaboration, a trouver des solutions ensenble.

Public concerné

Les producteurs
Le Comice agricole

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent Local
Roéle de I'ADL

Réunir les agriculteurs autour de la table, anener |a discussion, aninmer le
débat, proposer des solutions, nettre en place les alternatives

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

participer a la réflexion, nettre en place les alternatives, nouer des
partenariats

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ réunir les agriculteurs

2/ Mener une réfl exion

3/ Proposer des alternatives

4/ Choisir la ou les alternative(s) la ou les plus pertinente(s) pour le
territoire

5/ M se en place

Eval uati on

Colts estimé et mode de financement

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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a déterniner selon les alternatives nmses en place

2 Mettre en place des bal ades du terroir 2
Description du projet

Les touristes ont de plus en plus envie de découvrir la richesse du région
et sa passe entre autre par le terroir.

Ainsi, |'idée est de mettre en place, en collaboration avec |'office du
tourisme, des circuits de pronenade invitant les touristes et les |ocaux a
découvrir le travail des producteurs et des artisans.

Les circuits sillonneraient les villages des comrunes avec des haltes
prévues chez |es

producteurs. Le travail du producteur serait expliqué et des dénonstrations
pourraient étre organisées. L'idée est de partir des chem ns balisés

exi stant sur

le territoire afin de prévoir quel ques pauses "découvertes". Des circuits
devr ont

étre créés en tenant conpte de la localisation des producteurs et artisans.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi
- Promotion des producteurs | ocaux et artisans

N

- Soutien a |'enploi existant
- Mse en place d' une activité touristique tendance

Public concerné

Les agriculteurs

Les touristes

Les citoyens

La mmison du touriste
| "office du tourisne
I e comce agricole

Porteur du projet
O fice du Tourisne
Réle de 'ADL

Organiser les circuits en collaboration avec |'office du tourisnme, étre le
relais vers les producteurs, les solliciter

Réle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

L' office du tourisne dessinera | e parcours, comruni quera sur |le projet
Les producteurs participeront au projet, accueillera |les participants,
créeront des ani mations/dénonstrations de |eur savoir-faire,..

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Réunion présentation du projet

2/ Organisation, concertation avec |'QOT
3/ Mse en place

4/ Suivi avec |es producteurs

5/ Communi cati on

6/ Inscriptions

7/ Jour-J

8/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Conmuni cation : 200 euros
3 Créer un lien entre les producteurs et |e secteur horeca, 2
dével opper davantage | es col |l aborations existantes
Description du projet

Soumis le : 29/06/2017 14:43 - 787840-984932
de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
a : Serv. Reception ADL (emploi@spw.wallonie.be)




Page 102/120

h ' A U A Version 01.18.06.L3.FP33
Demande de renouvellement d'agrément d'une Agence de Développement local du 2510112017

Wallonie

Peu de col | aboration existe aujourd hui entre |l e secteur HoReCa et |es
producteurs | ocaux. Pourtant |es collaborations pourraient étre bénéfiques
aux deux acteurs pour leur inmage ou leur visibilité et les renforcer

L' ADL ainerait donc les inciter a collaborer si pas de nani éres permanentes
au nmoi ns de nani ére ponctuel l e. Par exenple, en proposant de tenps en tenps
des nenus terroir.

Par ailleurs, il n'est pas toujours aisé pour |le secteur HoReCa de part les
exi gences de leur métier de participer aux activités de |'ADL. Ce proj et
devra donc étre écrit sur nmesure.

Objectifs en terme de création d'activité économique et de création d'emploi

- Créer une image locale du secteur Horeca. Attirer chez ces derniers un
public plus large. Augnenter leur chiffre d affaire

- Donner plus de visibilité aux producteurs

- Nouer des coll aborations sur le long terme

Public concerné

L' Horeca
Les producteurs
Les clients

Porteur du projet
Agence de Dével oppenent Local
Roéle de 'ADL

Coordonner |es acteurs, les nettre autour de |la table, créer ensenble un
proj et sur nesure

Roéle de chaque partenaire (public, privé,associatif)

Faire part de besoins, organiser |'événenent, fournir |'horeca en produits
| ocaux, créer des recettes locales,...

Grandes étapes de réalisation prévues

1/ Réuni on

2/ Cadrage

3/ Mse en place
4/ J-1J

5/ Eval uation

Colts estimé et mode de financement
Frais de pronotion : 500 euros

3.4.1.3.3. Objectifs et actions a long terme (10 ans)

Objectifs :
N° Intitulé
1 Soutenir et favoriser toutes initiatives de diversification dans |e nonde
agricole
Référence de I'élément de I'étude AFOM lié a cet objectif (ex : ASE1)
ASE12 -FSE 7 - OSE 5 - MSE 5
Actions :
N° Intitulé N° Objectif
concerné
1 Encour ager | e dével oppenent de |'agro-tourisne sur le 1

territoire
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‘2 Encourager |a production de produits innovants sur |le 1
territoire
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3.4.2. Expliquez la conformité de votre plan d'actions avec les plans et outils de développement existants aux niveaux
local et supra-local

Le diagnostic du territoire a identifié de nonmbreux plans et outils de dével oppenent

| ocal et supra-|ocal

Ces différents plans, néne s'ils ne s'opposent pas, n'entretiennent entre eux que peu de
liens explicites. Chacun a son objet et, souvent, un espace d' application restreint.

La se trouvent précisénment un intérét et une val eur ajoutée de |'ADL. Son plan d'action
prend en conpte |'ensenbl e des progranmes existants et fixe une anbition générale

a laquell e tous peuvent se raccrocher. L'ADL part son Assenbl ée générale |large, ses

di verses rencontres et |es nonbreux partenariats qu' elle met en place participe a

créer une transversalité entre plans et initiatives de dével oppenent du territoire. La
coordination et |la coopération entre opérateurs de dével oppenent, dans | a connai ssance
et | e respect des prérogatives des uns et des autres, sont aussi au principe de

pl usi eurs actions prévues de |' ADL.

Le plan d action de |' ADL de Neufchateau prend aussi en conpte des plans de

dével oppenent régi onaux et leur fait écho.

Pl usi eurs missions dévolues a |' Agence de Stinulation Econom que wal | onne ( ASE)
inspirent ainsi des objectifs et actions de |'ADL : sensibilisation a |'esprit

d entreprendre et la création d' activités, concours entrepreneurial, aide et
acconpagnenent aux entreprises en phase de création ou de croi ssance.
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|3.4.3. Expliquez la conformité de votre plan d'actions avec les principes du développement durable|

Le dével oppenent durable engage | e dével oppenent de 3 piliers : économ e, social

envi ronnenent .

Pilier écononie

Ohjectifs et actions de |'ADL visent a accroitre la richesse et |'enploi par le maintien
et le renforcenent des secteurs et activités écononi ques, par un soutien a la création
d activités et entreprises.

Pilier social

Le plan d" action de |'ADL cible 2 publics fragilisés en zone rurale en période de
crise : les demandeurs d' enploi et les jeunes, qu'il veut infornmer, conseiller, aider a
i nsérer dans le tissu économ que | ocal

Pilier environnement

Sensi bl e au dével oppenent durable et consciente de |'inportante d' agir aujourd hui pour
demain, |'ADL a intégré dans son nouveau plan d' actions un objectif en prise directe
avec |'environnenent.

Par ailleurs, les activités des acteurs |ocaux ont ou peuvent avoir un inpact

envi ronnenmental inportant. L' ADL sera donc attentive a éveiller |'attention de ces
acteurs sur |eur responsabilité environnenentale.

C est |'ensenble des programmes et projets nenés sur un territoire qui doit |'entralner
dans une | ogi que gl obal e de dével oppenent durable. Le plan d action de |’ ADL est un

él énent d un dispositif général qui intégre notament le PCS, |le Parc Naturel, |e PCDR
I del ux, lesquels ont déja engagé le territoire dans une voie de dével oppenent durabl e.
L' AG de |" ASBL ADL, qui réunira |les principaux opérateurs |ocaux et supra-locaux" sera
ainsi un lieu propice au débat sur |e dével oppenent durable du territoire.
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3.5. Tableau récapitulatif
Priorité 1

Dénontrer et renforcer |'attractivité de Neufchateau auprés des différents publics,
renforcer et étendre sa capacité polarisatrice sur différents plans et de différentes
mani éres, sans rien renier de son passé

Objectifs court terme

Etendre la réputation du territoire par une programmtion événenentielle plus unitaire,
sout enue par une conmuni cati on noderne, cibl ée et nultiforne.

Amplifier la vie en ville et anéliorer la visibilité afin de faire davantage pble et d'vy
drai ner des publics suppl énentaires.

Créer et diffuser une image de marque caractéristique et distinctive de Neufchateau

Ameliorer |'accessibilité aux commerces en aneéliorant |a nobilité dans |le centre-ville,
ainsi qu'entre les différents pdles

Définir et mettre en caivre une stratégi e de dével oppenent commerci al d' ensenbl e

Viser et atteindre des cibles au-dela du territoire conmmunal
Actions court terme

M se en réseau réguliére des forces vives |local es afin de coordonner de mani ére optinal e
| es ani mati ons, événenents et actions réalisés sur le territoire

Organi sation des rencontres annuelles des acteurs touristiques et des conmercants de
proximté

Gestion de |'écran géant

Inciter les acteurs économ ques a participer a divers événenents pronotionnels : journée
de |'artisan, Wek-end du Cient, Place aux enfants, habillage des vitrines,...

Booster | es cheques-comerces par différentes acti ons ponctuelles pronotionnelles
Partici per au dével oppenent de la Vall ée du Lac

organi ser une enquéte sur |’inmage percue de Neufchéateau

organi ser un processus de définition et diffusion d une inage de narque attractive.
Optimser la visibilité, la sécurité et la gestion des parkings en centre-ville
Connecter les différents pbles de |a conmune via des voies |lentes

Mettre a jour réguliérenent | e cadastre des cellules comercial es vides

Augnenter la visibilité des cellules comercial es vides

Réal i sati on de supports pronotionnels conmun aux acteurs économ ques

Obtenir ou Maintenir le Titre de Conmune du Commerce Equitable

Objectifs moyen terme

Définir et nmettre en caivre une stratégi e de dével oppenent conmmerci al d' ensenbl e
Viser et atteindre des cibles au-deld du territoire conmmunal

Lutter contre la pénurie de nédecin généraliste

Actions moyen terme

inviter et aider a une cohérence et une qualité visuelle des enseignes et des facades du
centre-ville;
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Etudier |'intérét de dével opper une pl ateforne e-comerce conmune et |le cas échéant, la
nettre en place

Proposer aux commercants |'instauration d' un systene de fidélisation conmun

Mettre en place une application nobile, outil original et noderne de présentation et
pronoti on de |a conmmune

inscrire Neufchéateau dans un ou plusieurs réseaux internationaux (type "villes et pays
d art et d histoire", "villes durables et de |'innovation", "villes éducatives", etc.).

Aneéliorer |'accueil et |'acconpagnenent des jeunes nédecins (stagiaires et assistants)
Objectifs long terme

Renforcer |'effet pble par |'accueil de nanifestations et événenents de stature
régi onal e, nationale, voire internationale.

Inscrire profondénent et visiblenent [a connaissance et |a pratique |es |angues
étrangéres dans le territoire.

Actions long terme

organi ser a intervalle régulier des nanifestations publiques originales qui drainent
vers Neufchateau un public venu de toute |a Communaut é Wal | oni e Bruxel | es, de Bel gi que,
voire d' au-del a des frontiéres.

réunir en une plateforme a vocation |inguistique des acteurs | ocaux et supra-l|ocaux;

organi ser des formati ons en | angue étrangéere a destination des comercants et
d' opérateurs concernés par |'accueil de personnes non francophones;

faire traduire | es supports (documents, panneaux, site, etc.) d orientation
présentation et pronotion du territoire

Priorité 2

densifier et vitaliser |'activité écononique résidentielle et productive de Neufchateau
territoire noaid du Centre Ardenne, en privilégiant |es valeurs nmesure, proximté,
centralité et coopération

Objectifs court terme

Ani mer le réseau coopératif des acteurs écononi ques | ocaux.
Val oriser et diffuser |I' « esprit d entreprendre » | ocal

Stimuler | e dével oppenent d' activités et entreprises nouvell es par une prospection
ci bl ée et un accueil sur mesure.

Faire reconnaitre |'Agence de Dével oppenent Local de Neufchéteau come interl ocuteur
privil égi é des entreprises et des porteurs de projets |ocaux

Actions court terme

Mse a jour réguliere de |a base de données des acteurs économ ques | ocaux
organi ser un rendez-vous thématique régulier des acteurs économ ques | ocaux.

Organi ser annuel lenment | e Mérite écononi que chestrolais décerné lors de | a soirée
Positive Attitude

organi ser une journée portes ouvertes sur |les Parcs d' Activité Econoni que
Accueillir et acconpagner |es candidats entrepreneurs et investisseurs.

Poursuivre le partenariat avec |ldelux et s'associer pour |la prospection d entreprises a
installer sur la future extension du PAE de Longlier gérés par |'Ilnterconmunal e
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Poursuivre et surtout intensifier | e partenariat avec |a couveuse d' entreprises
Chal | enge - M se en place d' un partenariat avec Créajob

Participation a la plateforne création d' activités coordonnée par | e FOREM
Mettre & jour le site internet de |'ADL
Rédaction nmensuelle d' articles pour le bulletin comunal "Oyez G toyens"

Création et diffusion d un fascicule pronotionnel reprenant les activités et services de
| * ADL

Objectifs moyen terme

Accrocher économ quenent |les jeunes au territoire.

Faciliter |1'accés a |'enploi |oca

Engager | a conmune et ses acteurs écononi ques dans une dénarche de dével oppenent durabl e

Actions moyen terme

Réunir en une plateforme |l ocale a vocation écononi que des représentants des jeunes, des
entreprises et des écol es

Organiser un « job day » local et une bourse aux jobs d'étudiants;

Prét et location d un véhicule a destination des personnes rencontrant des probl énes
de nobilité et qui souffrent de difficultés pour se forner, se rendre & un entretien
d' enbauche, ..

Mettre en place une initiative de dével oppenent de |'enploi dans |e secteur des services
de proximté a finalité sociale (IDESS)

M se en place d' un FAB LAB en col | aborati on avec L'EPN
Participer a |'organisation du salon de |'enploi transfrontalier

Réal i sation d' une étude sur |es besoins en formati on du personnel d'entreprises et mse
en pl ace des nodul es adéquats

Dével opper des synergies avec |'ALE Local e pour nettre en place des projets porteurs en
mati ére d' enpl oi

Go vers le zéro déchet - sensibilisation des acteurs écononi ques et actions concretes

Réf | exi on sur |l e stockage et |a gestion des déchets des comrerces et entreprises du
territoire

Soutien et partenariat avec |e Conité PAED

Mettre en place des sacs réutilisables

Objectifs long terme

Réf | échir et préparer |e dével oppenent économ que futur du territoire.

Actions long terme

revitaliser la "Charte de dével oppenent économ que du Centre Ardenne" autour d'une
démar che prospecti ve;

construire des scénarios de dével oppenment en envi sageant |eurs co(ts et inpacts;

organi ser du "benchmarki ng" dans des territoires conparabl es.
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Priorité 3

Maintenir |'agriculture conme activité écononi que d' anpl eur et conme aspect identitaire
de notre territoire

Objectifs court terme

Val orisation de la filiéere agricole dans son ensenbl e auprés du grand public

Favoriser la pérennité de notre agriculture, tant dans |le mmintien de celle-ci que dans
son dével oppenent futur

Promouvoir |es productions et filiéres de circuits-courts et de dével oppenent durable
Actions court terme

Organi sation du week-end de |a viande, événenent familial sensibilisant a la richesse de
notre terroir

Organi sation du Festival Agri-Culture
Sensibiliser les agriculteurs a |'évolution de |"agriculture

Organi ser une soirée d' infornation sur la transmssion et la reprise d une exploitation
agricole

Mettre a jour de maniére réguliére le site internet Terroirl ux

Rédaction d' un fascicul e pronotionnel conmun aux producteurs du territoire

Mai ntenir et aniner | e marché bi mensuel

Objectifs moyen terme

Dével opper une dynami que de distribution des produits |ocaux

Promouvoir les productions et filiéeres de circuits-courts et de dével oppenent durable
Actions moyen terme

Déternminer |le canal de distribution de produits |ocaux |e plus pertinent pour |e
territoire et le cas échant |le nettre en place

Mettre en place des bal ades du terroir

Créer un lien entre les producteurs et |e secteur horeca, dével opper davantage |es
col | aborati ons exi stantes

Objectifs long terme

Soutenir et favoriser toutes initiatives de diversification dans |e nonde agricole

Actions long terme

Encour ager | e dével oppenent de |'agro-tourisne sur le territoire

Encourager | a production de produits innovants sur le territoire
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3.6. Mise en oeuvre et suivi du plan d'actions

Quelle structure pilotera la mise en oeuvre et le suivi du plan d'actions ?

L' asbl ADL est constituée d' un Consei
Ensenble, ils pilotent la nise en caivre et |le suivi
Le Conseil d'Adm nistration conposé de 7 nenbres, est

d' actions par |es agents,
nécessaire pour
déroul enent .

Un bureau exécutif restreint,

| es déci sions de gestion courante.

L' Assenbl ée générale (AG conprend des nenbres fondateurs et des nenbres invités.
l e plan d'actions annuel

se réunit une fois par an pour approuver
budget, nomi ner ou révoquer des nenbres.
Des structures come |'UCM Idel ux,
Fondati on Rural e de Wallonie ne font
étre invités.

sous le contréle de |'AG il
prendre | es décisions relatives aux agents,

conposé du Bourgmnestre,
admi ni strateur extérieur au pouvoir communal,

I a Mai son de |' enpl oi
pas partie de |'Assenble général e nais peuvent y

d' Admi nistration et d' une Assenbl ée général e.

du plan d'actions.

responsabl e de |'exécution du plan
se réunit a chaque fois que c'est
aux projets, veille au bon

d' un échevin et d'un
assure le suivi de |'équipe d agents et
Elle
| es conptes, le

de Li bramont, le PCS, |a

Précisez les secteurs d'activité qui y seront représentés et, si possible, par qui :

Secteur d'activité

Conmune- Public
Conmune- Public
Conmune - Public
Conmune - Public

Centre Cul turel
Centre du Lac

conmer ce - associ ations des conmercants
SCRL CHal | enge
ASBL Enpl oi Mode d' Enpl oi

Mai son de Touri sne

O fice du Tourisme

Agricul ture

Entreprise (pépiniériste)

Conmerce - centre conmercial Semel
entreprise (énergies renouvel abl es)
cul turel "l es ami s du chéateau"
Les Associ ations de village
conmer ce et indépendants -
agriculture

UCM

Représentant

Fourny Dimtri,
M chi el s Dani el
Kell en Christian
Castagne Marie-Claire

Kell en Christian

Ri gaux A ivier

Husson Sandrine (a renpl acer)
Ledent Phili ppe

Sanray Sophie et Martin Catherine
Mar chal Mari e-C aude

Fouquet Enilie

Zabus Al ain

Ri gaux Jonat han

CGof fin Jean-Cd aude

Goffl ot Kévin
Mel ey Nanou et
Defat Sinon et de Ridder

Bour gnestre

Francoi s Marcel
Thi baul t
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Expliquez son mode de fonctionnement :

Le node de fonctionnenent de |a structure de pilotage est exposé au point précédent. Il
s'agit du fonctionnenment classique d une ASBL, régi par les statuts de |'association.
Les agents rencontrent réguliérenent |e bureau exécutif pour assurer |a gestion courante
de | ' ASBL.
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3.7. Evaluation du projet

Quels sont les processus d'évaluation interne prévus pour conduire I'évaluation du plan d'actions ?

Le processus d' évaluation interne constitue un volet inmportant du dispositif ADL, pour
assurer a la fois |'efficacité du travail de |' Agence et sa crédibilité aupreées des
acteurs | ocaux et supra-|ocaux.

Chaque projet est évalué par le groupe de travail et le comté de pilotage.

Le plan d' actions de |' ADL et ses inpacts, sa mse en oalvre sont éval ués par |e consei
d'adm nistration, |'assenbl ée générale et |es acteurs économ ques.

Tous sont réguliérenent invités a des réunions d' éval uations.
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4. Moyens de fonctionnement

4.1. Ressources humaines et moyens matériels

|4.1.1. Sous quel régime de travail les agents de I'ADL sont-ils ou seront-ils employés ?|

Agent de niveau A Agent de niveau Autre personnel mis a Autre personnel mis a
XB [OC la disposition de I'ADL la disposition de I'ADL
Régime de travail : tenps plein tenps plein
Grade : ni veau 1 ni veau B
Echelle de traitement: | 5q B1

Nom, prénom (si connu)

Dipléme universitaire de graduat
type | ong spéci fi que
axé sur le
mar ket i ng,

conmuni cation. ...,

|4.1.2. Quelles sont ou seront les missions confiées :|

4.1.2.1. A I'agent de niveau A ?

- la coordination générale de | ' ASBL : secrétariat des instances, gestion admnistrative
et financiére;

- la coordination de |'équipe ;

- Les projets et les relations avec | es partenaires sont gérées par |es deux agents.,

4.1.2.2. A l'agent de niveau B ou C ?

- Mse en place des projets du plan d' action
- Gestion des relations avec |les partenaires, acteurs économ ques, pouvoirs,...
- L'agent B assure égalenment les mssions de |'agent a en cas de besoin.

4.1.2.3. A l'autre ou aux autres agents ?

4.1.3. Comment la commune va-t-elle mettre en oeuvre un programme de formation continuée pour le personnel engagé
dans I'ADL au cours des 3 prochaines années?

Acconpagnenent de publics cibles, gestion de projet, maitrise d outils de conmunication
sont au coair de |la formati on du personnel.

Les agents de |' ADL veillent égalenent a rester informés sur |les opérateurs et

di spositifs d aide aux entreprises, de stimulation de |’entreprenariat, de soutien aux
demandeurs d’ enpl oi ou encore sur toutes |es nouvelles tendances afin d orienter ou

d' acconpagner au meux les interlocuteurs et partenaires.
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Par ailleurs, |"'ADL participe a toutes les inter-ADL et aux formati ons organi sées par |le
réseau ce qui pernmet d acquérir ou d' approfondir certaines connai ssances.
En cas de besoin, |es agents pourront étre envoyés en fornation.

|4.1.4. Quels sont ou seront les moyens matériels affectés a I'ADL ?|

4.1.4.1. Locaux

Les bureaux nécessaires au fonctionnement des 2 personnes engagées pour |'ADL sont
install és dans un batiment comrunal du centre ville. Par ailleurs, |e personnel
peut di sposer de |'ensenble des locaux de la Ville : salle de réunion, salle de
mani festation....

4.1.4.2. Matériel

il est fait |'acquisition de |'ensenble du matériel nécessaire au fonctionnenent de 2
agents : bureau, nmatériel informatique, matériel de bureau. Le personnel dispose aussi
du matériel de la Ville conme |e projecteur, |'installation sono, photocopieur,...

4.1.4.3. Autres
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4.2. Aspects financiers et comptables

‘4.2.1. Projet de budget détaillé de I'ADL pour I'année civile en cours et plan financier portant sur les 2 années a venir

Il s'agit d'un tableau de financement prospectif portant sur I'année civile au cours de laquelle I'agrément est demandé et
les deux exercices suivants.

4l Attention! Le total des dépenses doit étre égal au total des recettes.

Recettes
Intitulés Montants
Année 1 Année 2 Année 3

Subvention ADL de la Région | |73/gl2|7 713181217 713181217
wallonne
Points APE
Apports des partenaires
Fonds européens
Recettes liées aux actions 75100 750l 7500
Apport communal (30% min.) ' |4/5/0/o0 |0 450000 45000
Autres 0 0 0
recettes
A détailler:

Totaux:11216312|7|, 0 126312|7|, 0 1263127|, 0

de : dominique.fluzin@gmail.com (d.fluzin@neufchateau.be)
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Dépenses

Intitulés

Montants

Année 1

Année 2

Année 3

Frais de personnel affecté a
I'ADL

Autres frais de personnel
(logistique)

1joolojojo
ARENE

1joolojojo
ARENE

1joolojojo
ARENE

Frais de matériel a amortir
A détailler:

Autres apports des pouvoirs
publics belges

Loyer

Dépenses liées aux actions

Frais de formations

Frais de déplacement

Autres frais de
fonctionnement

| [lj8lo]

| [lej8lo]

| [7lj8lo]

Autres dépenses
A détailler:

|
|

L] o]

L] o]

L] o]

Totaux :

12l613)2/7 p

12l613)2/7 p

12613127 p

4.2.2. De quelle maniére envisagez-vous d'apporter une participation équivalant a au moins 30% de la subvention
octroyée par la Région wallonne ?

Via une dotation de |la comune vers |' ASBL.

[4.2.3. Un crédit est-il prévu au budget communal ?]

X Oui

Commune
neuf chat eau
Sur quel article

529/ 332-01 Budget ordinaire 2017

De quel montant
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’4 sljojo
O Non

ofo]
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5. Liste des documents a joindre

Il est préférable de joindre des fichiers au format ZIP (compressé).

Si I'ADL regroupe plusieurs communes :
[0 La convention de partenariat conclue pour la mise en oeuvre du dispositif.

Dans le cas d'un renouvellement :
X La délibération du ou des Conseils communaux ayant pour objet de maintenir une ADL et sollicitant la demande

d'agrément.

Délibé Conseil Renouvellement agrément_190417.pdf

Dans tous les cas, si vous avez d'autres documents a faire parvenir (par exemple: pour les asbl pluricommunales, les
délibérations des Conseils communaux) :

X

OoodoooOo K

Autre document

Ensemble des annexes citées 2018-2024.pdf
Ensemble des annexes citées dans le dossier d'agrément

Autre document

P.V. C.A. 27 JUIN 17 .pdf

P.V. du C.A. du 27 juin 2017 qui valide le dossier de renouvellement d'agrément et le recrutement d'un coordinateur

Autre document

Déclaration et engagement signée.pdf
page "Déclaration sur I'nonneur et engagement"” signée

Autre document

AVIS recrutement 2 - Coordinateur ADL A1.pdf

Autre document
Autre document
Autre document
Autre document
Autre document
Autre document

Nombre TOTAL de documents joints

8
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6. Déclaration sur I'honneur et engagements

Les soussignés déclarent sur I'honneur que les renseignements fournis dans la présente demande sont exacts et
complets.

lls s'engagent a respecter toutes les dispositions Iégales et réglementaires relatives a la création et au fonctionnement
d'une ADL et sollicitent I'agrément de celle-ci par la Région wallonne.

lls en acceptent le contrdle par les fonctionnaires désignés a cet effet par le Gouvernement wallon et s'engagent a
communiquer dans le mois tout changement d'agent et toute modification de contrat ou de régime de travail, en joignant
copie des piéces probantes.

Le président :

Nom Prénom
Four ny Dmtri
Signature

7. Protection de la vie privée et voies de recours

7.1. Protection de la vie privée

Comme le veut la Loi’, nous vous signalons que :

- les données que vous fournissez en complétant ce formulaire sont destinées a assurer le suivi de votre dossier au
sein du Service public de Wallonie ;

- ces données seront transmises exclusivement au service suivant du Gouvernement wallon : Direction générale
opérationnelle de I'Economie, de I' Emploi et de la Recherche ;

- VOus pouvez avoir accés a vos données ou les faire rectifier le cas échéant ;

- vous pouvez exercer ce droit (d'acces ou de rectification) auprés du service auquel vous adressez ce formulaire.

7.2. Voies de recours

Que faire si, au terme de la procédure, vous n'étes pas satisfait de la décision rendue ?

1. Introduire un recours interne a I'administration.
Adressez-vous a I'administration concernée pour lui exposer les motifs de votre
insatisfaction ou exercez le recours administratif spécifique si celui-ci est prévu dans la
procédure.

2. Adresser une réclamation auprés du Médiateur.
Si au terme de vos démarches préalables au sein de I'administration vous demeurez
insatisfait de la décision, il vous est possible d'adresser une réclamation aupres du
Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles.

@ Le’d' ! Rue Lucien Naméche, 54 a 5000 Namur
EEEEYT T, gratuit 0800 19 199
http://www.le-mediateur.be

1Loi du 8 décembre 1992 relative a la protection de la vie privée a I'égard des traitements de données a caractére personnel.
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Wallonie

Enquéte de satisfaction

Le Gouvernement wallon souhaite simplifier vos démarches administratives. Si vous le souhaitez, vous pouvez nous
donner votre avis sur le formulaire que vous venez de lire ou de compléter. Cela nous permettra d'améliorer la qualité de
nos services.

Quelle est votre tranche d'age :

[Jmoins de 30 ans X 30-60 ans [J plus de 60 ans

Vous étes :

[Jun citoyen [J une entreprise [J un tiers (intermédiaire tel
gu'architecte, avocat, comptable, ...)

[J un pouvoir local [J une association du non marchand X une administration

[Jautre

Le temps nécessaire pour le remplissage du formulaire vous parait :
[J raisonnable X trop long

Vous avez trouvé ce formulaire :
[ clair et simple a remplir X peu compréhensible et difficile a remplir

Quelles seraient les 3 améliorations prioritaires a apporter a ce formulaire ?

[Jréclamer moins de piéces justificatives

[J changer l'ordre des questions

[ faire des phrases plus simples

X améliorer l'aspect visuel

[J permettre a une ou plusieurs personnes de signer électroniquement

X améliorer I'aide au remplissage (pré-remplissage, fenétre d'explication, information préalable, glossaire, ...)
X faciliter la sauvegarde du formulaire

[Jrassurer sur l'usage des données personnelles (étre plus clair sur qui les utilise et qui peut en faire quoi)

X autre

Précisez :

Le renplissage de ce fornulaire est extrémenent long. De plus, je ne vois pas
["intérét d' encoder un document qu'il faut inpriner par la suite pour |le présenter
au CE et rescanner avec les signatures. Il est par ailleurs inpossible de jouer sur
la présentation, |le texte est brut sans possibilité d insérer des zones de texte, de
titre .... ce qui donne une dossier final au rendu médiocre et treés indigeste a lire.

De plus, |le nonbre de caracteres linmtés enpéche | e dével oppenent de certaines idées,
| es précisions, |es nuances.

Sélectionnez ci-dessous la situation qui vous correspond le mieux :

[ Situation 1 : J'ai complété mon formulaire « a la main » ou « sur papier ».

[0 Situation 2 : J'ai commencé a remplir mon formulaire électroniquement mais j'ai abandonné
X Situation 3 : J'ai rempli et soumis mon formulaire électroniquement

Seriez-vous d'accord de nous aider davantage en répondant a une enquéte téléphonique ?
] oui X non
MERCI pour votre participation !
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